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Resumo

As politicas publicas para a formagdo de professores valorizam a educagdo a distancia,
como estratégia capaz de atender & demanda de um Pais de dimensdes continentais e
com realidades diferenciadas. Nessa perspectiva, a Universidade Aberta do Brasil-UAB
¢ constituida com o objetivo de oferecer cursos de licenciatura e de formacao inicial e
continuada a professores da educagdo basica. O presente trabalho objetiva discutir dois
modelos distintos de formagdo superior por meio da UAB, buscando identificar
caracteristicas da materializagdo dessa politica nos cursos de licenciatura em EaD
oferecidos pela Universidade Federal de Minas Gerais e pela Universidade Federal de
Ouro Preto. A pesquisa teve carater qualitativo, envolvendo estudo exploratério e
comparativo que permitiu verificar as diferentes formas de implementagdo dessa
politica. Os resultados obtidos evidenciaram que a politica da UAB norteia e financia a
materializacdo dos cursos, contudo, cada instituicdo desenvolve sua propria forma de
trabalho, de acordo com sua cultura académica, necessidades e possibilidades.
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MODELOS DE OFERTA DE LICENCIATURA A DISTANCIA EM
UNIVERSIDADES FEDERAIS NA UAB

1- Introducéo
A Lei N° 9.394 de dezembro de 1996, que estabeleceu as Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB), em seu art. 62 dispde que a formacdo minima dos docentes
para atuar na educacdo basica devera ser feita prioritariamente em nivel superior
(BRASIL, 1996). A evolugado dos dados consolidados pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) no Censo da Educagdo Basica indica
que, transcorridos dezessete anos, 25% das fungdes docentes que atuam nesse nivel de

ensino (tabela 1) ainda ndo possuiam formagao superior.
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Tabela 1 — Evolucdo das fungdes docentes com formagao superior na educacao bésica;

2010-2013

Ano Fungdes docentes Graduados
2010 |2.005.734 1.381.909

2011 | 2.045.351 1.547.668

2012 |2.101.408 1.642.195

2013 | 2.148.023 1.607.181
Fonte: INEP

Os mais de 540.000 docentes da educagdo basica atuando sem formagao superior,
constituem um desafio para a Unido, os Estados e os Municipios, no sentido de
estabelecer politicas publicas direcionadas a essa formacdo. Segundo Dourado (2008,
p.900), "muitas foram as politicas delineadas [...] nas duas ultimas décadas [...], a
aprovagao de diretrizes curriculares, novos programas direcionados a formagao inicial e
continuada, a criacao da rede de formagao, as mudangas nas politicas de financiamento,
entre outras". Apesar disso, elas ainda ndo atingiram a meta de solucionar essa
defasagem.

As politicas publicas para a formagado de professores valorizam a educagdo a distancia
(EaD) como estratégia para atender a demanda, num pais de dimensdes continentais e
com realidades diferenciadas. No artigo 80 da LDB 9.394/96 foi estabelecido o marco
legal para essa modalidade, ao definir que o “Poder Publico incentivard o
desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia” e que a EaD serd
oferecida por institui¢des credenciadas pela Unido.

A regulamentacgao dessa modalidade de ensino foi feita pelo Decreto N°. 5.622, de 19 de
dezembro de 2005. O Decreto dispde, entre outros aspectos, sobre o credenciamento de
institui¢cdes publicas e privadas para a oferta de cursos e programas na modalidade a
distancia para a educagdo basica de jovens e adultos, educagdo profissional técnica e
educagdo superior. Relaciona o credenciamento a supervisdo, ao acompanhamento e a
avaliacdo das instituicdes e seus cursos, de acordo com padroes de qualidade
enunciados pelo Ministério da Educacao (MEC) (BRASIL, 2005) e torna obrigatorios
momentos presenciais para a realizacdo de avalia¢des, os estadgios supervisionados e a

apresentacao de trabalhos de conclusao de curso.
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Segundo o Decreto n. 5.800, de 8 de junho de 2006 (BRASIL, 2006), o Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB)* tem por objetivo articular ¢ promover a interagio
e a efetivagdo de iniciativas de formacdo docente que estimulem a parceria dos trés
niveis governamentais com as universidades publicas. Utilizando a modalidade do
ensino a distancia, amplia a oferta de cursos de formacdo inicial e continuada para
camadas da populagdo que t€m dificuldades de acesso a formagdo superior, por estarem
isoladas em locais aonde o ensino presencial ndo chega ou por ndo terem
disponibilidade para frequentar uma institui¢ao de ensino superior. Para sua efetivacao,
a UAB conta com os polos de apoio presencial localizados em diversos municipios do
Pais, onde podem ser oferecidos cursos de uma ou mais institui¢des de ensino superior
(IES), responsaveis pela execucdo das atividades curriculares e pela expedi¢do dos
diplomas (BRASIL, 2006),

As universidades associadas atuam segundo modelos proprios de oferta. No presente
artigo se objetiva discutir dois modelos de formacao superior a distdncia em vigor na
UAB. Busca identificar caracteristicas da materializacdo dessa politica a partir do
funcionamento dos cursos de licenciatura em matematica e pedagogia oferecidos pela
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e em geografia, matematica e
pedagogia pela Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP). A pesquisa teve carater
qualitativo, envolvendo estudo exploratorio e comparativo, analise documental, visitas e
entrevistas semiestruturadas, que permitiram conhecer as diferentes formas de
implementag¢do da politica.

2- A Universidade Aberta do Brasil

No inciso I do art. 1° do decreto n. 5.800/06, estd exposto que os cursos ofertados por
esse sistema deverdo ser, prioritariamente, de licenciatura e para a formacao inicial e
continuada de professores da educacdo basica e, no art. 2°, foi estabelecido que o
cumprimento das finalidades do Sistema UAB se faz em regime de colaboracdo da
Unido com os entes federativos. Para a efetivacao dos cursos, o MEC firma convénios
com IES publicas e estas com municipios para a instalacdo de polos de apoio presencial.
A UAB se configura, portanto, como uma grande rede de cooperagdo entre entes

federados com o objetivo de implementar a EaD no ensino superior publico.

1 A Universidade Aberta do Brasil, como politica publica federal, ¢ um sistema integrado por
universidades publicas, municipios e estados que oferece cursos, sobretudo de nivel superior, por meio da
EaD.
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O Sistema UAB atua como articulador entre as instituicdes e os governos estaduais e
municipais, com vistas a atender as demandas locais por educag¢do superior,
estabelecendo qual instituicdo de ensino deve ser responsavel pela oferta de
determinado curso em um municipio ou numa microrregido, por meio dos polos de
apoio presencial. De acordo com o Decreto N°. 5.800 de 2006, os municipios e 0s
estados s3o responsaveis pela infraestrutura dos polos, pela sua construgdo e
manuten¢do. As universidades sao responsaveis pela parte pedagogica dos cursos de
forma auténoma, ou seja, elas t€ém a liberdade para adequar sua proposta de ensino-
aprendizagem segundo o padrao minimo de estrutura¢ao proposto pelo MEC.

Por esse padrao ¢ estabelecido que os coordenadores de polo e os tutores presenciais
que atuam nos municipios devem possuir formagao em nivel superior e, no caso dos
tutores, formacdo adequada as disciplinas com as quais irdo trabalhar. Os coordenadores
de cursos, os professores e os tutores a distdncia que atuam nas universidades se
responsabilizam pela formulacdo e execucdo dos cursos, pela formagdo da equipe de
professores responsavel pelo material didatico e os conteidos ministrados por meio da
internet, videoconferéncias, entre outros meios, bem como pela orientagdo da equipe
quanto a conducdo do projeto politico pedagdgico dos cursos (ZUIN, 2006). Segundo
Brito e Costa (2013), no Sistema UAB, sdo as instituigdes de ensino que determinam o
processo de selecao dos tutores e as atividades a serem exercidas por eles.

De acordo com a Resolu¢do N° 24 de 2010, do Conselho Deliberativo do Fundo
Nacional de Educagdo, estdo entre as fun¢des do tutor: oferecer assisténcia aos
cursistas, auxiliar na gestdo académica da turma e, nos momentos presenciais,
atender aos cursistas de forma continuada, planejar atividades, acompanhar a
frequéncia, orientar, acompanhar e avaliar suas atividades de formagado
(BRASIL, 2010).

Em 16 de dezembro de 2005, antes mesmo da publicacdo do Decreto n. 5.800/2006, foi
lancado o primeiro edital de chamada publica para sele¢do de polos municipais de apoio
presencial e de cursos superiores de instituicdes federais de ensino superior (IFES), na
modalidade de EaD. O segundo edital, publicado em 2006, incluiu também as
institui¢des publicas de ensino superior estaduais e municipais.

Conforme consta no Portal UAB? no periodo de janeiro de 2007 a julho de 2009 foram

aprovados e instalados 557 polos de apoio presencial e criadas 187.154 vagas. Em

2 0 Portal UAB esta disponivel no endereco http://uab.capes.gov.br. Acesso em fev. 2015.
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agosto de 2009, foram selecionados mais 163 novos polos, ampliando a rede para um
total de 720. Em 2010, apesar do aumento do nimero de cursos a distancia em todo o
Pais, houve queda no niimero total de polos com ofertas de vagas em cursos, totalizando
695 polos e 928 cursos de licenciatura, bacharelado, especializacao, aperfeigoamento,
extensdo, formacgdo pedagogica, sequencial e tecnologo. Em 2012, o niimero de polos
com vagas em aberto caiu novamente, chegando a 632, a despeito de nao ter havido
retracdo da demanda. Essa queda se deve a que, além dos polos que ndo estavam
oferecendo vagas, havia outros com condi¢des de oferta precarias sendo, por isso,
impedidos de continuar atuando.

3- A oferta de licenciatura a distancia na UFMG
A estrutura da UFMG para a EaD comegou a ser construida em 2003, com a
constitui¢do do Centro de Apoio a Educagdo a Distancia (CAED), e se consolida com a
expansao dos cursos ofertados via UAB, que tiveram inicio em 2008. O CAED,
vinculado a Diretoria de Educagdo a Distancia da Pro-Reitoria de Graduagao, atua como
apoio para os cursos e contato destes com a dire¢do da UAB e os polos, todos eles
instalados no Estado de Minas Gerais. A Diretoria tem por objetivos implantar,
estruturar e articular a EaD na UFMG e oferecer cursos de graduacdo, especializacao,
aperfeicoamento e atualizacdo. Estdo vinculados a essa Diretoria além do CAED, a
Coordenacgdo da UAB, o Colegiado Especial de Educacdo a Distancia, a Coordenagdo
Geral do Programa Escola de Gestores da Educagdo Basica e a Coordenacao do Projeto
de Avaliagdo Externa dos Polos Presenciais da Universidade Aberta do Brasil das
Regides Centro-Oeste e Norte.
Todos os cursos a distancia da UFMG contam com o espago fisico disponivel nas
faculdades, nos institutos e nos departamentos aos quais estdo vinculados, juntamente
com os seus similares oferecidos na modalidade presencial. Os cursos a distincia
seguem orientagdes gerais do CAED e da UAB, sendo cada coordenagdao de curso
organizada de acordo com suas finalidades e condigdes especificas.
Desde 2008 estdo sendo ofertados cinco cursos de graduagdo a distincia, sendo quatro
licenciaturas — ciéncias biologicas, matematica, pedagogia e quimica, e o bacharelado
em geografia. De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional foram
contemplados 22 polos de Minas Gerais, com um niimero de vagas que subiu de 400
para 700 entre 2010 e 2011, atingindo o total de 1.150 no vestibular de 2012. A oferta
ndo ¢ regular, ou seja, ndo ¢ oferecido 0 mesmo niimero de vagas ano a ano, variando de

acordo com a demanda de cursos dos municipios e também condigdes objetivas de
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oferta de cada curso, como corpo docente e técnico suficiente para a oferta virtual e
presencial.

No que se refere aos cursos que serdao analisados, a licenciatura em matematica ¢
vinculada ao Departamento de Matematica, um dos cinco departamentos que integram o
Instituto de Ciéncias Exatas e ¢ nesse instituto que o coordenador, os professores e os
tutores a distancia realizam as atividades cotidianas dos cursos.

O coordenador e os professores do curso de matematica a distancia sdo também
professores do curso presencial, tendo seus gabinetes de trabalho no instituto. Os tutores
a distancia sdo alunos dos cursos de mestrado e doutorado em matematica e utilizam o
espaco da pos-graduacdo para estudo e trabalho de tutoria. De forma semelhante, o
curso de pedagogia ¢ vinculado a Faculdade de Educacdo e os profissionais que atuam
no curso a distancia, em sua maioria, sdo professores ou alunos da pos-graduacdo da
faculdade ou do Centro Pedagogico da Universidade. Todos os profissionais que atuam
nos cursos recebem uma bolsa UAB, financiamento este que tem sido fundamental para
assegurar a oferta.

3.1 A gestéo e os cursos

A gestao dos cursos ¢ realizada por diversas instancias, envolvendo além do Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), os coordenadores e subcoordenadores de
curso, o Colegiado do curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE).

A proposta do curso de licenciatura em pedagogia se baseou na experiéncia anterior da
Faculdade de Educacdo com o Projeto Veredas® (MIRANDA et alli, 2013). Quando
terminou a segunda oferta do Projeto, foi langado o primeiro edital para a UAB, ao qual
a equipe concorreu, aprovada no final de 2006. Como no projeto inicial eram formados
professores em exercicio no Normal Superior, ampliou-se a proposta anterior em mais
um semestre para adequar o curso as Diretrizes Curriculares da Pedagogia, tendo sido
elaborados novos materiais e desenvolvidos recursos para essa licenciatura. Além da
adequacdo as diretrizes, ele se estrutura conforme as normas académicas da UFMG,
inclusive em relagdo ao estagio. O curso teve inicio em margo de 2008, com 450 vagas,
distribuidas em nove polos do Estado.

A coordenagdo do curso de pedagogia realiza reunides mensais com o0s tutores a

% O Projeto Veredas realizou duas ofertas de curso Normal Superior no estado de MG, na primeira década
do século XXI, por meio de convénio da Secretaria de Estado de Educagdo com institui¢des de ensino
superior do Estado, tendo graduado perto de 15.000 professores em exercicio. A Faculdade de Educacao
da UFMG participou de ambas as ofertas, tendo sido responsavel, também, pela coordenagdo da segunda
delas.
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distancia, os professores formadores, os professores conteudistas e os membros do eixo-
integrador, para discutir o andamento do curso, as viagens e o sistema de avaliacdo. O
eixo-integrador ¢ composto por profissionais que trabalham na plataforma virtual do
curso com o objetivo de aperfeicoa-lo como ferramenta de ensino, analisando as
participagdes dos alunos e fazendo interven¢des junto a coordenacdo, no intuito de
aprimorar o uso da sala de aula virtual. H& encontros semestrais na Universidade com os
tutores presenciais, com duracdo meédia de uma semana, dentro do calendario de
formacao de tutores para EaD, deles participando toda a equipe.

A coordenagdo do curso de matemadtica também realiza reunides periddicas com 0s
tutores a distancia e os professores, em média uma vez ao més, para discutir o
andamento do curso, as viagens e o sistema de avaliagdo. Assim como no curso de
pedagogia, os tutores presenciais participam de uma reunido semestral para defini¢cdo da
organizagdo das disciplinas do semestre, e da distribuicdo dos professores e tutores a
distancia pelas disciplinas que serdo ofertadas. Na oportunidade, também sdo discutidos
os conteudos e as atividades do inicio do semestre.

O curriculo e a proposta de implantagdo foram estruturados por uma comissao de seis
professores, tendo o curriculo do curso presencial como ponto de partida. Os dois cursos
sao idénticos em relacdo a carga-horaria, ao conteudo, aos estagios, entre outros
aspectos curriculares e os professores sdo os mesmos para as duas modalidades. Assim
como no curso de pedagogia, os tutores a distancia sdo alunos da pos-graduacao stricto
sensu em matematica da universidade.

3.2 - Os cursos

Para os dois cursos, em cada polo foram abertas 50 vagas, divididas em duas turmas
com 25 alunos cada, sendo 50% das vagas destinadas para professores em exercicio das
redes publicas e 50% a demanda espontanea. Os professores das redes fazem inscri¢ao

na Plataforma Freire* e pelo Plano de Agdes Articuladas do Ministério de Educagao-

4 Sistema eletronico criado em 2009 pelo MEC para a gestdo e acompanhamento do Plano Nacional de
Formacéo dos Professores da Educagdo Basica. A partir de maio de 2012, a CAPES passou a gerenciar o
sistema. Conforme consta no site <http://freire.mec.gov.br/index/principal>, na plataforma ¢ publicada a
relacdo dos cursos superiores ofertados para os professores da rede publica de educagdo basica. Os
professores interessados fazem sua pré-inscrigdo e, em seguida, as secretarias municipais e estaduais de
educagdo validam essa pré-inscri¢do. A partir dessas informagdes as universidades extraem a relacdo de
professores pré-inscritos para os seus cursos.
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PAR® a vaga no curso ¢ assegurada. Os candidatos da demanda espontinea se
inscrevem para o processo seletivo da universidade, viabilizado por meio do resultado
do ENEM.

Os professores sao convidados pelas coordenagdes para participar dos cursos, enquanto
os tutores s3o selecionados por meio de edital publico com ampla concorréncia. Nos
dois cursos analisados, cada turma ¢ acompanhada por um tutor presencial que reside na
cidade do polo ou proxima a ela. Esse tutor acompanha uma turma durante todo o curso,
embora haja diferenca em relagdo ao modo de organizar o trabalho dos tutores a
distancia e dos docentes nos dois cursos, como se vera a seguir.

A organizagdo do curso de pedagogia

Para as duas turmas de cada polo ha um tutor a distdncia e um professor formador, que
as acompanham durante os quatro anos de curso. O tutor a distadncia trabalha com
alunos de um tnico polo e € responsavel, a principio, por 50 alunos, 0 mesmo ocorrendo
com o professor formador. Os professores conteudistas sdo responsaveis pela elaboragao
dos contetdos especificos para o curso, mas nao trabalham diretamente com os alunos,
sendo procurados quando ha necessidade da producao de novos materiais e para sanar
davidas dos alunos.

Mensalmente ha um encontro presencial no polo entre os alunos, o professor formador e
os tutores presenciais. Estes trabalham no polo, realizando atendimento junto aos
alunos, auxiliam em questdes burocraticas e académicas, fornecem informacgdes gerais
sobre o curso, esclarecem duvidas sobre o contetido e sobre o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), a ser discutido adiante. Além disso, auxiliam o professor
formador nos encontros presenciais. Esse docente organiza os encontros presenciais
mensais, lanca as notas dos alunos no sistema da UFMG, orienta o trabalho dos tutores
e a elaboracdo de alguns trabalhos dos alunos, como, por exemplo, o desenvolvimento
das monografias.

Os tutores e professores formadores constituem a equipe docente que acompanha os
alunos em todas as disciplinas nos quatro anos de curso. A realizagdo desse trabalho em
equipe visa contribuir para a forma¢do do aluno de pedagogia, pois, ao se formar, ele
também ird acompanhar seus alunos em varias disciplinas.

A organizagdo do curso de matematica

5 O PAR ¢é uma ferramenta de planejamento para as secretarias de Educagdo municipais e estaduais
brasileiras. Com ela os municipios e estados avaliam seus problemas na rede de ensino, os reportam ao
MEC e recebem assessoria técnica e recursos para implementar mudangas.
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No curso de matematica, cada professor conteudista ¢ responsavel por uma disciplina e
um tutor a distancia acompanha os alunos também em uma tnica disciplina, sendo esse
acompanhamento feito em varios polos. Ja o tutor presencial acompanha o aluno em
todas as disciplinas em um unico polo. Dessa forma, os alunos tém o acompanhamento
de varios tutores e professores conteudistas, sendo que estes ultimos definem como sera
ministrada a disciplina, as provas, os trabalhos, os foruns de discussdo e as tarefas dos
tutores.

O tutor presencial trabalha no polo, realiza atendimento junto aos alunos, auxilia em
questdes burocraticas e académicas, fornece informagdes gerais sobre o curso e
esclarece duvidas sobre o contetido. O trabalho do tutor presencial consiste, sobretudo,
em acompanhamento local do aluno, sanando suas duvidas sobre o contetido estudado e
também sobre questdes de documentacdo, estagios, avaliacdes relativas ao curso. Ele
acompanha o desenvolvimento do curso e dos alunos pela plataforma virtual, atua como
intermediario entre os alunos, os professores e os tutores a distancia, sendo a referéncia
do curso no polo.

O tutor a distancia discute o contetido e responde as duvidas dos alunos por meio do
AVA, bem como quando vai ao polo aos sabados, para tirar dividas com os tutores
presenciais e aplicar provas. A presenca dos alunos no polo € obrigatoria nesse dia.

No curso de matematica ndo ha aulas presenciais regulares e, quando vao aplicar as
provas, os tutores a distancia também trabalham o conteddo com os alunos,
respondendo davidas presencialmente. Ha também videoconferéncias, ocasido em que o
aluno assiste a aula e pode enviar comentarios e esclarecer duavidas com o professor, via
internet.

A utilizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem — Moodle

Os dois cursos utilizam o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), também chamado
de plataforma Moodle. Nele sao disponibilizados textos, atividades e abertos foruns de
discussdo sobre o contetdo. Os tutores utilizam esse ambiente para acompanhar os
alunos, participar dos foruns, tirar diividas virtualmente, monitorar a entrada, a saida e a
participagdo dos alunos. No AVA, sdo propostas atividades transversais a todos os
conteudos, em forma de tarefas a serem enviadas ou em discussdes nos foruns. A
producao de material dos dois cursos € disponibilizada no ambiente virtual. Alunos e
tutores entrevistados consideram esse material de boa qualidade e atende bem aos
Ccursos.

Os foruns de discussao sao mediados pelos tutores e professores. No curso de pedagogia
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a equipe docente (tutores presenciais e a distancia e o professor formador) tem acesso as
duas turmas, embora cada tutor presencial seja responsavel apenas por uma. Had um
forum de tutores, sem acesso para os alunos, que se constitui num espago de discussao
sobre o andamento do curso e dos alunos de cada polo. A equipe divide entre si as
disciplinas, de acordo com a formagdo de cada um, e a dindmica no férum, a principio,
funciona de modo que cada professor responda questdes relacionadas aquela disciplina.
Caso nao tenha condig¢des de esclarecer a duvida, ele solicita ajuda a outro membro da
equipe e, ainda, se necessario, a um membro da equipe de outro polo.

No curso de matematica o procedimento ¢ similar, havendo textos e foruns de discussao
sobre o contetido e a organizacdo do curso. Esses foruns sao mediados pelos tutores e
professores. E no ambiente virtual que o curso esta organizado, ele é a sala de aula, é
onde se discute o contetido trocam-se informagoes, sdo esclarecidas duvidas com os

tutores e os professores.

4- A oferta de licenciatura a distancia na UFOP

A atuacao da UFOP na EaD teve inicio no ano 2000, quando foi criado o Nucleo de
Educagdo Aberta e a Distancia (NEAD), aprovado pelo Conselho de Ensino e Pesquisa
em 12 de abril de 2000. Nesse mesmo ano teve inicio a oferta de um curso de formagao
de professores, denominado Licenciatura em Educacdo Basica — anos iniciais. No
Nucleo ndo havia professores lotados para atuar na EaD, apenas os professores da

universidade 14 trabalhavam.

Visando a ampliagdo das acdes nessa modalidade, em dezembro de 2003 o Conselho
Universitario aprovou a criacdo do Centro de Educacdo Aberta e a Distancia (CEAD),
como unidade académica universitaria vinculada a Pro-reitoria de Extensdo, que passou
a ser responsavel pela gestdio da EaD na universidade. Como responsavel pela
administracdo e coordenagdo didatico-pedagogica dos programas e projetos de EaD da
UFOP, o CEAD ampliou a atuagdo da universidade, oferecendo cursos em polos
situados em municipios nos estados de Minas Gerais, Sao Paulo e Bahia.

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional da Instituicdo, os cursos a distancia
estdo em consonancia com as novas metodologias de ensino e com o objetivo de
democratizar o ensino superior. Consta ali que no segundo semestre letivo de 2010

foram oferecidas, por meio da UAB, 780 vagas para o curso de administracdo publica
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(bacharelado), 435 para o curso de matematica (licenciatura) e 450 para o curso de
pedagogia (licenciatura), em 20 polos nos trés estados citados anteriormente.

Em 2013, a Universidade ofereceu os cursos de licenciatura em geografia, matematica e
pedagogia, sendo cada oferta com 50 vagas por polo. Assim como ocorre na UFMG, a
oferta de vagas ndo ¢ regular, dado que o nimero de polos em que elas sdo abertas varia
a cada ano, bem como o nimero de cursos oferecidos. A decisdo de ofertar mais vagas
decorre de analise do CEAD sobre suas condi¢des objetivas para oferta, juntamente com
as condi¢des e demandas dos polos.

Os profissionais da institui¢do que trabalham nos cursos a distancia foram selecionados
por meio de concurso publico, estando lotados diretamente no CEAD e ndo em
faculdades. Desse modo, a UFOP tem uma estrutura especifica para a oferta do ensino a
distancia, sendo todos os cursos geridos pelo CEAD, as coordenacdes de curso estdo
submetidas a uma mesma direcdo e desenvolvem suas atividades em espaco fisico
comum. Nesse espaco ha equipamentos e salas apropriadas, com salas de informatica,
para videoconferéncia, auditdrio equipado, lousa digital, laboratdrio para gravacdao de
audio, entre outros. Nele também funcionam: secretaria, laboratorios para os tutores a
distancia, sala de professores, sala de webconferéncia, cantina, salas de aula para
treinamentos e cursos para tutores, entre outros espagos.

4.1 - A gestdo dos cursos e a inser¢do na UAB

Assim como na outra instituicdo, a gestdo dos cursos € realizada por varias instancias.
De acordo com os coordenadores de cada curso estudado — geografia, matematica e
pedagogia — a elaboracdo das propostas curriculares foi pensada especificamente para o
ensino a distancia e de acordo com as diretrizes curriculares dessas licenciaturas.

A elaboracdo do projeto do curso licenciatura em geografia comecgou em 2009, a partir
de um levantamento sobre a formagdo de professores no estado de Minas Gerais,
quando se constatou caréncia desses licenciados. Foi feita solicitagio ao MEC para a
oferta, que ocorreu uma tUnica vez, em 2012. Como a UFOP nao oferece a modalidade
presencial em geografia, para a formacdo a distancia foi construido um curriculo
especificamente para esse fim. Para elaborar a proposta do curso de matematica, foi
constituida uma equipe, tendo o curriculo resultado de uma construcdo colegiada
distinta do curso presencial oferecido pela Universidade. Semelhante aos outros dois
cursos, a licenciatura em pedagogia também teve um curriculo elaborado

exclusivamente para a modalidade a distancia e ¢ ofertada desde 2007.
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Todos os polos recebem visitas semestrais do coordenador do curso e na oportunidade,
ele conversa com o coordenador do polo e com tutores e alunos sobre o andamento das
atividades pedagogicas. Essas visitas sdao também um momento para discutir com a
Prefeitura do municipio os avangos e as limitagdes dos cursos relacionadas as condigdes
de infraestrutura dos polos.

O trabalho dos docentes e tutores ocorre de modo semelhante em todos os cursos. Ha
um professor por disciplina atuando em diversos polos, dois tutores presenciais em cada
polo, responsaveis por todos os alunos do local, e um tutor a distdncia para cada
disciplina, trabalhando com alunos de diversos polos. Nao ha aulas presenciais nos
cursos ¢ as avaliagdes sdo feitas por meio de trabalhos e provas, sendo estas realizadas
presencialmente. Os professores ministram aulas por meio de videoconferéncias,
marcadas previamente com os alunos, € nessas ocasides eles podem manifestar suas
duvidas, respondidas de imediato pelo professor.

Os coordenadores realizam reunides periddicas com os tutores a distdncia na propria
institui¢do e com os presenciais, por meio de webconferéncia para discutir contetidos,
compartilhar experiéncias, tratar do andamento do curso, da divisao das turmas e das
disciplinas.

4.2 — Os cursos

Assim como acontece na UFMG, a selegcdo de alunos tem 50% das vagas destinadas
para a demanda geral, ocupadas com base nas notas do Exame Nacional do Ensino
Médio. As 50% restantes sdo vagas reservadas para professores da rede publica que se
inscrevem na Plataforma Freire, ndo sendo necessaria realizagdo de procedimento
posterior para ingresso nos cursos. Apenas no caso de haver nimero superior de
candidatos em relagdo as vagas, a ocupagdo ¢ feita por meio de sorteio. Caso ndo haja
nimero suficiente de professores inscritos nesse processo, as vagas restantes sdo
direcionadas para a demanda geral.

Para a selecao dos tutores, ¢ aberto um edital publico com ampla concorréncia, onde ¢
especificada a formacao pretendida, sendo realizada avaliacdao de curriculo e entrevista.
Os candidatos a tutores presenciais sdo entrevistados via webconferéncia. No periodo
inicial dos cursos, exigia-se curso de especializa¢ao desses candidatos, mas constatada a
escassez dessa formagao em alguns municipios, a exigéncia foi eliminada.

Como j& mencionado, os professores sao selecionados por meio de concurso publico e
lotados no CEAD e podem trabalhar em qualquer curso a distancia da instituicao, de

4

acordo com sua formag¢dao. Como o numero de docentes ¢ ainda insuficiente, sdo
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convidados professores de outros departamentos da UFOP para atuar nos cursos e,
quando necessario, também de outras instituigdes. H& docentes contratados
exclusivamente para orientar o Trabalho de Conclusao de Curso e recebendo uma bolsa
para realizar esse trabalho. O professor responsavel pela disciplina tem autonomia para
decidir a metodologia, as atividades, os féruns e as avaliagdes, desde que estejam
conforme as regras gerais estabelecidas pelo CEAD.

Em situagdes especificas a presenca do aluno no polo € obrigatoria. Isso ocorre quando
sao realizadas provas, quando o professor da disciplina convoca para uma atividade
como, por exemplo, seminarios apresentados por videoconferéncia, ¢ quando o
professor vai ao polo para assistir a alguma apresentagao de trabalho.

O tutor a distancia ¢ responsavel por uma disciplina em véarios polos, auxiliando o
professor como elo entre o tutor presencial, os alunos e a Universidade. Ele divide sua
carga horéria de trabalho entre a atuagdo no proprio CEAD, trabalho em casa e nos
polos, procura os professores para tirar duvidas sobre o contetido e para conversar sobre
o andamento da disciplina. Além disso, ¢ responsavel por aplicar e corrigir as provas e
lancar as notas dos alunos, dividindo a atividade de corregao com o tutor presencial. Os
tutores presenciais auxiliam os professores no polo, aplicam provas, organizam as
videoconferéncias, atendem os alunos em relacdo as duvidas sobre conteudo e a
organizag¢ao do curso.

A disponibilizacao de textos, atividades, foruns e a interagdo com alunos ocorre também
por meio do AVA Moodle. O ambiente estd organizado por disciplinas e por polos. Cada
disciplina ¢ uma sala de aula e os alunos de um mesmo polo € que cursam a mesma
disciplina interagem nesse espago. O tutor a distdncia acompanha a mesma disciplina
em varios polos tendo, por isso, acesso a varias salas, que sdo links com o conteudo e a
discussdo relacionada a mesma disciplina. O professor conteudista ¢ quem organiza a
disciplina no AVA, determinando quantos e quais textos serdo disponibilizados e
também como as atividades serdao direcionadas ao longo do semestre.

Em todas as disciplinas, hd foruns de discussdo mediados pelos tutores e pelos
professores. Além dos foruns, para a comunicacgdo entre os envolvidos € possivel enviar
questdes individuais, por meio da ferramenta Mensagem, para o tutor ou para grupos de
pessoas. Essas mensagens ficam armazenadas no ambiente virtual e sdo enviadas para o
e-mail cadastrado do destinatario. Essa ferramenta ¢ utilizada tanto para informes gerais
como para comunicagdo pessoal, havendo ainda outro espaco no Moodle que ¢ o Ponto

de Encontro dos Tutores, utilizado para a troca de informagdes sobre o curso.
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Concluindo: modelos distintos de formagao no ambito da UAB

As evidéncias aqui apresentadas demonstram que, no sistema UAB, as caracteristicas
institucionais de cada universidade ¢ que dao o tom da formagdo dos estudantes nos
cursos de licenciatura, definindo distintos modelos de oferta da EaD, com mais ou
menos encontros presenciais, equipes atuando em estruturas distintas, etc. Desse ponto
de vista, prevalece a autonomia consagrada na legislacdo, adequando a oferta as
singularidades das instituicdes ¢ de cada local onde os cursos sdo oferecidos. A
cobertura proporcionada pelos recursos financeiros disponibilizados pelo Sistema UAB,
estabelece limites para a oferta no que concerne aos valores das bolsas, mas viabiliza a
pratica dessa modalidade de curso nas universidades federais analisadas. Algumas
dessas instituicdes ja haviam iniciado a oferta da modalidade a distincia previamente a
criagdo da UAB, como ¢ o caso da UFOP. Outras, porém, como a UFMG, talvez
demorassem um pouco mais para se inserir nessa pratica, caso nao tivessem recebido o
estimulo de politicas como o Pro-Licenciatura® ¢ a UAB.

Como foi visto, na UFMG o modelo ¢ descentralizado, sendo os cursos geridos em cada
faculdade, coordenados e ministrados por docentes concursados para atuar no ensino
presencial e que participam também do ensino a distancia, sendo o CAED um 6rgao de
apoio para a oferta. As propostas metodologicas sdo proprias de cada curso, com
professores formadores ou professores conteudistas, tutores a distancia trabalhando por
polo ou por disciplina, equipe acompanhando turma ao longo do curso ou na disciplina,
encontros presenciais regulares ou por videoconferéncia.

Na UFOP o modelo ¢ centralizado, o CEAD gerencia todas as licenciaturas e 0s cursos
sdo desenvolvidos com a mesma metodologia, com professores conteudistas e tutores a
distancia atuando, por disciplina, em varios polos. Ndo ha encontros presenciais, sendo
os cursos desenvolvidos totalmente a distdncia. Coordenadores de curso e professores
foram concursados especificamente para atuar na modalidade EaD e estdo lotados no
Centro.

Alguns problemas decorrem desses diversos formatos. Nas entrevistas realizadas com
alunos e tutores presenciais e a distancia do curso de Matematica da UFMG e dos

cursos da UFOP, foram registradas queixas em relacdo a auséncia de encontros/aulas

® Esse programa teve o objetivo de melhorar a qualidade de ensino na educagio béasica por meio de
formacdo inicial do professor em sua area de atuagdo. Para tal, ofereceu formagdo inicial a distancia a
professores em exercicio nos anos/séries finais do ensino fundamental ou ensino médio dos sistemas
publicos de ensino, em parceria com instituicdes de ensino superior que implementam cursos de
licenciatura a distancia. Foi extinto com a criacdo da UAB, que absorveu seus cursos.
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presenciais com o professor. Essas queixas tanto podem estar refletindo certa nostalgia
do ensino presencial, ndo satisfeita pela videoconferéncia, como podem ser também
pertinentes do ponto de vista da metodologia de ensino.

Ha varios pontos convergentes na atuacao das duas instituigdes. Além do cumprimento
da exigéncia legal de avaliacdo presencial dos alunos, ocorrem outros tipos de
avaliagdes por meio de participacdo nos foruns, apresentagdo de seminarios, realizagcdo
de estagios. O cuidado com a formagdo dos tutores esta presente em ambas as
institui¢des, atividade realizada de modo constante tanto por meio de encontros
presenciais quanto de webconferéncia.

3

Na docéncia a distancia, Belloni (2006) ressalta que “uma das questdes centrais na
analise da EaD, e talvez a mais polémica, refere-se ao papel do professor nesta
modalidade de ensino, chamado a desempenhar multiplas fungdes, para muitas das
quais ndo foi preparado” (p.79). Por sua vez, Mill (2010) denomina as varias atividades
desses atores de polidocéncia. Segundo o autor, o termo “pode ser definido como uma
docéncia coletiva, isto €, pressupde uma docéncia fragmentada em que cada parte ¢é
realizada por um trabalhador distinto” (p.23- 24). O nivel elevado de responsabilidade
atribuido aos tutores nos cursos analisados permite inclui-los como parte integrante
dessa docéncia. Essa responsabilidade, contudo, ndo ¢ compativel com o valor da bolsa
paga pelo MEC no sistema UAB, o que contribui para desestimular os profissionais em
relacdo ao trabalho, bem como no aprofundamento da formacao.

A criagcdo da UAB estimulou o envolvimento de diversas instituicdes publicas com a
tematica da EaD, proporcionando avangos na atuacao e a producdo de inovagdes. Desse
modo, trouxe maiores oportunidades de acesso a educagdo superior em todo o pais,
como alternativa de formagao para a populacdo. Apesar de as experiéncias analisadas
serem ainda insuficientes para equacionar a necessidade de formagao de professores no
Brasil, sua contribui¢io para isso ndo pode ser minimizada. E preciso, contudo,
continuar a problematizar a modalidade de ensino, de modo a compreender sua
complexidade e implicagdes para a qualidade da formagao, bem como seu papel frente a

formacao de professores a distancia no Pais.
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