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Introducao

Os estudos de Marcuschi (2001), Galvao (2001), Ribeiro (1999) e Almeida (2003)
apontam que a leitura e a escrita de cartas fazem parte do cotidiano de jovens e adultos,
ainda que ndo saibam ler e escrever. O estudo de Ribeiro (1999, p.134-142) constatou que
jovens e adultos usam a escrita de cartas como resposta “as necessidades de natureza
emotiva relacionadas a expressao da subjetividade (...), visando confirmar os lagos afetivos
com familiares e amigos, no grupo com grau médio-baixo' de letramento”.

Os estudos de Almeida (2003) demonstraram que as demandas de leitura e de
escrita de jovens e adultos, oriundos da zona rural de Minas Gerais ¢ Bahia, referiam-se a
producdo de cartas que era resolvida por pessoas que sabiam ler e escrever nesse contexto.
Tais estudos apontaram que apreender a ler e a escrever cartas constitui-se em uma
necessidade para jovens e adultos em processo de aprendizagem da linguagem escrita,
vinculada ao contexto sociocultural em que vivem, as relagdes cotidianas e afetivas das
quais fazem partem, demandando estudos que pesquisassem que marcas de autoria, de
subjetividade poderiam ser encontradas nessas cartas.

Galvdo® (2003), em seu estudo “Leitura: algo que se transmite entre as geragdes?”,
tomando como base a pesquisa anual “Indicador Nacional de Alfabetismo Funcional —

INAF, realizada em 2001, que focalizou a leitura e a escrita, em territério nacional,

! Ribeiro (1999), no estudo “Alfabetismo e Atitudes”, agrupou os sujeitos em 4 categorias, considerando a
intensidade e o tipo de uso que fazem da linguagem escrita, sob as denominagdes de grau baixo, médio-baixo,
médio-alto e alto alfabetismo. (Ver Ribeiro, 1999)

2 Ver Galvéo (2003), Letramento no Brasil, organizado por Ribeiro, V.



evidenciou que ler e escrever cartas ¢ uma pratica freqiiente entre 15% dos analfabetos em
uma amostra de duas mil pessoas entre 15 ¢ 64 anos.

Os jovens e adultos sdo trabalhadores, produtores de cultura e de conhecimentos,
chefes de familia que criam seus filhos e investem em sua educacdo, participam do
progresso e do desenvolvimento econdmico e politico do pais. Ainda assim, sdo destituidos
de valor social, principalmente devido ao fato de ndo serem considerados usuarios plenos
da linguagem escrita ou, melhor dizendo, de ndo serem usudrios da variedade lingiiistica de
prestigio (padrao) privilegiada principalmente pela escola e socialmente reconhecida,
formulada na linguagem escrita.

A experiéncia como professora de jovens e adultos proporcionou-nos refletir sobre a
producdo escrita desse grupo, bem como aprender com seus conhecimentos, saberes,
reflexdes sobre o mundo e sobre si mesmos que traziam para a sala de aula — “saberes de
experiéncia feitos” (Freire, 1994) que, geralmente, sdo desconsiderados pela sociedade
como um todo e pela escola, em particular. Por meio de observagdes assistematicas,
pudemos perceber o que produziam e produzem jovens e adultos usando a escrita
socialmente no cotidiano.

Considerando que as cartas fazem parte do cotidiano, do universo sociocultural de
jovens e adultos encaminhamos essa pesquisa de forma que pudéssemos compreender
como se caracteriza a autoria de jovens e adultos, em processo de aprendizagem da
linguagem escrita, na produgdo de cartas, na perspectiva da relagdo dialdgica e polifonica
com o outro (Bakhtin, 2000), visando a oferecer uma contribuicdo para fortalecer a
identidade de sujeito-autor quanto para desconstruir a imagem social negativa desses
sujeitos perante a parcela letrada hegemonica da sociedade.

A questdo que se colocou como “pergunta de partida” (Quivy & Van Campenhoudt,
1992) foi: como se caracteriza a autoria de jovens e adultos, em processo de aprendizagem
da linguagem escrita, na produgdo de textos, em especifico, na escrita de cartas no espaco
escolar?

Compreendendo a condi¢do de letrado como fruto das praticas sociais de escrita,
bem como o uso social da escrita que jovens e adultos realizam em suas praticas cotidianas,

a questdo central esteve entrecortada por outras:



o Como a escola pode contribuir para a formacao de sujeitos-autores na
perspectiva do letramento como pratica social de uso da escrita?

o Os saberes de jovens e adultos, advindos de uma cultura oral e
pertencentes a uma sociedade com grupos letrados, sdo considerados no processo de
desenvolvimento da linguagem escrita?

o Que caracteristicas t€ém as cartas como género do discurso?

Para melhor compreender tais questdes, analisamos um corpus constituido de 51
cartas de jovens e adultos, origindrios ou residentes em municipios dos estados do Acre,
Amazonas, Amapa, Rondonia e Roraima, com idade entre 20 ¢ 69 anos, de condigdo
socioecondmica modesta avaliada em func¢do da ocupacao ou da profissdo, sendo a maioria
donas de casa e trabalhadores rurais que se encontravam em processo de aprendizagem da
linguagem escrita no Ensino Fundamental do Projeto SESC LER®. As cartas, de cunho
informativo, foram para as coordenadoras do Projeto e doadas a pesquisadora, no periodo
de 1999 a 2002, sendo 47 individuais escritas por 31 mulheres e 16 homens, e 04 coletivas
escritas por um educando com maior habilidade na escrita, contendo as assinaturas apostas

de 32 mulheres e 16 homens.

Referencial teorico

A fundamentagdo tedrica baseou-se em estudos e pesquisas realizadas no ambito da
Educacdo de Pessoas Jovens e Adultas relativas a aprendizagem da linguagem escrita, bem
como as imagens sociais construidas sobre esses sujeitos que nao sabem ler e escrever na
perspectiva escolar.

Analisamos tais producdes tendo como base a classificacdo realizada por Haddad

(2000) no estudo “O Estado da Arte das Pesquisas em Educacdo de Jovens e Adultos no

? Projeto de Alfabetizagdo até a 4* série do Ensino Fundamental desenvolvido pelo SESC — Servigo Social do
Comércio, através do Departamento Nacional, implantado inicialmente na Regido Amazonica, funcionando,
hoje, em 35 Centros Educacionais construidos para atender especificamente o publico de jovens e adultos
distribuidos entre as regides norte, nordeste e sul do pais. Define o tempo para a Alfabetizagdo de um ano, e
de 1% a 4° série, em dois anos, por ciclo, o que totaliza 3 anos da Alfabetizacdo até a 4* série do Ensino
Fundamental. Ao final desse processo, os alunos sdo encaminhados as instituigdes publicas que desenvolvem
0 2° segmento, de 5% a 8% série, isto quando demonstram interesse em prosseguir nos estudos.



Brasil: a produgdo discente da pés-graduacio em educagio no periodo 1986-1998"
categorizada em trés linhas de pesquisa: a) Processo de Aquisicio da
escrita/Desenvolvimento Cognitivo; b) Produgdo de texto e ¢) Aquisicao de leitura e de
escrita: funcionamento ou uso da linguagem no cotidiano, além de outros estudos
incorporados a relagao pela pesquisadora.

Dentre os estudos analisados, observamos a existéncia de duas perspectivas. Na
primeira perspectiva, incluem-se as pesquisas que mantém a dicotomia entre a oralidade e a
escrita, que ratificam a relagdo entre a aquisicao da escrita e o desenvolvimento cognitivo,
ou seja, que mantém os pressupostos do Modelo de Letramento Auténomo, tais como 0s
estudos de Pereira (1987), de Lima (1993), Aratjo (1990), Kato (1992), Girotto (1995),
Tfouni (1995) e Ribeiro (1999).

Nestes estudos, observamos as praticas discursivas em que alfabetizagdo,
escolarizacdo e letramento confundem-se e negam-se as questdes socio-historicas da
aprendizagem da leitura e da escrita; em que as enunciagdes orais quando pesquisadas tém
contribuido, apenas, para corroborar a hegemonia grafocéntrica da escrita, na medida em
que se negam os aspectos politicos do letramento e centram-se em parametros da escrita
para analise; em que se reconhece que os jovens e adultos praticam socialmente a escrita,
independente da escolarizagdo, mas continua-se a compara-los com os individuos
escolarizados, acirrando a competitividade, os aspectos individuais da aprendizagem da
linguagem escrita e a exclusdo em relagdo aos conhecimentos desses grupos; em que
observa-se a presenca de preconceitos, estigmas e discriminacdes sofridas por aqueles que
nao sabem ler e escrever em textos académicos; em que as relagdes pensamento/linguagem,
psicologia/desenvolvimento cognitivo acabam por ratificar os postulados do Modelo de
Letramento Auténomo, quando relacionam o desenvolvimento cognitivo a escolaridade.

Na segunda perspectiva, incluem-se os estudos que buscam romper os postulados do
Modelo de Letramento Auténomo, visando compreender as praticas sociais de uso da
escrita no ambito dos contextos sociais, politicos e culturais em que sdo produzidas, tais

como os estudos de Mazzeu (1992), Santos (1998), Oliveira (1995), Ratto (1995), Vovio

* Com base em consultas de dissertagdes de Mestrado e teses de Doutorado e no CDROM produzido pela
Associac¢do Nacional de Pesquisa em Educagdo — ANPED, no periodo de 1986 — 1998, realizado por bolsistas
de iniciagdo e aperfeicoamento cientifico sob orientacdo e supervisdo do Servico de Informacgdo
Documentagdo da Agédo Educativa.



(1999), Mello (1998), Oliveira (1988), Piola (1994), Sauner (1994), Durante (1998) e
Galvao (2001).

Os estudos de Oliveira (1995), Ratto (1995), Vovio (1999), Mello (1998) e Oliveira
(1988) contribuem na ampliacdo de pesquisas que vém tentando romper com os postulados
do Modelo de Letramento Autobnomo, a partir da compreensdo das praticas sociais do uso
da linguagem escrita por jovens e adultos escolarizados ou ndo. Estes estudos apontam que
nao ¢ possivel generalizar os resultados da aprendizagem da escrita para o desenvolvimento
dos processos cognitivos, sendo imprescindivel compreender as praticas discursivas escritas
de jovens e adultos, inseridos no contexto escolar e de diferentes modos daqueles
postulados pelo Modelo de Letramento Autonomo na sociedade com grupos letrados, na
perspectiva do letramento como pratica sécio-historica, visando repensar as praticas
educativas destinadas aos jovens e adultos, bem como o ensino da Lingua Portuguesa, de
forma que possamos legitima-los a partir de suas praticas sociais de uso da leitura e da
escrita.

A pesquisa realizada inseriu-se na segunda perspectiva, buscando enfrentar o
desafio de compreender aspectos da aprendizagem da linguagem escrita de jovens e
adultos, tendo como referéncia as praticas sociais de uso da escrita produzidas em contextos
especificos, por sujeitos escolarizados ou nao, tendo como horizonte que os processos
educativos e as formas de conhecimento sao desigualmente distribuidos e que acabam por
reproduzir a propria desigualdade. (Britto, 2003) Ou seja, as praticas sociais de uso da
escrita ndo devem ser comparadas e confrontadas com as praticas hegemonicas de escrita
realizadas na escola, mas sim analisadas na complexidade do letramento na sociedade

brasileira.

Procedimentos Metodoldgicos

A opcao metodologica foi da abordagem qualitativa por estar em “consonancia com
os problemas que se desejava investigar” (Brandao, 1999), visando “captar”, “coletar a
vida” dos sujeitos envolvidos na pesquisa, suas relagcdes individuo-sociedade-cultura, de
deixar vir a tona o que, normalmente, ndo seria possivel com a proposi¢dao direta de

questdes pela pesquisadora.



Para “captar” e “coletar a vida” dos sujeitos da pesquisa, esse estudo teve como base
o0 “paradigma indiciario” (Ginzburg, 1986) por meio do qual buscamos indicios de autoria e
do outro nas cartas produzidas pelos jovens e adultos.

O paradigma indiciario “preocupa-se, dentre outras coisas, com a defini¢do de
principios metodologicos que garantam rigor as investiga¢oes centradas no detalhe e nas
manifestagoes de singularidade”. (Apud Abaurre, 2001)

Na defini¢do de “principios metodoldgicos que garantissem rigor as investigagdes”
(Abaurre, 2001), buscamos sinais, pistas, indicios que nos permitissem captar os detalhes,
mergulhar nas singularidades trazendo a tona o que, “normalmente”, nao ¢ visto, ndo ¢
considerado cientifico, mas que permite ler (escrever) o mundo de uma outra forma,
anunciando as particularidades dos saberes produzidos por jovens e adultos em relacdo a
linguagem escrita.

Nesse sentido, Abaurre (2001) ainda complementa que:

“O trabalho com indicios pressupde procedimentos abdutivos de
investigagdo, e as questdes metodologicas cruciais dizem respeito: 1. Aos
critérios de identificagdo dos dados a serem tomados como
representativos do que se quer tomar como a ‘singularidade que revela’,
uma vez que, em um sentido trivial do termo, qualquer dado é um dado
singular; 2. Ao conceito mesmo de ‘rigor metodoldgico’, que ndo pode
aqui ser entendido no mesmo sentido em que € tomado no ambito de
paradigmas de investigacdo centrados nos procedimentos experimentais,
na replicabilidade e na quantificagdo”. (p.14)

A definicao de principios metodologicos orientou a relacdo que se estabeleceu entre
o pesquisador ¢ o material de analise, no encontro de dados que se constituissem em
indicios reveladores do fenomeno que se buscava compreender, especificamente nesse
trabalho, marcas de autoria dos sujeitos e do outro, demarcando, ainda, a complexa relacao
entre esses € a linguagem, ambos em continuo processo de mudanga.

Em relagdo aos “procedimentos abdutivos” cabe ressaltar ainda o destaque realizado
por Chaui (1994):

“A abducdo ¢ uma espécie de intui¢do, mas que nao se da de uma sé vez,
indo passo a passo para chegar a uma conclusdo. A abdugao ¢ a busca de
uma conclusdo pela interpretacdo racional de sinais, de indicios, de
signos”. (Apud Abaurre, 1996)

Assim como a relacdo entre os sujeitos e a linguagem esta continuamente mudando,

o trabalho com os “procedimentos abdutivos” também se mostrou um processo continuo



em que, por meio de uma “espécie de intuicdo”, fomos mexendo e remexendo nos sinais,
nas pistas, nos indicios, nos signos, confrontando-os, juntando-os, separando-os, cruzando-
os e articulando-os, buscando perceber em que se aproximavam ou se distanciavam, o que
poderia ser visto como comum, regular e o que era singular de cada sujeito-pesquisado.

O material foi analisado tendo como base dois eixos: I) marcas referentes ao género
do discurso carta descritas como Marcas Textuais ou Marcas Socio-Historicas; e 1) marcas
proprias do discurso e da singularidade dos sujeitos caracterizadas como Marcas
Discursivas ou de Singularidade do Sujeito.

Compreendemos como Marcas Textuais ou Marcas Socio-Historicas aquelas que
sugerem transformacdes e mudancas que a lingua e a linguagem sofrem/sofreram ao longo
do tempo e do espaco, assim como a transmutagdo que sofrem/sofreram os géneros do
discurso (Bakhtin, 2000), tais como: a autoria, o envelope, o suporte (papel), o lugar de
onde ¢ escrita, o vocativo, o cerimonial epistolar, o género e o vocabulario.

Em relagdo as Marcas Discursivas ou Marcas da Singularidade do Sujeito
consideramos aquelas referentes as marcas da relagdo autor/outro, caracterizando a
intersubjetividade e a alteridade, postulando que o sentido do texto ¢ produzido na relagao
entre sujeitos; e as marcas de polifonia, como as diversas vozes que emergem do texto na
constituicao desse sujeito e de sua linguagem. Compreendemos, assim, que o sujeito-autor
imprime suas marcas na linguagem, assim como a linguagem desse sujeito estd repleta das
marcas das vozes do outro. Essas marcas foram descritas como afetividade, religiosidade,
identidade, relagdo autor/outro, escola e vivéncia escolar, ambiente escolar, progressos e
dificuldades em relacdo a aprendizagem da linguagem escrita, questdes sociais e

representagdo social da linguagem e da escola.

Resultados

Em relacdo aos indicios de autoria, a analise evidenciou que as assinaturas, tanto
nas cartas individuais quanto nas cartas coletivas para aqueles que, ainda, ndo sabiam,
efetivamente, ler e escrever, constituiam-se em marcas de autoria dos jovens e adultos que
buscavam, por meio da apreensdo da linguagem escrita, imprimir suas marcas no mundo,

escrevendo suas proprias historias, legitimando suas autorias.



Quanto ao uso do envelope, observamos caracteristicas multiplas, tais como:
brancos, confeccionados de papel oficio, com tamanhos variados, alguns do tipo dos
Correios, oficiais da Institui¢do, ou sem envelopes5 . Eram decorados com coragdes
recortados e pintados, flores, patinhas de animais, ursinhos carinhosos, ma¢d com a
inscricdo EVA, sendo escritos com canetas coloridas, hidrocor e lapis. O preenchimento era
bastante diverso, havendo uma predominancia do “de (nome do remetente)”, “para (o
destinatario)”; as vezes, com o nome do destinatario ¢ do remetente na frente; outras vezes,
com o destinatario e o remetente tipicos das cartas (frente e verso); alguns com endereco
completo; outros sem remetente; com frases de “sejam bem-vindas”, de agradecimento pela
visita; com a inscri¢do “esta vai para...” e “para a professora...”’; as vezes, com o nome todo

por extenso do remetente, outras s6 com o primeiro ou o segundo nome.

Em relag¢do ao lugar, observamos dois aspectos: a) o suporte (papel) em que foi
escrita a carta; e b) de onde foi escrita. Quanto ao aspecto (a), as cartas foram escritas, em
sua grande maioria, em folhas de caderno e, as vezes, em folhas de papel oficio. Sendo
folha de caderno ou papel oficio, grande parte, apresentava bordas decoradas com folhas de
arvore, borboletas, desenhos de coracgdo, adesivos com a figura da Minnie, lembrete de “cai
na prova”, baldozinho imitando a bandeira do Brasil com coragdes e flechas que os
atravessam. Essas decoracdes denotaram as imagens construidas sobre a escola por esses
sujeitos no proprio processo de escolarizagdo, ainda na infancia; bem como observagoes
proprias sobre o processo de alfabetizacdo e de escolarizagao de filhos, netos, sobrinhos,
entre outros, marcados pela visdo da Educagdo Infantil e do primeiro segmento do Ensino
Fundamental. Quanto ao aspecto (b), observamos, na maioria, uma coincidéncia de datas,
apontando que foram escritas na escola como uma atividade de aula solicitada pelo

professor da turma.

Na forma como se dirige ao outro, o vocativo, observamos que as expressoes mais
freqlientes foram “Querida”, “Amiga” e “Prezada”, seguidas do nome da destinataria.
Destacaram-se também o uso de “Dona”, “Senhora”, “Minha Cara Supervisora”, “Cara”,
“nome da destinataria seguido de Coordenadora Nacional”, “Carissima”, “Saudacdes”,

“Ola”, “0O1”, “Para...”, entre outros. Observamos que os vocativos “Querida” e “Amiga”,

> As cartas chegavam via malote da Institui¢io SESC, dai também uma diversidade de uso ou da auséncia do
envelope.



em maior numero, denotaram a tentativa dos autores de estabelecer um laco afetivo,
considerando que a carta ¢ pessoal, particular, que conta ou tece uma historia, visando
diminuir a estranheza, a distancia entre eles e suas interlocutoras, ainda que reconhecessem

e expressassem nas cartas, as posi¢oes hierarquicas ocupadas por aquelas.

Observamos uma grande variedade de expressdes relacionadas ao cerimonial
epistolar, tais como: “é com muita honra que nds te recebemos aqui”’; “eu estou escrevendo
esta simples carta...”; entre outras. A sauda¢do inicial constava de um vocativo, seguido ou
nao de uma expressdo de cortesia com votos de saide, boa viagem, seja bem-vinda. A
despedida também apresentava variagdes expressas em abragos, beijos, saudades,
agradecimentos, entre outros, além de expressdes que demarcavam o término da carta como
“fim”, “encerramos”. Algumas cartas comeg¢avam ou terminavam com salmos biblicos,

versos, partes de letras de musica escritas pelos jovens e adultos ou de dominio popular,

denotando a intertextualidade com outros textos que circulam na sociedade letrada.

A analise evidenciou a identificagdo do género do discurso carta por meio de
marcas estaveis que se repetiam, que eram comuns, que apresentavam certa regularidade,
tais como o cerimonial epistolar: “¢ com muito prazer que eu pego nesta caneta para
escrever estas pequenas linhas (...)”; “(...) com muito prazer escrevo estas poucas linha”;
entre outras. O uso do género carta gerou um processo interativo entre o autor e sua
interlocutora, obrigando o primeiro a colocar-se no lugar da segunda, de forma a assumir
uma posi¢do autonoma e de distanciamento de si mesmo na constru¢do do dizer:
“agradecemos sua presenca’”; “seja bem vinda MA”; “ndo te conheco”; “eu gosto muito
daque e pesiso (por isso) eu estou aqui”’; “estou li escrevendo (...) para li agradecer por este
lindo e maravilhoso colégio”; entre outros. O gé€nero carta relacionou-se com os enunciados
concretos, reais, presentes na esfera da comunicagdo verbal e humana: “estou muito

contente”; “escrevendo esta somente para dar noticia da noca escola”; “eu gostaria de ser

contemplado com um degas vagas de trabalho servigos gerais”; entre outros.

Em relacdo ao vocabulario, foram diversos os assuntos/temas presentes nas cartas
referentes as boas-vindas as coordenadoras em visita aos Centros Educacionais; a felicidade
dos educandos de estar estudando; a uma ‘“‘avaliagdo” dos professores e coordenadores
locais; aos agradecimentos pela oportunidade de estudar, pela escola, pelos professores, a

Deus; as conquistas e dificuldades vivenciadas no processo de aprendizagem da linguagem
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escrita; aos aspectos presentes nas vozes sociais construidas em relagdo aos sujeitos que
ndo sabem ler e escrever, a escola, a linguagem escrita. Outros assuntos/temas referiam-se a
pedidos na esfera do Estado de iluminagao publica, calgamento, asfalto, emprego, salario,
consulta ao oftalmologista (oculista), continuacdo dos estudos de 5* a 8" série, materiais
escolares, passeios a outros municipios, lembranca do Rio de Janeiro, dicionério, gramatica,
cursos de qualificacdo profissional que pudessem gerar renda, tais como: pintura, croché,
entre outros.

A partir do vocabulario, extraimos as Marcas Discursivas ou Marcas da
Singularidade do Sujeito que possibilitaram compreender como o sujeito vai legitimando-se
autor na relagdo que estabelece com os enunciados do outro, com a aprendizagem da

linguagem escrita, com as vozes sociais € com o contexto cultural em que sdo produzidos.

Quanto a relacdo autor/outro, observamos que os jovens e adultos tinham
consciéncia de seus interlocutores, do que, de como e do porqué desejavam dizer,
expressando uma posicao de autoria relativa a construgdo do querer-dizer: “eu estudei o ano

b

de dois e agora em 2001 estou continuando a estudar...”; “fiquei mais feliz...quando”; “(...)
estamos alegre em ter-la em nosso meio...”; entre outros. A forte marca do outro foi
observada também nas réplicas do didlogo, nas relagdes de oferecimento-aceitacao: “temos
o desejo (...)”; “azioso para li ver (...)”; de pergunta-resposta: “espero que gostem (...)”; de
asserc¢ao-objecdo: “eu sou desempregado, sou casado, tenho dois filhos (...)”; de afirmagao-

consentimento: “gostaria de lhe dizer que eu estou gostando muito de estudar (...)”.

Em relacdo a identidade, evidenciou-se um movimento de reafirmac¢dao da
identidade por meio da apreensdo da linguagem escrita e de rejeicao por nao saber ler nem
escrever dentro de um padrao hegemonico de leitura e de escrita, pela falta, pelo déficit que
o outro atribui ao jovem e adulto nesse sentido. A identidade do sujeito-autor era construida
nesse confronto ¢ nessa tensdo com o outro. Inicialmente, a identidade estava fortemente
marcada pelo eu que, ao longo da carta, vai dando lugar ao no6s, ao nosso, ao nossa, como
vozes sociais na constituicao da identidade social desses sujeitos, na construcao da palavra
propria: “nds estamos muito feliz por esta estudando aqui(...)”’; “nosa professora muito que
rida para todos a lunos™; “(...) o que ndo sabiamos que existia amor”; entre outras. A
constru¢do da identidade social deu-se também no reconhecimento da vivéncia de situagdes

semelhantes em relagdo a aprendizagem da linguagem escrita: “feio ¢ a pessoa de diade
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(idade) nao tira um documento e pressizo si indentificar (¢ preciso se identificar) com os
dedos taumanho (tamanho) velho ou velha mais (mas) estou estudando isto para mim ¢

muito bom”.

As marcas de afetividade foram observadas como uma tentativa de aproximacao
com a interlocutora distante no tempo e no espaco e também como um elemento intrinseco
ao processo de ensino e aprendizagem, visando resgatar as relagdes na/com a escola e com
os demais interlocutores na/da escola. O tom afetivo no inicio das cartas buscava preparar o
terreno para uma recepgao calorosa e solidaria do autor por sua interlocutora: “Querida
amiga, minha querida(...)”; “fiquei mais feliz(...) quando anunciou a sua vinda”; “alegre em
ter-la em nosso meio”. Os enunciados dos jovens e adultos foram constituidos na relacao

com a realidade, com um sujeito falante, dialégico, que trouxe suas emogdes, seus valores

para o texto na busca pela beleza, pela verdade.

As marcas de religiosidade foram observadas nas expressoes de fé, de crenga, de

b

esperanga dos jovens e adultos: “Deus abengoa porque eu...”; “toda palavra de Deus ¢
perfeita”; “f¢ em deus que vou chegar at¢ o fim do prossimo ano também”. E de
solidariedade e de humanidade: “que Deus os abengoe a todos do SL”; “que Deus sempre te
com serve essa pessoa boa como sempre tem cido”; entre outros. Tais indicios
representavam uma resposta desesperada a miséria e ao abandono em que viviam, refletiam
a vida subjetiva e coletiva dos autores das cartas, mostrando valores, solidariedade e
humanidade, sendo também um fendmeno cultural de produg¢do de conhecimentos,
organizando e sistematizando pensamentos sobre a sociedade, fazendo opgdes que possam
trazer possiveis melhorias em suas vidas.

Em relacdo a escola e vivéncia escolar, a analise apontou a escola como espago de
sociabilidades, lugar aprazivel, de prazer e de lazer, carregada de memorias da infancia, de
frustragdes, de expectativas e de tensdes, mas também de sensibilidades, de afetividades e
de amizades. Esteve marcada pelas estratégias (Certeau, 2000) que se refletiam nos lugares
assumidos pelos jovens e adultos contrapondo-se aos lugares das coordenadoras, das
professoras, das supervisoras, que representavam as institui¢des. E também nas taticas
(Certeau, 2000), por meio das quais visavam transformar as ocasides, visto que o lugar de
aluno era fluido, variavel, inconstante para o jovem e adulto, sendo necessario assegurar

essa conquista todo o tempo.
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Quanto ao ambiente escolar, os aspectos relacionados a organizagao fisica, aos
equipamentos ¢ aos materiais disponiveis, analisamos que os jovens e adultos ndo se viam
como sujeitos que possuiam direito de estudar nesses ambientes. Observou-se a presenca de
titicas em que os sujeitos buscavam referendar e manter o trabalho educacional
desenvolvido pelo Projeto, visando tornar possivel a vivéncia escolar, a permanéncia na
escola, o atendimento aos seus interesses e prazeres por meio da manipulagdo, das artes do
fazer (Certeau, 2000), buscando interferir nas praticas socioculturais para altera-las, ainda

que, minimamente.

As marcas de progresso foram observadas no movimento de apreensdo da
linguagem escrita desses sujeitos, bem como nos rétulos, nas classificagdes e nos estigmas
que buscavam abandonar por meio dessa apreensdo. Ao apreender a linguagem escrita, 0s
jovens e adultos sentiam-se autorizados a desenvolver atividades que antes nao
desenvolviam, reconheciam que ja sabiam ler e escrever, revelando reflexdes, auto-
avaliagdes, auto-analises sobre seus avangos, suas conquistas, a forma como foram
apreendendo a linguagem escrita. Em relagdo as dificuldades, observamos que se
desculpavam e se culpavam por ndo realizarem a escrita convencional e, simultaneamente,
compreendiam que estavam aprendendo, como parte de um processo mais amplo, continuo,
por meio do uso da lingua, dos enunciados concretos, construidos na relagdo com o outro.
Transpareceu na andlise a consciéncia dos jovens e adultos sobre a aprendizagem da
linguagem escrita, os saberes que possuiam sobre a escrita que tem uma gramatica, um
dicionario, entre outros, a forma como essa se organiza, as hipoteses que constroem sobre a
lingua.

Em relacdo as questdes sociais, as vozes sociais encontradas nas cartas referiam-
se as consciéncias valorativas ou aos discursos oficiais que excluiam, rotulavam,
classificavam os que ndo aprenderam a escrita convencional e também como uma reacao a
essas vozes na tentativa de aprender a escrita. As desigualdades sociais foram observadas
na linguagem do outro que julga e censura, nos agradecimentos pela efetivacdo de um
direito social negado, nas solicitagdes de continuidade de escolaridade, de trabalho, entre
outras. A consciéncia formou-se nesse confronto no signo, por meio de cisdes, de protestos,
de evasoes, de repetigdes e ressalvas até a constru¢do da consciéncia propria, da palavra

propria.
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Quanto a representacao social da escola era vista como lugar do saber, em que se
ia para aprender a linguagem escrita, para ndo assinar com os dedos. Lugar em que se
ganhava e ndo se perdia tempo, em que ndo hé espago para o erro, sendo o professor aquele
que sabe. A escola era vista como a possibilidade de influenciar a vida das pessoas, como
ascensdo social, remetendo ao “mito da alfabetizagdo” (Graff, 1994) que atribui o
desenvolvimento econdémico, politico, cultural a alfabetizagdo. Na representacdo social da
linguagem, evidenciou-se uma linguagem estrangeira, do outro, que exclui, observa,
censura, julga aqueles que ndo sabem usa-la convencionalmente. Os jovens e adultos ndo se
viam como portadores dessa linguagem, chegando a pedir desculpas e autorizagdo para usa-
la, suas enunciagdes refletiam a imposicao de critérios dos opressores e a resisténcia dos
oprimidos, apontando o carater ideologico que impregna as cartas, as diferentes visdes de
mundo dos sujeitos que participam da enunciacao.

A andlise evidenciou um hibridismo® nas cartas, denotando que a mixagem do oral
com o escrito, assim como a mixagem de caracteristicas de diferentes epistolas, como
comercial, burocratica, pessoal, ¢ inerente a linguagem, visto que toda producdo de

linguagem reflete dois pontos de vista, duas consciéncias verbais sobre o mundo.

Consideracgodes Finais

Retomamos as questdes acima que orientaram o estudo, visando apresentar algumas
conclusoes.

A escola pode contribuir para a formagdo de sujeitos-autores na perspectiva do
letramento como pratica social de uso da escrita, compreendendo que a linguagem ¢
composta de material flexivel, que carrega marcas do presente ¢ do passado, do futuro,
contraditoérias, das lutas sociais, das historias individuais e coletivas de cada um com a

lingua que se explicitam nos enunciados. Compreendendo que as caracteristicas do

% Bakhtin (1998) no Livro “Questdes de Literatura e de Estética: a teoria do romance” quando relaciona os
procedimentos de criagdo do modelo da linguagem no romance descreve a hibridizagdo ou hibridismo como
um de suas categorias basicas. Define a hibridizacdo como “a mistura de duas linguagens sociais no interior
de um unico enunciado, € o reencontro na arena deste enunciado de duas consciéncias lingiiisticas, separadas
por uma época, por uma diferenca social (ou por ambas) das linguas”. (Bakhtin, 1988, p.156) Bakhtin ainda
cita o hibrido romanesco intencional (choque entre as formas no interior de duas linguagens, de visdes de
mundo), o hibrido historico organico (misturam-se duas consciéncias e dois pontos de vista sdcio-lingiiisticos)
e o hibrido semantico intencional (se justapdem dois pontos de vista dialogicamente).(Bakhtin,1998,
p.157/158)
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hibridismo encontradas nas enunciagdes dos jovens e adultos remetem ao elo da cadeia da
comunicacdo verbal em que o enunciado estd repleto de outros enunciados que vao se
constituindo ao longo do tempo e do espago. Compreendendo a escrita, por meio do carater
socio-historico, que contribui para pensarmos na apreensao da linguagem escrita como um
processo continuo em que o sujeito apresenta atos, conscientes ou nao, que foram
apreendidos/inculcados na/pela dinamica das relagdes sociais em relacdo ao ler e ao
escrever.

Quanto aos saberes dos jovens e adultos, observamos que a auséncia de uma escrita
modelizada permite inferir que esses saberes, construidos na esfera da comunicagao verbal
e social, manifestam-se no processo de apreensao da linguagem escrita. O papel do outro,
especificamente do professor, torna-se fundamental no reconhecimento desses saberes,
visto que tal reconhecimento sera determinado pelas praticas sociais de uso da escrita desse
professor que podera considerar ou ndo os saberes dos jovens e adultos. Ao professor como
o outro do aluno cabe um papel de interlocutor que consiste em provocar, em instigar, em
possibilitar que vivencie um processo de reflexdo sobre a constru¢ao do seu querer-dizer,
do sentido que deseja construir para a sua destinataria distante. Nesse processo, o professor
pode trabalhar questdes textuais e ortograficas. A mudanga nessa relagdo do professor com
o jovem e o adulto, na mediagdo com o outro, pode contribuir para um processo de
aprendizagem da linguagem escrita que potencialize a autoria na construcao da consciéncia.

Em relagdo as caracteristicas, as cartas apresentam marcas do género do discurso,
que permanecem e que se modificam, que sdo apropriadas e re-apropriadas pelos sujeitos-
autores, de acordo com suas visdes de mundo, com suas consciéncias verbais de mundo. A
producgao das cartas, apesar de ser uma atividade de sala de aula solicitada pelo professor,
destina-se a um destinatario real, a um outro com quem o locutor estabelece um movimento
responsivo de concordancia, discordancia, questionamentos e siléncios. As caracteristicas
do hibridismo contribuem para a reflexdo de que os géneros do discurso sdo relativamente
estaveis, sendo recriados a cada época em funcdo das necessidades sociais. Contribuem
também para refletirmos sobre a maleabilidade da lingua o que permite a variagdo, a
mudanga e a transformagao, apropriadas e re-apropriadas em funcao da época, do contexto

e das intenc¢des dos enunciadores.
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As enunciagdes dos jovens e adultos, ainda que em alguns momentos “reproduzam”
o discurso oficial ou escolar, sdo portadoras de uma multiplicidade de enuncia¢des que
remetem a pluralidade de vozes. Essa multiplicidade de enunciacdes reflete e refrata os
movimentos de conflitos, de rupturas, de continuidades, de resisténcias, de desejos e de
acordos, vivenciados no signo. Nesse sentido, as praticas sociais de uso da escrita devem
ser compreendidas na multiplicidade dos contextos sociais e culturais em que sdo
produzidas, no horizonte do letramento sdcio-historico, na pluralidade e na heterogeneidade
social.

Os indicios de autoria e do outro analisados nas cartas de jovens e adultos, em
processo de aprendizagem da linguagem escrita, mostram-se no uso de uma escrita que nao
esta “legitimada” para expressar o querer-dizer, de acordo com o Modelo de Letramento
Autoénomo. Configuram-se e constituem-se, entretanto, para os jovens e adultos, em direito
legitimo de aprender a dizer e de dizer a sua palavra, de imprimir a sua marca, de registrar a
sua autoria nas proprias historias e nas historias do mundo.

Repensar a escola, as praticas educativas de jovens e adultos a partir dessa oOtica,
pode contribuir para minimizar os conflitos ideoldgicos discursivos vivenciados por esses
na sala de aula de uma escola que nao foi construida para atendé-los. A escola, contudo,
tem o dever de e, ainda, constitui-se no espaco privilegiado para potencializar a autoria dos

jovens e adultos.
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