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Sabe-se que a infancia ¢ uma categoria histdrica e cultural e que os conhecimentos
produzidos acerca desta tematica tém estreita ligagdo com o “lugar social que a crianca
ocupa na relacdo com o outro” (Pereira e Jobim e Souza, 1998). Esse espago social tem
mudado muito nas Gltimas décadas: nos anos 50 as criangas participavam ativamente da
vida comunitaria, pois tinham o direito de freqlientar a rua, lugar de livre circulacdo na
época (Kuhlmann Junior, 1998, p.30); na atualidade, a infancia se tornou “um produto de
consumo”, em torno dela se estruturam padrdes de conduta, de entretenimento, de criacao e
de educagdo e, mesmo de consumo (Silveira, 1997; Pereira e Jobim e Souza, 1998; Muniz,
1999). Faria (1999) indica que criangas ricas e pobres estdo sujeitas a “dupla alienacao* da
infancia, perante diferentes formas de antecipacdo de suas vidas de adulto. Para esta autora
a creche ¢ um “lugar para se tornar crianga, onde se descobre (e se conhece) o mundo
através do brincar, das relagcdes mais variadas com o ambiente, com os objetos € as pessoas,
principalmente entre elas: as criangas.” (id., ibid., p.72).

As instituicdes de educacdo infantil, seja no Brasil ou qualquer outro pais, se
tornaram uma necessidade e uma realidade nos dias de hoje e, em fungdo disto t€ém sido
muito debatidas, nas dimensdes politica, pedagdgica e econdmica. Exemplo disto, no
Brasil, tém sido as publicagdes recorrentes do MEC (Ministério da Educagdo e do
Desporto), através da COEDI (Coordenadoria Geral de Educagao Infantil) desde 1993 até
1998 (entre estas Brasil, 1993, 1994, 1994a, 1998, além de outras) e também de
pesquisadores independentes ou vinculados a cursos de pods-graduagdo stricto sensu
(Bufalo, 1997; Fullgraf, 2001, 2001a; Geis, 1994; Haddad, 1998; Kappel, Carvalho,
Kramer, 2001; Lordelo, 1998; Maistro, 1997; Merisse, 1996; Moro, 2002; Rocha, Silva
Filho, 1997; Rosemberg, 1999, 2001; Rossetti-Ferreira e col., 1998; Sebastiani, 1996;



Sekkel, 1998; Vasconcellos, 1996; Vitoria, 1997).

Para Rosemberg (1998), no caso dos Estados Unidos, isto se deu em funcao de trés
modificagdes sociais: a participacao crescente da mulher no mercado de trabalho; o grande
numero de familias monoparentais, chefiadas principalmente por mulheres e o aumento da
pobreza. A estas se seguem a existéncia de competitividade e a exigéncia, cada vez maior,
de dedicagdo ao trabalho; o padrdo demografico (familias com um filho ou com mais filhos
tendo intervalos grandes entre eles) e o panorama urbano, improprio para o convivio social
entre criangas pequenas.

Em relatorio, do ano 2000, sobre a situacdo da infincia no Brasil o Unicef (2000)
revela que apenas 6,3 milhdes dos 21 milhdes de criancgas brasileiras de 0 a 6 anos
freqiientam creches e pré-escolas. Na faixa etaria de 0 a 3 anos, somente 8,3% das criangas
estdo matriculadas em creches, e 57% das criangas de 4 a 6 anos estdo matriculadas em pré-
escolas. O estudo indica que as criangas mais velhas, de familias das zonas urbanas e com
maior renda, sdo as que tem maior acesso a educacdo infantil. Entre criangas de familias
com renda de até meio saldrio minimo, por exemplo, apenas 6% freqlientam creches e 50%,
pré-escolas. Entre as criancas de familias com renda superior a cinco salarios, 30%
freqiientam creches e 90%, pré-escolas. O relatorio do Unicef (2000) diz que a situagdo da
infancia brasileira ¢ desproporcional a riqueza produzida no pais. Recai-se no velho
problema da concentracdo de renda; cria-se um circulo vicioso que atravessa geragdes €
perpetua a exclusao social de meninos, meninas pobres ¢ suas familias. Estes dados, ndo
s30 unicos e sequer estdo imunes a distor¢des, mas servem como mais um elemento no
processo de apreciagdo dos problemas, no estabelecimento de prioridades, para a
mobiliza¢do de recursos e de vontade politica, na descentralizagdo e municipalizagdo das

politicas e dos servigos destinados as criancas pequenas.

Sobre o municipio pesquisado

O municipio pesquisado foi Sdo José dos Pinhais, integrante da regido
metropolitana de Curitiba, Estado do Parana. Para o IBGE (Brasil, 2000), 33% das criangas
entre 4 a 6 anos freqlienta a pré-escola, em relagdo as criangas com menos de 4 anos nao ha
registros. J& de acordo com dados do relatorio do Unicef (2000), Sdo José dos Pinhais conta

com uma populagao de 25.267 criangas entre 0 ¢ 6 anos ( 3.613, de 0 a 1 ano; 14.476, de 0



a 3 anos e 10.791 criancas de 4 a 6 anos). Quanto a educagdo infantil, das 25.267 criancas
de 0 a 6 anos, apenas 14,77% estavam matriculadas em creche e 26% estavam matriculadas
na pré-escola, lembrando que estes dados referem-se tanto ao atendimento publico como

particular.

Sobre a pesquisa, a coleta dos dados e os grupos de participantes

O presente estudo caracterizou-se como descritivo, compreensivo ou interpretativo,
sendo uma das formas de pesquisa qualitativa (Minayo, 1992).

O grupo de usudrias (15), maes com filhos menores de 6 anos atendidos no sistema
publico de Educacdo Infantil, foi contatado nos préoprios Centros de EI, precisando
obedecer a dois critérios: diversificagdo geografica no municipio e possibilidade de
formagao dos sub-grupos para a entrevista (disponibilidade por parte das maes), ou seja, de
acesso para coleta de dados. Das vinte e duas creches do municipio, fez-se entrevistas em
cinco delas, realizou-se cinco sub-grupos, compostos de trés maes cada um. As entrevistas
foram feitas nas dependéncias das creches/centros de EI, em salas cedidas para uso
exclusivo da pesquisadora e do grupo de maes, durante a coleta dos dados. As maes que
nao tinham seus filhos, de até 6 anos, freqiientando estes centros municipais, compuseram
o grupo de nao usudrias (15). Estas foram contatadas nos cinco Centros Sociais existentes
no municipio, durante o periodo em que participavam de cursos ou de atividades fisicas e
esportivas, marcava-se um outro dia e horario para a entrevista em grupo. Em cada centro
formou-se um subgrupo de maes ndo usudrias com trés participantes cada, durante a
entrevista utilizou-se uma sala, nas dependéncias dos centros sociais.

Os dados utilizados foram as falas, os relatos verbais das maes entrevistadas em
sub-grupos (3 participantes em cada). Como estratégia para coleta de dados utilizou-se a
Discussao de Grupo, sendo que cada entrevista sempre se constituiu em uma situacao
unica, tendo seu “impacto social proprio” (Minayo, 1992). As entrevistas foram conduzidas
com base em um roteiro aberto, elaborado especialmente para este fim, abordando questdes
sobre a infancia, suas caracteristicas e necessidades; responsabilidades e dificuldades na
criagdo de filhos, nos dias de hoje; erros mais comuns cometidos pelos familiares. Os
dados obtidos foram registrados em 4dudio e dez entrevistas foram transcritas na integra
(uma de cada sub-grupo, sendo cinco sub-grupos de participantes usuarias de creches e

mais cinco sub-grupos de participantes ndo usuarias) para posterior categorizagao e analise.



As 30 participantes, ao término da entrevista, informavam seus dados para
caracterizacdo da amostra (sem necessidade de identificacdo pessoal). As maes
entrevistadas tinham entre 21 e 40 anos; a maioria (73,33%) se encontrava casada (de fato
ou legalmente); 33,33% residiam em casas com até trés pessoas e tinham quatro anos de
escolarizacdo; a média de filhos foi de 2,16; a renda familiar mensal de 50% das
participantes ficava entre dois e cinco salarios minimos, 36,66% delas recebiam até dois
salarios minimos e 13,33% estava acima de cinco salarios minimos (a totalidade de maes
deste percentual nao utilizava a creche); a maioria das maes usuarias de creche (66,67%)
trabalhava como empregada doméstica, diarista ou mensalista. No grupo de maes nao
usudrias de creche, 46,67% eram donas-de-casa e 26,67% estavam desempregadas naquele
momento; as participantes que ndo utilizavam a creche tinham uma rede de apoio maior
para auxilia-las no cuidado e na educacdo dos filhos em comparagdo com as maes cujos

filhos freqiientavam as creches (Moro, 2002).

Analise do conteudo das entrevistas
Para analise das entrevistas buscou-se a definicdo de um método com contornos ¢
procedimentos proprios, tendo servido como base os trabalhos de Lefevre; Lefevre e

Teixeira (2000). A partir do roteiro de entrevistas fez-se o agrupamento dos assuntos afins

em 4 conjuntos tematicos, estabelecidos no intuito de organizar a compreensao dos dados
em torno de temas principais, sendo: Motivo em ter colocado ou nao os filhos na creche;
Fungdo da creche; Conhecimento sobre a programacao educativa da creche; Opinido sobre
as creches do municipio.

Apo6s a organizagdo dos assuntos nestes conjuntos tematicos e tendo ja realizado a
transcricdo dos dados, foi sendo feita a leitura das entrevistas coletivas, a fim de se
identificar nas respostas das participantes as frases-chave (selecionadas literalmente de
trechos transcritos das falas, para preservar fielmente o depoimento das maes) para cada
conjunto tematico. Em seguida procedeu-se a identificacdo de categorias (expressas na
forma de palavra, conceito ou expressdo, para indicar o que as frases-chave tinham de
essencial, o que elas em suma queriam dizer). Fez-se o cotejamento de categorias
semelhantes e complementares entre as participantes do mesmo grupo, de usudrias ou de

nao usuarias. E, por ultimo, reuniu-se as frases-chave, de acordo com as categorias, em
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discursos-sintese, que representavam as concepcdes peculiares de cada grupo e ndo de

cada participante em separado. Por ultimo fez-se uma andlise comparativa entre os dois
grupos: de maes usudrias e ndo usudrias do sistema municipal de creches. Utilizou-se o
mesmo procedimento para analise de todos os conjuntos tematicos, (sempre separadamente
para os dois grupos de participantes, maes usuarias e nao usuarias de creche), permitindo-se

a preservacao das falas originais das participantes na estruturagdo dos discursos-sintese.

Resultados e Discussao

Os dados serdo apresentados e discutidos em funcdo dos conjuntos tematicos e
estardo distribuidos em 4 quadros como se segue.

As categorias apresentadas no Quadro 1 referem-se ao “Motivo em ter colocado ou
nao os filhos na creche”. Analisando as categorias e os discursos-sintese que as
originaram pode-se notar que para as maes que tém seus filhos na creche a motivagao
inicial estava relacionada a uma dimensdo pratica, durante um periodo do dia no qual as
criangas nao podiam estar sendo atendidas pelas suas maes, estas buscaram outro
atendimento adequado. Para algumas, a primeira escolha era a custédia da crianga na
familia extensa, deixando a crianga com a avo, a categoria - Minha mde ndo podia ficar —
indica que a creche foi uma opgao secundaria. Entretanto no proprio discurso destas maes
denota-se satisfagdo posterior, decorrente dessa escolha “forgada”.

J& para a categoria - Para comecar a trabalhar - as maes usudrias ndao indicam
outra escolha anterior e contrapdem a credibilidade da creche em relagdo a outras formas de
atendimento dos filhos na qual se confia a terceiros (babas, empregadas). Aparece também
uma ponderagdo sobre a ndo disponibilidade exclusiva, total e incondicional, da mae de
cuidar e educar os filhos.

Outra categoria presente - Acabaram levando meus filhos para a creche - indica
uma condicdo grave, com a qual aquele grupo pode se deparar, devido a sua
vulnerabilidade social, pessoas que vivem em condicdes materiais precarias, mais
exatamente em condi¢do de miséria. Essa “dura” realidade, parece ser percebida pelas
participantes como “algo bom”, pois na creche as criangas por certo terdo melhores

condigdes, independentemente de serem minimas ou nao, para aprender e se desenvolver.

' Os discursos-sintese ndo serdo apresentados no corpo deste trabalho.



Também no Quadro 1 exp0s-se as categorias encontradas no depoimento das maes
que ndo tém seus filhos na creche. Existe uma unica categoria que indica como motivo do
filho ndo freqiientar a creche a impossibilidade da instituicdo e do sistema municipal em
atender a demanda, sendo ela - Ndo consegui vaga.

Quadro 1 - Categorias provenientes das entrevistas das 30 participantes, maes usuarias e
nao usudrias de creches, em relacdo ao conjunto tematico: “Motivo em ter colocado ou

nao os filhos na creche”.

Maes usuarias de creche Maes nao usuarias de creche

Motivo em ter colocado Motivo em nao ter colocado

Quero acompanhar o crescimento

Acabaram levando meus filhos para a|Sempre tive alguém para ajudar

creche Optei por trabalhar em casa
Para comecar a trabalhar Vocé ndo sabe como é o tratamento
Minha mae nao podia ficar Ndo estar precisando trabalhar

Ndo consegui vaga

Outra categoria presente na fala das maes ndo usudrias de creche faz referéncia a
desconfianga com respeito as instituigdes para atendimento coletivo de criangas entre 0 ¢ 6
anos, comparando-o com o atendimento no contexto familiar - Vocé ndo sabe como é o
tratamento.

As demais categorias fazem referéncia a uma organizacao familiar que contempla a
condicdo da mae permanecer em casa, realizando ou nao atividades rentaveis e/ou contando
com a ajuda de terceiros para o cuidado e educacdo dos filhos em casa mesmo: Quero
acompanhar o crescimento; Sempre tive alguém para ajudar; Optei por trabalhar em
casa; Ndo estar precisando trabalhar.

Em sintese, este conjunto temdtico aponta a coexisténcia de motivagdes para a
utilizagdo ou ndo do servigo publico de educagdo infantil pelas maes pesquisadas, que

podem ser decorrentes de diferentes concepgdes sobre as formas mais adequadas de criagao



dos filhos na sociedade urbana atual. Sobretudo, a creche ¢ representada como uma
possibilidade de “liberar as maes para o trabalho, para a complementagdo da renda familiar.
Isto quando ndo ¢ a mulher “arrimo de familia”.” (Vitoria, 1996, p.37-38). Para muitas
destas maes a demanda por creche esta atrelada as condi¢cdes de vida e de pobreza de
muitas familias.

A discussdo deste conjunto tematico se complementa com a apresentacdo e
discussao dos dois proximos que versam sobre a “Funcdo da Creche” e sobre
“Conhecimento sobre a programacio educativa da creche”.

As categorias provenientes dos depoimentos das maes dos dois grupos de
participantes, e expostas no Quadro 2, podem ser diretamente correlacionadas, ou seja, 0s
diferentes discursos-sintese tratam, essencialmente, da mesma concepgao.

Entende-se que as categorias — Cuidar (maes usudrias), Ajudar as mdes que
trabalham ¢ Podia servir para tirar as criancas da rua (maes nao usuarias) estdo fazendo
referéncia ao trabalho custodial da creche. As categorias — Educar (usuarias) e Ndo é so
cuidar porque tem escolinha (ndo usuarias) sdo correspondentes e dizem respeito ao
carater educativo desta instituicdo; enquanto as categorias - Convivéncia com outras
criangas (grupo de creche) e A crianga estar com outras criangas (grupo nao de creche)
aludem ao carater de socializagdo das criangas. Analisando este conjunto ficou evidente que

a utilizagdo deste servigo influencia a concepcao das maes.

Quadro 2 - Categorias provenientes das entrevistas das 30 participantes, maes usuarias e

nao usudrias de creches, em relacdo ao conjunto tematico: “Funcio da creche”.

Maes usuarias de creche Maes nio usuarias de creche
Cuidar Ajudar as mdes que trabalham
Educar Podia servir para tirar as criancas da rua
Convivéncia com outras criangas Ndo é so cuidar porque tem escolinha
A crianca estar com outras criancas




Vé-se que as maes usudrias dispdem de mais informagdes e conhecimentos para
argumentar sobre a dimensao educacional da creche, enquanto para o outro grupo quando
essa mesma dimensdo aparece, ela se explicita na forma de questionamento e nao de
afirmacdo. Este dado pode estar indicando uma expectativa de superagdo de um modelo
entendido como deficitario — o custodial, por parte das maes ndo usuarias de creche, nao
obstante existir ambigiiidade no discurso deste grupo.

As categorias - Convivéncia com outras criangas - das maes usudrias e - A crianca
estar com outras criangas — das maes nao usuarias de creche, referem-se a ampliacao do
contato social, sendo entendidas como favoraveis ao desenvolvimento infantil pelas
proprias maes: a crianga nessa situagdo nao fica sem a companhia dos pares, tem com quem
brincar; ndo depende da televisio como unica fonte de entretenimento; exercita o
compartilhamento de atencdes e de objetos e brinquedos com seus pares. Dai entender-se
que estas categorias também compdem a concepcdo da creche em sua dimensdo
educacional.

Em relagdo a funcdo da creche falta tratar de trés outras categorias: Cuidar — maes
usudrias; Ajudar as mdes que trabalham; Podia servir para tirar as criancas da rua —
maes nao usudrias de creche. Estas categorias referem-se a dimensdo assistencial do
trabalho em educagdo infantil, incumbindo-se a creche de compensar as faltas e/ou
dificuldades da mae e da familia; essa dimensdo além de evidenciada é também distorcida.

Os depoimentos denunciam uma situagdo social que estd além da abrangéncia dos
sistemas de educacdo infantil e precisa de politicas sociais que possam fazer frente a
exclusdo socio-econdmica e cultural. A creche deve sim, atender inclusive esta situagio,
mas ndo exclusivamente, devendo esta constituir-se uma exce¢ao € nao a regra como se vé
no cotidiano atual. Através de outra categoria (Quadro 1) - Acabaram levando meus filhos
para a creche, da fala do grupo de maes que t€m os filhos na creche, ja havia se verificado
tal situacdo.

Palhares e Martinez (1999, p.9) quando se referem aos pais e maes das nossas
creches publicas diz que eles sdo: “oprimidos, pouco participativos na dinamica das
instituigdes e que, antes de tudo, necessitam da creche como um equipamento, nao

“podendo” reconhecé-la como um direito mas aceitando-a como um favor”. Geis (1994) e



Merisse (1996) também faziam referéncia a este mesmo quadro nas suas pesquisas de
doutorado.

Em sintese, observa-se que as participantes que utilizam os centros de educacao
infantil concebem a creche como mediadora do desenvolvimento e da educagao da crianga;
em contrapartida entre as participantes ndo usudrias de creche, parece prevalecer a
perspectiva de que este servigo € valido somente para os casos em que a mae ou a familia
ndo pode assumir sozinha o cuidado e a educacao das criangas, sendo a mae vista quase que
exclusivamente como a unica responsavel pela saide e bem-estar dos filhos.

Virios autores brasileiros tém discutido a contraposi¢do entre o carater educativo e
o carater assistencial do trabalho em educacdo infantil, rejeitando ou reafirmando essa
dicotomia (Vitoria, 1996; Merisse, 1996; Geis, 1994; Kuhlmann Janior, 1998, 1999) e
também a qualidade deste trabalho, independente do carater prevalente (Sebastiani, 1996).
A partir dos dados aqui levantados, o que se pode afirmar é que a experi€ncia com o
atendimento prestado aos filhos nos centros de educacdo infantil ou nas creches pode
modificar as concepgdes maternas sobre a fungdo deste servico. E preciso considerar,
contudo, que ndo € espantoso que as participantes se vejam em meio a duas dimensdes do
trabalho da creche, uma vez que em todo o processo de regulamentacdo da educacao
infantil no Brasil persiste esta contradigdo, a politica nacional de atendimento as criangas
entre 0 e 6 anos ¢ dualista, acena de um lado com a legislagdo no ambito da educagdo e de
outro com a concretizagdo no ambito da assisténcia social. (Fullgraf, 2001, 2001a). A fim
de superar esta realidade ¢ necessario integrar essa politica, nas esferas de planejamento e
execucdo, ¢ em seguida, desenvolver e difundir uma cultura da educacdo infantil que
tornasse claro para a populacdo em geral qual a funcdo social desta instituicdo. Isso
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permitiria ultrapassar “valores das antigas posi¢des sociais da creche e da mae, como
entidades que detém territorios distintos e de pouco contato uma com a outra” (Vitoria,
1996, p.39). Uma vez que este esclarecimento poderia implicar em aumento da demanda e
mesmo das expectativas e exigéncias dos ja usudrios deste servigo, criando-se
possibilidades para o surgimento de uma demanda mais qualificada, acredita-se
infelizmente, que isso ndo seja desejavel.

O Quadro 3 traz as categorias relativas ao conjunto tematico “Conhecimento sobre

a programacio educativa da creche”.



No grupo de usudrias de creche aparecem trés categorias afirmativas, ou seja,
categorias nas quais as maes indicam saber da existéncia de atividades educacionais ou
pedagogicas desenvolvidas pelos seus filhos - Sei pelo pouco que eles (os filhos) me
contam; Na sala tem um cronograma; Em cada reunido elas (educadoras) sempre
contam. Pode-se notar que apenas na categoria que faz referéncia a reunido, o
conhecimento sobre a programacao educativa da creche foi obtido por uma agao deliberada
da instituicdo; as duas outras categorias revelam que este conhecimento das maes € bastante
casual, dependendo do interesse, curiosidade e sensibilidade individuais das maes e das

familias.

Quadro 3 - Categorias provenientes das entrevistas das 30 participantes, maes usudrias e
ndo usudrias de creches, em relagdo ao conjunto tematico: “Conhecimento sobre a

programacio educativa da creche”.

Maes usuarias de creche Maes nao usuarias de creche

Eu ndo conheco

Sei pelo pouco que eles (os filhos) me|Devem fazer algum tipo de exercicio
contam E bem diferente de escolinha, de jardim-

Na sala tem um cronograma de-infincia

Em cada reunido elas (educadoras) sempre

contam

Ainda no grupo de usudrias de creche encontra-se a categoria - Eu ndo conhego -
acredita-se que esta ndo revela um completo desconhecimento das maes, mas a falta de
seguranga nas informacgdes de que dispdem. Lendo o discurso-sintese a seguir, percebe-se
que conhecer este dado e envolver-se nesta dindmica ¢ visto como uma necessidade das
maes. A literatura da area indica, inclusive, que essa boa relacdo creche-familia permite
que o trabalho da instituicao va além, favorecendo a complementagdo entre a aprendizagem

da creche e de casa. (Bondioli e Mantovani, 1998; Bujes, 2001).



Também em relagdo a este conjunto tematico, no grupo de maes ndo usudrias de
creche, a categoria - Devem fazer algum tipo de exercicio, revela que estas maes percebem
que deve ter havido modificacdes na creche, decorrente do novo tratamento ofertado a
crianga. Ao contrario, a categoria - E bem diferente de escolinha, de jardim-de-infincia,
marca uma distingdo entre as atividades que podem ser desenvolvidas em outro tipo de
servigo (as escolinhas e jardins de infancia — institui¢des particulares e de meio periodo) e
ndo na creche. Por tras desta concepgao esta a idéia de que a creche ndo tem um papel
educativo mas principalmente custodial e assistencial.

Fica claro diante destas concepgdes a falta de divulgagdo sobre o trabalho que vem
sendo desenvolvido na creche. Estes dados sugerem ainda que esta falta se da tanto
internamente - as proprias maes usuarias de creche ndo conhecem com propriedade as
atividades realizadas com e pelos seus filhos; quanto externamente - ndo ha difusdo de
informacdes pelo poder publico (municipal, estadual ou federal) sobre este servico, que
apoiem o principio legal de direito a educagdo gratuita para a crianga entre 0 € 6 anos e seus
familiares, aspecto que também pode qualificar a demanda por este servico.

O Quadro 4 trata do conjunto tematico “Opinio sobre as creches do municipio”,
entre todas as categorias encontradas nota-se duas — Elas fazem um bom trabalho (maes
usuarias); Eles (a creche) cuidam bem (maes ndo usuarias) — em que a satisfagdo com o
trabalho desenvolvido nas creches de Sao José dos Pinhais esta relacionada com o
desempenho do pessoal que trabalha nas mesmas.

Vé-se que um mesmo aspecto (atuacdo dos profissionais), aliado a outros
especificos do contexto coletivo da creche e de caracteristicas de um espago fisico
especifico (que poderiam ser diferentes), pode ser motivo de insatisfacdo, muitas vezes,
decorrentes ou mesmo determinantes de experiéncias desfavoraveis.

Duas outras categorias também expressam satisfacdo, sendo: Muito bom o convénio
(médico), das maes usudrias, referindo-se a nova possibilidade de atendimento em situagdes
de emergéncia ¢ Estdo (as criangas) bem alimentados, bem tratados, das maes nao
usuarias, valorizando principalmente a dimensdo do cuidado, no que diz respeito aos
aspectos de nutri¢do e higiene, ndo considerando outros.

Outras categorias indicam aspectos que precisam ser melhorados: Ter um bom parquinho;

Mais espago coberto, das maes usuarias ¢ Tem que ter mais divertimento (para as



criancas), das maes nao usuarias, fazendo alusdo a necessidade de se melhorar a infra-
estrutura das creches, ofertar melhores condi¢des de entretenimento as criangas durante o
periodo que elas passam na instituicdo. A categoria - Problema de seguranca - encontrada
na fala do grupo de usuérias de creche, também diz respeito a infra-estrutura, mas o foco ¢
o0 risco a seguranga das criangas e a preservagdo do equipamento 14 disponivel (televisao,
video-cassete, € outros que sdao alvo de roubo). As seguintes categorias, das falas de
usuarias de creche - Trabalhar mais na parte da educacdao; Eu ndo fiquei sabendo; Ter
intriga entre elas (funciondrias) — indicam problemas quanto a organizagao do trabalho na
institui¢do, ora de cunho pedagogico, ora administrativo, em relagdo a comunicagdo com as

familias e em relagdo a interacdo entre a equipe de trabalho.

Quadro 4 - Categorias provenientes das entrevistas das 30 participantes, maes usuarias e

ndo usudrias de creches, em relagdo ao conjunto temadtico: “Opinido sobre as creches do

municipio”.

Maes usuarias de creche Maes nao usuarias de creche

Eles (a creche) cuidam bem

Elas fazem um bom trabalho Eu nunca confiei
Trabalhar mais na parte da educagdo Estdo (as criancas) bem alimentados, bem
Eu nao fiquei sabendo tratados
Ter um bom parquinho Tem que ter mais divertimento (para as
Mais espago coberto criancas)
Muito bom o convénio (médico) Falta na vrede publica atendimento
Problema de seguranca diferente da creche
Ter intriga entre elas (funciondrias) (a creche) Esta atendendo a necessidade
Horario imposto da mde que trabalha fora?

Ainda em relacdo a este conjunto tematico, mas ampliando-o para uma apreciacdo a

respeito do atendimento publico a populagdo menor de 7 anos, aparecem as categorias -



Hordario imposto, das maes com filhos nas creches e - Falta na rede publica atendimento
diferente da creche; (a creche) Estd atendendo a necessidade da mde que trabalha fora?,
encontradas nas falas das maes que criam os filhos sem fazer uso deste servico. Entende-se
que estas 3 categorias criticam a ldgica modelar de atendimento das creches, ou seja, sua
rigidez e falta de articulacdo com as necessidades das familias, ao apontar aspectos como:
horario de trabalho das familias versus horario de funcionamento das creches; distancia
entre creche e moradia ou local de trabalho; tempo de deslocamento, entre outros.

Existe uma contradi¢do entre modelo e demanda, que torna a creche publica um
servico para poucos. A logica modelar atual do atendimento de educagdo infantil impde

uma determinada demanda e ao mesmo tempo impossibilita seu uso por muitos.

A guisa de conclusio

Este estudo descritivo veio contribuir para o conhecimento de alguns aspectos
proprios da realidade das maes de camadas populares do municipio pesquisado e das
concepgoes, valores e crengas que elas tém e compartilham sobre a educagdo da crianga
pequena.

Os dados obtidos indicam que, nas concepgdes de maes usudrias € nao usuarias
do sistema publico de creches, surgem diferengas evidentes no que diz respeito ao contexto
de cuidado e de educagdo coletiva de criangas — a creche. Pode-se perceber que existe um
entendimento mais positivo deste modelo pelas maes que estdo fazendo uso dele neste
momento histérico. Ha, por parte destas, o reconhecimento de alguns aspectos favoraveis
ao desenvolvimento das criangas no espago da creche. Contudo, ndo se pode esquecer da
interferéncia da “desejabilidade social”’, como mais um elemento determinante das
respostas destas mulheres, que poderiam estar considerando a necessidade de apresentarem-
se socialmente aceitaveis, para um melhor auto-ajuste nas suas relagdes com as creches.
Entre as maes ndo usudrias nao ha o reconhecimento da creche como agéncia educativa,
comprometida com as necessidades formativas da crianca pequena. Apesar da legislacao
brasileira atual promulgar a crianga como cidada de direitos, na pratica ela ndo ¢ assim
vista. A op¢ao das maes usuarias pela creche, apesar de poder ser entendida como “nao

escolha” lhes da a oportunidade de perceber a dimensdo educativa da creche, o que nao



ocorre com as ndo usuarias. A curta historia da Educagdo Infantil como pratica social, no
Brasil, aliada a falta de decisdo politica para garantia de sua consolidacao t€ém implicado
em constantes avangos e retrocessos. Entretanto, para além da necessidade significativa por
parte das familias, a Educagdo Infantil s6 podera efetivamente se consolidar como resultado
da consciéncia da sua importancia para o desenvolvimento infantil e do reconhecimento da
crianga como sujeito de direitos, o que ja € perceptivel nas concepcdes dos que usufruem
destes servicos.

Os dados mostram a existéncia de uma delimitagdo clara dos grupos sociais
interessados nas creches publicas: grupos com uma condi¢do s6cio-econdmica precaria ou
que nao dispdem de solugdes alternativas e ainda os grupos de risco (situacdo de sub-
emprego ou desemprego dos pais, sem condigdes minimas de moradia e alimentagdo). Essa
situacdo tende a reforgar a estigmatizacao da educagao infantil publica, o que representa um
risco para a populacdo, uma vez que aumenta a oferta de servicos privados, menos passiveis
de fiscalizagdo e orientagdo técnica, com pessoal com pouca ou nenhuma formacao,
prestando servigos com baixa qualidade, conseqiiéncia de uma demanda reprimida, que nao
tem acesso a utilizacdo do servigo publico. Muito melhor seria pensar que a creche ou a
instituicdo de educacdo infantil, constitui-se em um espago para todas as criancas, nao
exclusivamente as pobres, entrarem com os dois pés no mundo da cultura, parafraseando e
modificando as palavras de Lefévre (1994).

Pelos dados aqui relatados, acredita-se que o sistema municipal em questdo, assim
como a maioria das cidades brasileriras, deva ter como metas: melhorar a qualidade de
atendimento e o respeito a crianga, compartilhando com a familia o intuito de lhes
proporcionar as melhores condigdes de convivéncia e desenvolvimento; ocupar-se, ainda,
da expansdao do sistema e da sua promocao e divulgacdo, seja através da modalidade
vigente — a creche ou centros de educagdo infantil e/ou de outras modalidades, ndo
substitutivas a0 modelo atual, mas complementares ou alternativas a este. E importante
lembrar que este ultimo adjetivo, como ja fora muito bem apontado pela critica de
Rosemberg (1989) esta sendo empregado aqui, ndo como sindnimo de programas informais
ou ndo institucionais, de carater “propagandistico, emergencial, provisorio”. Outrossim,
estd se considerando como modalidade alternativa outro atendimento educativo para a

crianga pequena, que nao precisa ser sindbnimo de periodo integral, desfazendo-se assim a



cristalizacdo do modelo da creche brasileira, mas que requer o cumprimento de altos
critérios de qualidade.

As creches serem reconhecidas como servigos comunitarios € ndo somente como
agéncia educativa, também pode significar uma boa possibilidade para que este servico se
torne conhecido ndo apenas pelas familias que o utilizam; mas também, pelo seu entorno
(Bondioli e Mantovani, 1998; Ingrosso, 1998), assentando o trabalho na perspectiva real de
participacdo da comunidade local.

Outros estudos, principalmente estudos ad hoc, serdo importantes para compor-se
um corpo de conhecimento bem fundamentado acerca da educacdo infantil no Brasil.
Julgam-se necessarios estudos que investiguem detalhadamente como tém sido definidas as
politicas publicas nos municipios; quais t€m sido as agdes dos conselhos municipais de
direitos da crianga e do adolescente na promogao da educagdo infantil; qual ou quais as
demandas por atendimento em diferentes comunidades locais, que fatores interferem na
demanda por servicos de educacao infantil; quais e quantas sdo as instituigdes que atendem
criancas de 0 a 6 anos e como desenvolvem este trabalho. Os municipios seriam,
certamente, beneficiados com informacdes advindas de pesquisas com tais tematicas. Nao
esquecendo que eles proprios podem ter uma atuagdo importante, inclusive, viabilizando a
execu¢do de algumas destas pesquisas.

A pratica social em educag@o infantil, bem como as instituicdes nas quais estas
praticas acontecem resultaram das novas formas de organizagdo social, que inclui a
participacdo feminina cada vez maior na vida social e no trabalho, sendo portanto
indispensaveis para a sociedade de hoje. E, sdo sobretudo, indispensaveis por terem se

tornado contextos nos quais muitas criangas descobrem o mundo.
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