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Quer no ambito dos estabelecimentos de ensino e dos sistemas escolares de modo
geral, quer nas producdes académicas e nos discursos sobre politicas publicas em educacéo,
um dos tracos que tém apresentado permanéncia marcante nas Ultimas décadas € o
generaizado descontentamento com o ensino oferecido pela escola publica fundamental. O
que essa insatisfacdo traz implicita é a dentincia da ndo correspondéncia entre a teoria e a
prética, ou entre 0 que é proclamado (ou desgjado) e o0 que de fato se efetiva em termos da
gualidade do ensino, muito embora nem sempre hgja coincidéncia a respeito do conceito de
guaidade, conceito este que, ademais, raramente aparece explicitado de forma rigorosa
Entretanto, quando se atenta para a importancia socid da educagdo e para 0S enormes
contingentes populacionais que as politicas publicas da érea envolvem, mostra-se altamente
preocupante essa auséncia de um conceito inequivoco de qualidade. Visto que esta depende
intimamente dos objetivos que se pretende buscar com a educacdo, quando estes ndo estdo
suficientemente explicitados e judtificados pode acontecer de, em acréscimo a ndo
correspondéncia entre medidas prodamadas e resultados obtidos, estar-se empenhando na

realizacdo dos fins errados ou ndo inteiramente de acordo com o que se pretende.

Entendida a educacd como atudizagdo histérica do homem e condicdo
imprescindivel, embora ndo suficiente, para que ee, pela apropriacio do saber! produzido
historicamente, construa sua prépria humanidade historico-social, parece justo admitir que
a escola fundamental deva pautar-se pela redizagdo de objetivos numa dupla dimenséo:
individua e socid. A dimensdo individual diz respeito ao provimento do saber necessario
a0 autodesenvolvimento do educando, dando-lhe condicbes de redizar seu bem-estar
pessoa e o usufruto dos bens sociais e culturais postos ao acance dos cidaddos; em sintese,
trata-se de educar para o “viver bem’ (Ortega y Gasset, 1963). Por sua vez, a dimensdo

socid liga-se aformagdo do cidaddo tendo em vista sua contribuicdo para a sociedade, de

1O conceito de saber é tomado aqui de modo bastante amplo, referindo-se, tanto a conhecimentos e
técnicas, quanto a comportamentos, valores, ditudes, enfim, tudo o que configura a cultura
humana, passivel de ser apropriada por meio da educagéo.



modo que sua atuacdo concorra para a construgdo de uma ordem socia mais adequada a
redizacdo do “viver bem” de todos, ou sga, para a redizacd da liberdade enquanto
construcdo socia. Se entendermos a democracia nesse sentido mais elevado de mediacéo
para a construgdo e exercicio da liberdade social, englobando todos os meios e esforgos que
se utilizam para concretizar 0 entendimento entre grupos e pessoas, a partir de valores
congtruidos historicamente (cf. Paro, 1999, p. 105-106), podemos dizer que essa dimensao

socia dos objetivos da escola se sintetiza na educacdo para a democracia.

Em verdade, para 0 andlista atento, o que a escola publica fundamental em geral?
tem conseguido redizar em termos de objetivos estd muito distante dessas duas dimensdes,
parecendo & vezes pautar-se por fins antagbnicos a €éas. No que concerne a dimensdo
individual, a escola parece renunciar tanto a educar para o viver bem quanto a proporcionar
esse viver bem em suas atividades do dia-a-dia, fazendo com que o tempo de aprendizado
Se gpresente penoso para seus educandos, desarticulado de qualquer ligagdo com o prazer.
Ao paradigma do “credencialismo”, pelo qua educadores e educandos preocupam-se mais
com exames e agprovaghes do que com a apreensdo do saber e com 0 gosto pelo
conhecimento, alia-se a meta essencial de preparar para o mercado de trabalho ou para o
vestibular universitario (Paro, 1999). Isso numa época em que o desenvolvimento da
tecnologia e as transformagdes econdmicas e sociais apontam, sendo para a supressdo, pelo
menos para a minimizagdo do tempo de trabaho e para a dréstica reducdo do emprego
(Rifkin, 1995; Harvey, 1996; Kurz, 1997; Greider, 1997). Por outro lado, como se o
trabalho, enquanto constituinte do homem historico, fosse fim em s mesmo e nd mediacdo
para o usufruto do bem estar material e espiritual proporcionado pelo desenvolvimento
histérico, a escola ignora os valores relacionados a utilizagdo prazerosa do tempo livre e do
ocio (Levy, 1992; Kurz, 1998; O dilema..., 1998; Grupo Krisis, 1999).

2 Ao destacar a escola publica, ndo estou querendo dizer que a particular seja melhor ou pior; estou
apenas atendo-me a meu objeto de estudo que € a escola publica estatal. Além disso, ao fdar da
escola publica em geral, estou consciente de certo “erro da generdizacdo” que se comete a0 ndo
se considerarem as excegdes — que infdizmente sio raras — tanto em termos de unidades
escolares, quanto em termos de Sistemas de ensino, especidmente municipais, que, em
experiéncias recentes, procuram desenvolver uma politica educativa que rompe com o tipo de

escolaque aqui criticamos.



Com relacéo a dimensdo socia, a atuacdo da escola parece tanto mais ausente
guanto mais necessaria, diante dos inUmeros e graves problemas sociais da atualidade.
Prendendo-se a um curriculo essenciamente informativo, ignora a necessidade de formagéo
élica de seus usuarios, como se isso fosse atribuicdo apenas da familia, @ mesmo tempo
em que deixa de levar em conta 0 marcante desenvolvimento da midia, e a conseqliente
concorréncia de outros mecanismos de informacdo que passam a desenvolver com
vantagens fungdes anteriormente atribuidas a escola. Mas, sem divida nenhuma, a principal
falha hoje da escola com relago a sua dimensdo sociad parece ser sua omissdo na fungdo de
educar para a democracia. Sabendo-se da gravidade dos problemas e contradi¢des sociais
presentes na sociedade brasileira — injustica socia, violéncia, criminalidade, corrupcéo,
desemprego, fdta de consciéncia ecoldgica, violacdo de direitos, deterioracdo de servigos
publicos, dilapidacdo do patriménio socia etc. —, que sO se fazem agravar com o decorrer
do tempo, e considerando que uma sociedade democratica sO se desenvolve e se fortalece
politicamente de modo a solucionar seus problemas se pode contar com a ago consciente e
conjunta de seus cidaddos, ndo deixa de ser paradoxa que a escola publica, lugar
supostamente privilegiado do didlogo e do desenvolvimento critico das consciéncias, ainda
resista tdo fortemente a propiciar, no ensino fundamental, uma formagdo democrética que,
a0 proporcionar valores e conhecimentos, capacite e encorgie seus alunos a exercerem

ativamente sua cidadania na construgdo de uma sociedade melhor.

Associada a essa incapacidade de realizar uma educacdo comprometida com o
efetivo bem viver dos educandos e com sua contribuicdo para uma sociedade mais humana,
pode-se notar certa apatia por parte de educadores escolares, autoridades estatais e publico
de modo geral. Tudo acontece como se ndo se gastassem grandes quantidades de recursos,
ndo estivessem envolvidos os esforgos de enormes contingentes de professores e outros
funcion&rios e ndo se desperdicassem horas preciosas da vida de milhBes de criangas e
jovens, com um ensino desinteressante que, ndo raro, dilapida sua paciéncia e lhes tira o
prazer e 0 gosto de viver o presente — tudo isso em troca de resultados pifios,
representados por um aprendizado que, para expressivas proporgdes da populagdo que
passa pelo ensino fundamental, fica muito aguém até mesmo das rudimentares capacidades
do ler, escrever e fazer contas a que se propdem as mais timidas e despretensiosas politicas
publicas para a escola el ementar.



Certamente 0 quadro geral da escola publica fundamental € muito mais complexo
do que essa breve sintese pode sugerir, abrindo ao cientista da educacd um amplo campo
de questdes a serem investigadas com vistas a esclarecer as razfes da ndo correspondéncia
entre discursos e préticas e ducidar os determinantes da inoperancia da escola em educar
para a democracia e para 0 viver bem. N&o obstante, 0 exposto parece sugerir um conjunto
de questBes que se relacionam mutuamente, e que, grosso modo, poderiam sintetizar-se em
guatro pontos que ouso propor a reflexdo daqueles cujo objeto sdo as politicas publicas
voltadas para a escola fundamenta: @) a necessidade de um rigoroso dimensionamento do
conceito de quaidade do ensino fundamental; b) a relevancia socid da educacéo para a
democracia como fungdo da escola publica; ¢) a importdncia de se levar em conta a
concretude da escola e a agdo de seus atores na formulagéo de politicas educacionais; e d) o
papel estratégico da estrutura didatica e administrativa na realizagao das fungdes da escola.

O primeiro ponto referese a necessidade de empreender uma reflexdo em
profundidade do conceito de quaidade da educacdo escolar. A multiplicidade de pontos de
vista, nem sempre explicitos, e a imprecisdo e mesmo superficididade de muitas producdes
sobre o tema tém concorrido para a falta de rigor nos discursos e nos propositos sobre o red
pape da escola que em nada contribui para uma visdo redlista do que se pretende e se deve
defender como uma educacdo de acordo com os interesses do cidaddo e da sociedade,
servindo apenas aqueles interessados em protelar solugbes ou em impor o ponto de vista
dos donos do poder politico e econémico. Nesse particular, € preciso ndo apenas fazer a
revisdo critica das concepgdes existentes, em especial 0 paradigma neoliberal que associa o
pape da escola a0 atendimento das leis de mercado, mas principalmente contribuir para a
elaboracdo de um conceito de qualidade que vaha a pena ser posto como horizonte e que
srva de par@metro para a proposicdo de politicas publicas consistentes e redlistas para o

ensino fundamental.

Na falta de um conceito mais fundamentado de qualidade do ensino, o0 que acaba
prevaecendo é aguele que reforca uma concepcdo tradicional e conservadora da educagao,
cuja qualidade é considerada passivel de ser medida a partir da quantidade de informagdes
exibida pelos sujeitos presumivelmente educados. Esta concepcdo ndo apenas predomina

nas estatisticas apresentadas pelos organismos governamentais que se propagam por toda a



midia e acabam pautando 0s assuntos educacionais da imprensa — quase sempre acritica a
esse respeito — mas se faz presente também em muitos estudos académicos sobre politicas
publicas em educagdo. Para essa concepcdo parece pacifico que a fungdo da escola € apenas
levar 0s educandos a se apropriarem dos conhecimentos incluidos nas tradicionais
disciplinas curriculares. matematica, geografia, historia, lingua portuguesa, biologia etc.
Assim, a quaidade da educacdo seria tanto mais efetiva quanto maior fosse a quantidade
desses “contelidos’ apropriados por seus alunos, sendo a escola tanto mais produtiva
guanto maior 0 nimero desses alunos aprovados (e quanto maiores 0s escores obtidos) em

provas e exames que medem a posse dessas informagdes.

Todavia, educagcdo ndo € apenas informacdo. Alfred North Whitehead (1969, p.
13) ja disse com propriedade que “um homem meramente bem informado € o magante mais
inatil na face da terra” Se educacdo é atuaizagdo historico-cultural, supde-se que 0s
componentes de formacdo que ela propicia a0 ser humano sd ago muito mais rico e mais
complexo do que simples transmissdo de informagdes. Como mediacdo para a apropriacéo
histérica da heranca cultura a que supostamente tém direito os cidaddos, o fim Ultimo da
educacdo € favorecer uma vida com maior satisfacdo individuad e melhor convivéncia
socid. A educacdo, como parte da vida, é principalmente aprender a viver com a maior
plenitude que a historia possibilita. Por ela se toma contato com o belo, com o justo e com 0
verdadeiro, aprende-se a compreendé-los, a admiralos, a vaoriza-los e a concorrer para
sua construgdo historica, ou sgja, € pela educacdo que se prepara para o usufruto (e novas
producdes) dos bens espirituais e materiais. E tudo isso ndo se da como simples aquisicéo
de informac&o, mas como parte da vida, que forma e transforma a personaidade viva de
cada um, nunca esquecendo que “cada um” ndo vive sozinho, sendo entéo preciso pensar o
viver de forma social, em companhia e em relacdo com pessoas, grupos e ingtituicdes A
educagcdo se faz, assm, também, com a assimilacdo de valores, gostos e preferéncias, a
incorporacdo de comportamentos, hébitos e posturas, o desenvolvimento de habilidades e
aptiddes e a adogdo de crengas, convicgles e expectativas. Esses elementos nem sempre sdo
passiveis de medicdo pelos tipos de testes e provas disponivels, aferidores de
conhecimentos e informagdes. uma coisa, por exemplo, € responder positivamente a uma
questdo sobre a importdncia da participacdo politica, ou dos aspectos deletérios da

corrupgdo ou do preconceito racia; outra bastante diferente e muito mas complexa é



desenvolver, na vida red, as convicgles, as posturas e 0s comportamentos adequados a
essas verdades. A peculiaridade da educacdo, em sua ligagdo organica com a personalidade
e a vida de cada um, ndo permite a mesma abordagem avaliativa da maioria dos bens e
servicos normamente produzidos na sociedade. O produto da educagd — 0 ser humano
educado — n&o se deixa captar por mecanismos convencionas de afericdo de quaidade. O
muito que se pode fazer € uma aproximagdo, sendo a mais adequada aquela que procura
garantir o bom produto pelo provimento de um bom processo (Paro, 1998). Assm, embora
ndo se possa colocar 0 ser humano em “situacéo de laboratério” para verificar se ele foi ou
ndo bem educado, para saber se a escola foi produtiva (se teve ou ndo éxito em sua intencdo
de educélo convenientemente), € possivel plangar e dispor 0s processos pelos quais se
produz essa educacdo de uma forma na qual se possa apostar, com certa seguranga, que se
conseguirdo os resultados desgados. Mas, para isso, € imprescindivel a maior clareza
possivel sobre aquilo que se quer e sobre aguilo que se considera individua e socidmente
vdido. Dai a congante audidade da discussdo a respeito do mais rigoroso
dimensionamento possivel da qualidade da educacéo escolar, pela via do exame e discusséo

dos objetivos necessérios aconfiguracdo dessa qualidade.

Em segundo lugar, intrinsecamente ligada a questdo da qualidade do ensino e dos
objetivos da escola fundamental esta a necessidade de pdr num primeiro plano de discussao
0 necessario carater ético-politico dessa qualidade, ou sga, tratase de enfatizar, com
respeito a escola publica fundamental, a dimensdo social de seus objetivos. Muito se tem
falado, mesmo em meios escolares, sobre a incompeténcia politica de nossa populacao,
indo desde os esteredtipos de que o brasileiro “ndo sabe votar”, pois escolhe ma seus
governantes e representantes, passando pela atribuicdo de fata de disposicdo para defender
seus direitos e da negligéncia no cumprimento de seus deveres, até a acusacdo de ojeriza a
participagdo politica e de fata de interesse em se associar a empreendimentos coletivos.
N& se vé todavia, a mesma énfase na atribuicdo a escola — agéncia supostamente
destacada para a educacdo sistematica dessa populagdo — de fungbes formadoras das
gualidades politicas e sociais que se reclamam dos cidaddos. Ndo se trata, obviamente, de
advogar para a escola um poder de determinar a transformacdo socia, ou mesmo uma
absurda exclusividade no oferecimento de valores, conhecimentos e capacidades com

relacdo & convivéncia socia e politica, visto que o saber sobre a politica e a democracia se



constréi, em Ultima insténcia, na propria prética social; nem se trata tampouco de utilizar a
ecola para fazer prosditismo politico de qualquer espécie. Em verdade, tomando o fazer
politico como uma atribuicdo humano-socia cujo propdsito é tornar possivel a convivéncia
entre grupos e pessoas, trata-se de acreditar que a prética social ai envolvida supde a posse
de saberes que sdo produzidos historicamente e que também historicamente podem ser
apropriados. Como tais saberes ndo envolvem apenas meras informagbes, mas o
desenvolvimento livre de valores, crengas, posturas, comportamentos, habitos, escolhas
etc., faz-se necessario um processo educativo, que envolva a interagcdo entre sujeitos livres,
como o que pode (e deve) ser desenvolvido na escola. E preciso, pois, por a formagio para
a democracia sob exame, para que se possa refletir seriamente a respeito das
potencialidades da escola nesse sentido.

Tratase, em outras paavras, da necessdade de se ter a educagdo para a
democracia como componente fundamental da qualidade do ensino. Este aspecto € tédo mais
importante quanto mais menosprezado ele sga no contexto das questdes educacionais. A
propria populagdo, a0 procurar a escola, porque guiada basicamente por seus interesses
imediatos, tem em mira fins individuais. Mas, como os individuos ndo podem prescindir da
vida em sociedade, ndo é possivel conceber uma educacdo publica de qualidade sem levar
em conta os fins sociais da escola, o que significa, em Udltima andlise, educar para a

democracia, tendo presente o0 sentido em que estamos empregando este termo.

Mas a educacdo para a democracia ndo pode reduzir-se apreocupacéo com a mera
formagdo egoistica do consumidor que tem direitos, como da a entender muito discurso
estereotipado sobre a formagdo do cidad@o, especidmente aguele de origem oficia. Como
enfatiza Maria Vitoria Benevides, ao faar sobre democracia e ética, lembrando Hannah
Arendt, “0 que permanece inarredavel, como pressuposto basico, como direito essencial, é
o direito a ter direitos.” (Benevides, 1998, p. 168; grifos no original.) Isto implica a
necessdade da efetiva participacd na vida publica que, para a mesma Benevides,
representaa“ expressdo maior da cidadania ativa’. Acrescenta ela que isso

“gignifica organizagdo e participacdo pela base, como cidad@os que partilham dos
processos decisdrios em vérias instancias, rompendo a verticalidade absoluta dos
poderes autoritarios. Significa, anda, o0 reconhecimento (e a constante
reivindicacdo) de que os cidaddos ativos sdo mais do que titulares de direitos, sio



criadores de novos direitos e novos espagos para expressao de tais direitos,

fortalecendo-se a convicgdo sobre a possibilidade, sempre em aberto, da criagdo e

consolidagdo de novos sujeitos politicos, cientes de direitos e deveres na

sociedade.” (Benevides, 1998, p. 170, grifos meus.)

Se a verdadeira democracia caracteriza-se, dentre outras coisas, pela participacéo
ativa dos cidaddos na vida publica, considerados ndo apenas como “titulares de direito”,
mas também como “criadores de novos direitos’, € preciso que a educagdo Se preocupe
com dotar-lhes das capacidades culturais exigidas para exercerem essas atribuicoes,
justificando-se portanto a necessidade de a escola publica cuidar, de forma plangjada e néo
apenas difusa, de uma auténtica formagdo do democrata. Benevides destaca trés elementos
que considera “indispensaveis e interdependentes para a compreensdo da educacdo para a
democracia’, os quais retratam com propriedade o sentido que estamos dando a esse
aspecto. Sdo eles:

“1. a formagdo intelectud e a informagdo — da antiguidade cléssica aos nossos
dias trata-se do desenvolvimento da capacidade de conhecer para mel hor escolher.
Para formar o cidaddo é preciso comegar por informéa-lo e introduzi-lo & diferentes
areas do conhecimento, inclusive aravés da literatura e das artes em geral. A falta,
ou insuficiéncia de informagBes reforca as desigualdades, fomenta injusticas e pode
levar a uma verdadeira segregacdo. No Brasil, agueles que ndo tém acesso ao
ensino, a informacd e & diversas expressdes da cultura lato sensu, S30,
justamente, os mais marginalizados e ‘ excluidos .

2.a formagdo moral, vinculada a uma didética dos valores republicanos e
democréticos, que ndo se aprendem intelectualmente apenas, mas sobretudo pela
consciéncia éica, que é formada tanto de sentimentos quanto de razdo; € a
conquista de coracfes e mentes.

3. a educagdo do comportamento, desde a escola priméria, no sentido de enraizar

hébitos de toleréncia diante do diferente ou divergente, assm como o aprendizado

da cooperagdo ativa e da subordinagdo do interesse pessoa ou de grupo ao

interesse geral, ao bem comum.” (Benevides, 1998, p. 167-168)

Essa concepcdo que releva a importancia da participagdo na vida publica,
contemplando a necessidade de formac&o para a democracia, é coerente com 0 pensamento
democrético de Antonio Gramsci que, ao criticar o ensino profissiona por preocupar-se
apenas com a formacdo técnica do traba hador, afirmava que

“a tendéncia democrética, intrinsecamente, nd pode consigtir apenas em que um
operario manua se torne qualificado, mas em que cada ‘cidadao’ possa se tornar



‘governante’ e que a sociedade o coloque, ainda que ‘abstratamente’, nas condicdes

gerais de poder fazé-lo.” (Gramsci, 1978, p. 137)

Certamente, ser governante numa sociedade que leva o conceito de democracia a
radicalidade ndo implica necessariamente ter um cargo forma de governante. Mais
importante do que isso, a0 se pensar nas grandes massas da populacdo, € que diuturnamente
o0 cidadd comum sinta que sua vida estd integrada a um todo social para o qua €ee
contribui com suas agbes, com suas opinides e sua participacdo em multiplas insténcias do
tecido socia, em que seus interesses e sua vontade manifesta sgjam levados em conta. Mas,
para que isso acontega € preciso, dentre outras coisas, que ele sga formado para assm agir
e interagir. Em termos daquilo que a escola pode oferecer, parece procedente exigir desta
que suas préticas sgam orientadas para esse tipo de formacdo. Tudo isso, obviamente,
empresta grande relevancia a toda investigacdo que intenta refletir a respeito dessas
questdes e investigar as perspectivas de a escola desempenhar essa funcdo e as dimensdes

gue pode assumir esse desempenho.

O terceiro ponto diz respeito a necessidade de levar na devida conta a concretude
das préticas escolares, com a clareza de que € dos diversos atores ai envolvidos, e das agdes
e relagdes que ai se desenvolvem, que depende em Ultima instancia a redlizagdo de qualquer
projeto de escola publica de quaidade. Trata-se de, na busca de objetivos, ndo perder de
vista as mediacOes necess&rias para concretizé-los, o que congtitui uma auténtica questdo
adminigtrativa, se por administragdo entendermos a “utilizacgo raciona de recursos para a
redizacd0 de fins determinados.” (Paro, 1986, p. 18). A esse respeito, embora ndo sga
incomum tratar-se a administracdo como uma disciplina essencidmente formal, ocupada
meramente com métodos e técnicas e preocupada com o controle do trabalho alheio, é
preciso dar énfase a sua intrinseca dimensdo mediadora, para ndo perder de vista a
necessaria adequacdo das agles, recursos e processos aos fins perseguidos. No caso da
administracdo escolar, tenho indstido em que, quando consideradas em sua funcdo de
buscar a realizacdo dos fins educativos, tanto as atividadesmeio quanto as atividades-fim
gue se desenrolam na escola — e ndo somente as atividades de direcdo — sdo objeto de
estudo da administragdo escolar. Dai a importéncia de, no subsidio a politicas educacionais,
se acercar da concretude dos fatos e relagbes que se ddo no cotidiano da escola

fundamental, se se pretende estudar formas de melhorar seu desempenho e propor politicas
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que reorientem suas agdes. 1ss0 exige investigar a anatomia das préticas pedagdgicas e das
demais relagbes sociais que acontecem no dia-a-dia da escola, de modo a compreender seus
problemas, considerar suas virtudes e avaiar suas potencialidades. Ao mesmo tempo €
preciso conhecer a opinido dos atores (professores, dunos, pas, direcdo, demais
funcion&rios), seus interesses e expectativas, sua visdo da educacdo e dos problemas a ea
correlatos, bem como os determinantes de suas posturas e sua disposicdo para aderir a

novas propostas.

Por iss0, é preciso estar atento arelativa negligéncia com que as politicas publicas
educacionais, em gera, tém contemplado essa questdo. Conforme ja afirmamos, na medida
em gue qualquer proposta educativa escolar sO se efetiva por meio da pratica que tem lugar
nas escolas, parece evidente que ndo se podem tracar politicas redlistas de provimento de
um ensino de qualidade sem que se considerem as dimensdes dessa pratica. Na perspectiva
de uma proposta de melhoria da qualidade do ensino, a pesquisa e 0 conhecimento dessa
realidade sd0 necessarios quer para se considerarem as potenciaidades da escola, sabendo-
se com que mediacOes se pode contar para se conseguir 0 que se desgla, quer para se
identificarem os obstéculos existentes, propondo-se medidas que modifiquem a prépria
realidade escolar.

Com relagdo & pessoas envolvidas no cotidiano escolar, parece que as politicas
educacionais tém passado a margem da opinido, da vontade e da disposicdo daqueles de
guem o ensino depende inquestionavelmente para ser realizado, quais sgam, os atores da
prética educativa escolar, especidmente professores e estudantes. Mas, convém assinaar
que o empreendimento educacionad — entendida a educacdo ndo como mera passagem de
informagdes, mas no sentido em que estamos adotando aqui — n&o € idéntico a outros
empreendimentos do sistema produtivo convencional, em que € possivel relativo rigor no
controle do desempenho dos produtores diretos. Em primeiro lugar, porque a separacéo
entre concepgdo e execucdo do trabalho ndo é passivel de se dar com a mesma intensidade e
dimensdo em que é realizada, por exemplo, na tipica empresa produtora de mercadorias. No
processo educativo, como ja demonstrado em outros trabalhos (v., p. e, Paro, 1986), a
necessiria presenca do saber “enquanto cultura de que se aproprid’, € nd0 como mero

“saber fazer” (este ssm ao alcance da divisdo técnica do trabaho), aliada a condicdo
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subjetiva dos elementos envolvidos no processo de trabalho (o préprio objeto de trabalho—
0 aluno — €, e precisa ser, sujeito), supde certa imprevisibilidade das aces e maior dose de
autonomia dos agentes envolvidos, ndo inteiramente controldveis remotamente, nos moldes
da divisdo pormenorizada do trabalho. Em segundo lugar porque, conforme ja realcamos, a
qualidade da educacdo ndo é passivel de verificagdo imediata e relativamente rigorosa por
meio de mecanismos convencionais de afericdo, aplicaveis a maioria dos produtos postos a
venda no mercado. Por esse motivo, no empreendimento educacional, necessita-se, mais do
gue em outros setores, uma significativa adesdo dos agentes aos objetivos e & formas de
redlizé-los. Numa empresa comum podem-se conseguir produtos de boa quaidade com
trabalhadores (produtores) descontentes (embora menos eficientemente); na escola néo:
aqui, a ndo identificacBo dos agentes com o0s objetivos compromete a qualidade dos
resultados, fato que pode permanecer oculto, pela dificuldade de avaliacdo imediata do

produto pelos métodos convencionais.

Parece evidente, portanto, a importancia determinante da adesdo dos agentes
escolares a quaisquer propdsitos que se pretendam atingir por meio da prética escolar. A
escassez de estudos sobre essa redidade visando subsidiar politicas publicas €, assm, uma
das razbes que justificam invegdigagdes que objetivem captar os determinantes imediatos
dos fatos e relagbes que se dd no dia-adia da escola bem como aquilatar as

potencialidades dessa redidade e as perspectivas de sua transformacao.

Finamente, o quarto ponto refere-se ao papel da estrutura didética e administrativa
no desempenho escolar. Trata de um dos aspectos pouco pesquisados no que tange aos
determinantes da qualidade do ensino®. N&o obstante, tomada essa qualidade numa
perspectiva ético-politica que privilegia a formagdo do cidadd atuante numa sociedade
democrética, e considerando a imprescindivel coeréncia entre atos e palavras para a
concretizacd dessa formacdo, o estudo das dimensdes em que a organizagdo didatico-

pedagbgica e a estrutura administrativa da escola condicionam a prética escolar e a efetiva

3 No momento inicio o desenvolvimento de pesquisa sobre o tema, intitulada “Estrutura da Escola e
Qualidade do Ensino:a organizacdo didatico-administrativa e a redizacdo de fins ético-politicos
pelo ensino publico fundamental”.
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redizacdo dos objetivos mostrase dtamente relevante, tendo em conta que aquela

coeréncia depende, em grande medida, da ac8o desses condicionantes.

Na redidade de nossas escolas publicas basicas em que se evidencia o divorcio
entre a prética escolar cotidiana e as perspectiva de uma consistente emancipacdo
intelectua e cultura dos educandos, 0 que se verifica € que a estrutura da escola mostra-se
inteiramente consoante com esse divorcio, dando-lhe sustentacdo material, na medida em
que ndo é concebida de modo a favorecer a condico de sujeito dos agentes envolvidos. O
préprio conselho de escola, instituido presumivelmente para esse fim, mostra-se, ha maioria
das vezes, totalmente inoperante, mergulhado numa estrutura avessa a participacdo e ao

exercicio dacidadania

A hipdtese agqui subjacente € a de que essa estrutura ndo € neutra com relacdo aos
fins educacionais porquanto suas for¢as ndo atuam apenas sobre a eficiéncia do ensino, mas
também sobre a natureza dos resultados, isto € dos objetivos efetivamente acancados.
Sendo mediagbes para 0 acance dos fins que se propdem, tanto a estrutura didética
(curriculos, programas, métodos e organizacdo horizontal e vertica do ensino) quanto a
estrutura administrativa (organizacéo do trabaho e distribuicdo do poder e da autoridade)
precisam ser dispostas de modo coerente com esses fins. Esta parece ser uma das maiores
fontes de ressténcia a redizacdo de propoésitos democréicos numa escola publica
tradicionalmente estruturada e organizada para atender objetivos ndo comprometidos com a
liberdade e com a formacdo de auténticos sujeitos histéricos. A desconsideragcdo desse
aspecto tem sido também uma das causas do fracasso de mudancas educacionais ou de
tentativas pontuais de introdugdo de mecanismos democréticos na escola, visto que “nédo
adianta gerir democraticamente estruturas antidemocréticas, estruturas excludentes.”
(Arroyo, 1996, p. 17) Assm, politicas publicas comprometidas com objetivos
democréticos, congtituintes de uma nova quaidade do ensino, ndo podem ignorar a
necessidade de propor os meios adequados para a redizacdo desses objetivos, dentre os
quais se incluem mudangas na prépria estrutura escolar, ou mesmo a ingtituicdo de uma
estrutura didatica e administrativa inteiramente nova. Isto porgue, como a pratica tem
demonstrado, “é impossivel assegurar a democratizacdo da escola sem facultar & unidades

escolares condicdes politico-institucionais favoraveis.” (Pepe, 1995, p. 106)
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*k*

Em sintese, 0 que parece essencia na defesa da escola publica de qualidade é que
esta se refira & educagdo por inteiro, ndo apenas a aspectos parciais passiveis de serem
medidos mediante provas e exames convencionais. Como processo de atualizacdo
histérico-cultural, a educagdo envolve dimensdes individuais e sociais, devendo visar tanto
a0 viver bem pessod quanto a convivéncia socia, no desfrute dos bens culturais enquanto
heranca histérica que se renova continuamente. A democracia, como meio para a
construcdo da liberdade em sua dimensdo histérica, faz parte dessa heranga cultural.
Entendida como processo vivo que perpassa toda a vida dos individuos, laborando na
confluéncia entre o ser humano singular e sua necessaria pluralidade social, €la se mostra
imprescindivel tanto para o desenvolvimento pessod e formacdo da personalidade
individual, quanto para a convivéncia entre grupos e pessoas e a solucdo dos problemas
sociais, colocando-se, portanto, como componente incontestavel de uma educacdo de
qualidade.

Para as politicas publicas em educagdo isso deve significar uma afirmaco radica
da funcdo escolar de formagdo para a democracia, com projetos e medidas que adotem essa
funcdo de forma explicita e plangada Isso implicara, em termos de sua viabilidade, a
necessidade de se levar em conta a concretude dos fatos e relagcdes que se ddo no cotidiano
da escola, tendo em vista a superagdo dos obstaculos & mudanca e o didogo com as
potencididades de transformacéo que ai se verificam. Por outro lado, para que essa funcéo
se redlize de fato, a necess&ria coeréncia entre discurso e redlidade exige que a organizagdo
didatico-pedaggica e a estrutura administrativa da escola se fagam de acordo com
principios e procedimentos também democréticos.
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