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INTRODUCAO

Este artigo se insere no debate sobre a interface entre Educagdao e Comunicacao,
um novo campo de estudos, ja denominado por alguns pesquisadores de
Educomunicagdo, o qual, por sua vez, problematiza a funcao da midia na conformagao
da sociedade contemporanea. E tem como pressuposto que, educar para a midia, passa
pela formagao dos professores, ja que sdo eles juntamente com a familia, ou pelo menos
deveriam ser, os principais mediadores entre o que os meios veiculam e o que os alunos
apreendem. Por isso, este trabalho, além de investigar as percep¢des que alunas de
Pedagogia/professoras tém da midia, buscou também entender o processo de formagao
dessas alunas no que se refere a da midia em sua pratica docente. Participaram dessa
pesquisa alunas de Pedagogia de uma universidade particular, que atenderam aos
seguintes requisitos: 1) ter pelo menos um ano de experiéncia como professor de
qualquer série ou ciclo da Educagdo Basica 2) estar cursando o 5°, 6° ou 7° periodo do
curso. Critérios estes que foram definidos considerando que: a partir do 5° periodo, o
aluno ja teria concluido a metade do curso. E também nesta fase do curso, que ele inicia
os estudos das disciplinas “Informéatica Aplicada a Educacao” (5° periodo); e “Novas

Tecnologias em Educacgdo” (7° periodo), no caso especifico da graduagao analisada.

A metodologia utilizada foi a do estudo de caso, tendo como instrumentos para a
coleta de dados: 1) pesquisa documental dos curriculos e outros documentos do referido
curso de 1963 a 2004, bem como o projeto pedagogico, incluindo as disciplinas do
curriculo em vigor, com ementas e programas de ensino. 2) entrevista face a face semi-
estruturada com a Coordenadora do Curso para compreensdo mais aprofundada da
estrutura curricular e dos fundamentos que norteiam a formacdo do pedagogo; 3)
aplicacdo de questionario semi-estruturado, com o qual buscamos levantar dados so6cio-
econOmicos ¢ culturais das alunas, incluindo relagdo e a percep¢do sobre a midia; 4)
grupo de discussdao, no qual buscamos observar as reacdes das pesquisadas, suas

respostas mediante as questdes apresentadas e verificar até que ponto as mediagdes,



como foi tratado na construgdo tedrica do trabalho, altera a percep¢do do contetido

midiatico.

1 — A interface Comunicac¢ao e Educacao

As interfaces se caracterizam normalmente como uma proposta
interdisciplinar, na qual os campos de origem trazem suas especificidades para um objeto
de interesse comum. E neste espaco de fronteira que surge um terceiro campo de estudos
0 que, neste trabalho, nomeio de “inter-relagdo comunicacgao e educagdo”. Na perspectiva
comunicacional, sdo nos estudos latino americanos que encontraremos subsidios para
redefinir um novo papel ao receptor dos produtos midiaticos. Assim como ocorreu com a
Communication Research nos Estados Unidos, cuja motivacao foi o impacto social dos
MCM, e com a produgao da Escola de Frankfurt, na Alemanha, que teve o nazismo como
fendmeno inspirador dos estudos sobre a Industria Cultural, na América Latina as marcas
de dependéncia estrutural, de resisténcia e luta tornaram-se o pano de fundo para
compreender o que acontecia com a comunicacdo, demarcando as fronteiras do

emergente campo de estudo que surge nos anos 60 e 70.

Nessa perspectiva, uma referéncia ¢ Martin-Barbero com sua reformulacao
teorico-metodologica sobre a comunicacdo que marcou estudos latino-americanos e até
mundiais, porque o autor entendeu que a transdisciplinaridade nos estudos da
comunica¢do nao significava a dissolu¢do de seus objetos nos objetos das ciéncias
sociais, mas a constru¢do das articulacdes — mediagdes e intertextualidades — que
marcam sua especificidade. O caminho, entdo, que vai se afirmando entre outros
pesquisadores ¢é: a comunicacao deve ser tratada no campo da cultura que propicia
multiplas mediagdes na recepcao das mensagens. Estas trés palavras (cultura, mediagoes
e recepcao) dardo a identidade da pesquisa em comunicagdo nos anos 90. H4 uma
formulagdo de Barbero que ilustra bem como a nova tendéncia rompe com as idéias das
teorias fundantes. “A comunicacdo ¢ questdo de culturas e ndo s6 de ideologias; a
comunicacdo ¢ questdo de sujeitos, atores € nao sO de aparatos e estruturas; a
comunica¢do ¢ questdao de produgdo e nao sé de reproducao”. (1995, apud SOUSA
2003, p.30). Ou seja, o autor propde que a comunicagdo deva ser analisada segundo as
mediagdes que a envolvem, o que implica diversas questdes. De um lado, a recusa a
analise da comunicagdo sob a 6tica do emissor, buscando novas formas de relagdo que

resgatem o seu lugar como ator social. Por outro, um olhar mais ampliado sobre



estruturas e sistemas que sustentam a vida social, ndo se restringindo ao sistema
socioecondmico e ideoldgico. Ou seja, “resgata-se a autonomia da cultura, vista ndo
mais como serva da ideologia, mas como campo em que sua autonomia pode se revelar
na sua capacidade criativa, ressignificadora e determinante da vida cotidiana” (SOUSA,

2003, p.31).

Com isso, toda a problematica que envolve a figura do receptor passa a ser
repensada. Para Barbero (1980, apud BERGER 2001), existe a cumplicidade dos
receptores na dominacao, mas também nas formas de resisténcia, ainda que em alguns
momentos ocorra a relatividade da resisténcia. Incorporando os aportes da Escola de
Birmingham na Inglaterra, aonde se desenvolveram importantes estudos sobre os
Cultural Studies, essa ‘“tendéncia” ingressou na América Latina, onde ja se
desenvolviam pesquisas de resgate da cultura popular e uma critica a divisao elitista
entre alta e baixa cultura. Barbero e Canclini, outro pesquisador do campo,
incorporaram aportes de Raymond Williams e Stuart Hall, fundadores da referida
Escola, para tracar um debate sobre a hibridac¢do das culturas e romper com as
classificagdes dicotomicas entre alta cultura, cultura popular e cultura de massa. Vale
ressaltar, ainda, que o campo das mediagdes sociais ultrapassa o dos meios e veiculos,
pois, 0 que estd em jogo sdo os sentidos sociais que sdo negociados mediante as
mensagens dos meios. Decreta-se, assim, o fim ou pelo menos se problematiza de modo
consistente, o que parece nao ter existido além das proposi¢coes académicas assimiladas
pelo senso comum: o telespectador € um sujeito passivo que nada pode fazer diante do
poder diabdlico dos MCM, j& que suas mensagens teriam o mesmo efeito em todos os
publicos. Esse discurso ¢ substituido pelo que admite serem as audiéncias plurais e que
consideram a recep¢ao como o lugar onde ocorre a negociagao e a producao de sentidos,

a partir do contexto cultural.

E certo que a pesquisa sobre as mediagdes precisa avangar, mostrando de forma
mais precisa como se processa o relacionamento receptor/industria cultural/bem
simbolico, ressaltando inclusive quais as mediagdes sdo preponderantes na definicao do
comportamento dos varios grupos de consumidores, o que ¢ feito com as mensagens da
midia e qual ¢ a participacdo dela na composicao dos habitos e atitudes do cidaddo. Este
“novo olhar sobre a midia” ¢, sem duvida também, uma oportunidade para a escola, na
medida em que pode possibilitar que ela se organize como instancia mediadora nao sé

do processo de ensino oficial, presente no curriculo, mas, inclusive do que ¢ veiculado



pela midia e dos modos de apreensdo pelo aluno. E justamente nesse interregno que se
encontra o caminho para entender qual ¢ o papel da escola nesta sociedade configurada
cada vez mais pela presenga dos meios de comunicagdo de massa e pela tecnologia

digital.

J& na perspectiva educacional, podemos dizer que, dentre autores que abriram
caminhos para a constru¢do dessa “inter-relacdo comunicagdo e educacdao” dois se
destacam. Celestin Freinet (1896-1966) e Paulo Freire (1925-1997). O primeiro
defendeu o uso da comunicacgao, especialmente do jornal, como forma de expressao de
criancas e adolescentes e o segundo apontou para o carater essencialmente dialdgico
dos processos comunicacionais. Freinet sonhava com uma escola de formar cidadaos
auténomos e cooperativos e, para isso, propunha o processo de produgdo de jornais em
sala de aula como instrumento de aprendizagem e troca de experiéncias. J& Paulo
Freire (1971) argumenta que a logica transmissional presente na Educagdo transforma
as pessoas em “coisas” e nega sua existéncia enquanto seres que transformam o
mundo, diferente do que ocorre na comunicagdo em que as pessoas criam

conhecimento juntas e interagem embasadas na idéia de didlogo.

2 — O papel da escola e do professor no contexto da Comunica¢cio Mediatica

Definir o papel da escola na sociedade contemporanea nao ¢ uma tarefa facil,
contudo, pode-se dizer que a funcdo da escola permanece sendo a de possibilitar ao
individuo a apropriacdo e a assimilagdo das habilidades uteis e ou necessarias a vida em
sociedade de modo que esse possa construir o seu conhecimento. Mas, a escola tem
dado conta de exercer o seu papel? Para tentar responder a questdo, partimos do
principio de que outras instancias de socializagcdo - tais como familia, igreja, grupos
especificos dos quais o individuo faz parte e os meios de comunicacdo em geral -
dividem com a escola essa fun¢@o. Entretanto vamos nos ater a instancia midiatica por
ser este o foco do trabalho e por entender, como Thompson (2001), que a compreensao

das sociedades modernas se define cada vez mais pela midia.

Desde as mais antigas formas de comunicacdo gestual e de uso da linguagem até
os mais recentes desenvolvimentos na tecnologia computacional, a producdo, o
armazenamento e a circulacdo de informagdo e contetido simbolico t€ém sido aspectos
centrais da vida social. Todavia, com o desenvolvimento de uma variedade de

instituicdes de comunicagdo a partir do século XV até os dias atuais, esses processos de



armazenamento e circulagdo tém passado por significativas transformagdes que foram
alcangadas por uma série de desenvolvimentos institucionais que sdo caracteristicos da

era moderna.

Segundo Thompson, em funcao desses desenvolvimentos, as formas simbolicas
foram produzidas e reproduzidas em uma escala sempre em expansdo; tornaram-se
mercadorias que podem ser compradas e vendidas no mercado; ficaram acessiveis aos
individuos largamente dispersos no tempo e no espaco. “De uma forma profunda e
irreversivel, o desenvolvimento da midia transformou a natureza da produgdo e do
intercdmbio simbolicos no mundo moderno”. (2001, p.19). O autor defende que a
apropriagdo das mensagens da midia deve ser vista como um processo continuo e
socialmente diferenciado que depende do conteudo das mensagens recebidas, da
elaboragdo discursiva das mensagens entre os receptores € dos outros atributos sociais
dos individuos que as recebem. Outro estudioso da midia, Silverstone (2002) reforca o
argumento de que ¢ no dia-a-dia das pessoas e ndo na cobertura de grandes eventos e
catastrofes que a for¢a da midia se mostra mais eficaz, contribuindo decisivamente para
a formacao do senso comum. Para o autor, a cidadania do século XXI requer um grau de
conhecimento que até agora poucos de nos t€m: requer do individuo que este saiba ler

os produtos da midia e que seja capaz de questionar suas estratégias.

E nesse sentido, por exemplo, que, ao falar da polémica televisdo versus crianga,

o pesquisador mexicano Guillermo Orozco (1997) diz que mais do que proibir, retalhar,
ou pior, consentir pacificamente, cabe aos professores € a escola preparar-se para
assumir o papel de mediadores criticos dos processos de recepcdo. Isso coloca um
grande desafio a todos que estdo envolvidos no processo educativo. No entanto, Orozco
alerta que para ocorrer essa transi¢cdo de professor-repressor para professor-mediador, é
necessario quebrar alguns esteredtipos ainda presentes no universo escolar no que se
refere aos meios de comunicagdo. Um deles € a visao de que os meios de comunicacao
sdo inimigos que competem com o professor e sdao influéncias nocivas para o
desenvolvimento dos alunos.

Orozco defende ainda uma idéia pouco difundida, debatida ou significada nos
meios da Comunicacdo e na Educacdo, de que ¢ na recep¢do que se da o processo da
comunicagdo e da aprendizagem. E por isso que a escola e os professores, juntos, tém
um grande desafio em relacdo a midia, a exemplo de alguns esfor¢os surgidos nas

ultimas trés décadas que buscavam intervir nos processos de recep¢ao dos meios, com



nomes distintos: Recepcdo Critica, Leitura Critica dos Meios, Recep¢do Ativa,
Educacdo para a Comunicacdo, entre outros. Esses esfor¢os sempre compartilharam
uma certeza: os professores na escola desempenham um papel fundamental na recepgao
que os estudantes fazem dos diversos conteudos gerados nos meios de comunicagao.
Nesse sentido, parece-nos importante reforcar que, se a partir da escola, o aluno receber
formagdo mais focada - como uma educagdo para lidar com a tecnocultura
comunicacional que tem provocado a tensdo entre a linguagem oral, escrita e visual; e
se ele tiver mais oportunidades de expressdo e desenvolvimento de suas habilidades
comunicativas — seguramente sera formado um receptor mais bem preparado e capaz de
tomar decisdes frente as mensagens midiaticas que lhe sdo oferecidas.

Portanto, ¢ considerando a comunicagdo como fato da cultura que Orozco
oferece um modelo de mediacdo multipla, tomando como referéncia a audiéncia
televisiva, na perspectiva de possibilitar aos investigadores uma operacionaliza¢cdo das
distintas media¢des ou fontes de mediagdo presentes no processo de recepgdao. A
primeira delas - a mediacdo cognoscitiva — referente ao conjunto de idéias, repertorios,
esquemas e roteiros mentais que influem em nossos processos de percepgao,
pensamento e apropriagdo das mensagens propostas pelos meios. A institucional que
deriva das institui¢des sociais as quais a audiéncia estd vinculada: a familia, a escola, o
trabalho, o bairro, o partido politico, o sindicato, a igreja e, inclusive, os proprios meios
de comunicagdo. As mediagdes institucionais servem de cenarios onde transcorrem a
recepg¢do e nos quais se dao as multiplas apropriacdes e (re) apropriagcdes das mensagens
recebidas, constituindo-se em “comunidades de apropriacdo”. E por fim, a do entorno
que envolve desde as mediacdes que transcorrem do contato direto do receptor com o

meio e suas mensagens, até as mediacgdes culturais.

3 - A inter-relacdo Comunicac¢io e Educacio e a formacao de professores

Um dos primeiros passos para se pensar em utilizagdo da midia na educagao
poderia ser dado a partir dos curriculos dos cursos de formagdo de professores e de
comunicadores. Nao ha divida de que cabe as instituicdes de ensino superior, em
especial, principalmente em suas dareas de ensino, pesquisa e extensdo, tomar
conhecimento desse ‘“campo em constru¢do”, a que nomeio de “inter-relagdo
comunicacdo e educacao”. As bibliografias correntes - quer do campo da comunicagao,

quer da educagdo - vém dando conta, ultimamente, do alto grau de interagdo entre esses



dois universos do saber. Predomina, contudo, nas politicas de ensino, uma verdadeira
dicotomia que mantém isoladas, em universos estanques, o mundo da Comunicagdo e o
mundo da Educagdo. Uma dicotomia que se manifesta introjetada principalmente nos
processos de formacao dos profissionais de uma ou outra area.

E importante lembrar ainda que o estudo da midia na Educagdo ndo deve se
restringir apenas ao uso do computador ou da internet, reduzindo a Comunicacdo e a
Educagdo a uma visdo meramente tecnoldgica, instrumental, baseada na crencga de que,
estando impregnadas de modernidade e eficiéncia, essas duas areas do conhecimento
constituem-se em verdade absoluta, inquestionavel e definitiva. Ainda que seja inegéavel
que os recursos computacionais possam facilitar a aprendizagem e, mais do que isso,
possam criar uma outra logica de apreensdo e compreensao de contetidos, rompendo
com um modelo transmissional de informagdes para dar lugar a um modelo mais
comunicacional e interativo, a investigacdo da inter-relacio Comunicagdo ¢ Educagdo
deve buscar “dar conta de explicitar como o discurso mididtico e as ferramentas
tecnologicas sao apropriadas no espaco educacional, sob o risco de ficarmos
aprisionados a uma espécie de ‘metadiscurso’ da propria tecnologia” (TOSTA, 2000,

p.108).

4 - Percepgoes e relacionamento com os meios de comunica¢io: ouvindo alunas do
Curso de Pedagogia da Universidade.

A exemplo da maioria dos cursos de Pedagogia, o Curso da PUC-Minas nao
contempla o estudo da midia. O que se constata ¢ que, seguindo a tendéncia tecnoldgica,
ou neotecnicista, o curso contempla duas disciplinas correlacionadas a questdo das
tecnologias digitais: Informadtica Aplicada a Educag¢do, no 5° periodo; e Novas
Tecnologias e Educagdo no 7° periodo. Nos dois casos, o estudo da midia ¢ ignorado,
pelo menos, se avaliarmos as ementas apresentadas no projeto pedagogico do curso. Se
em alguma matéria especifica, os meios de comunicacdo de massa sao estudados, isso
ndo estad claro no ementario disponibilizado no projeto pedagogico. A excegdo fica para
a disciplina “Tdpicos Especiais em Educacdo I1”, ministrada no 6° periodo que, embora
ndo apresente uma ementa que explicite a dimensdo mididtica, ¢ a Uinica que, em parte
do seu programa, discute a midia.

Apesar de a Universidade apresentar ‘“as competéncias e habilidades”
desejadas de um egresso do curso de pedagogia”, em documento encaminhado ao CNE

(1988), como “a capacidade de comunicar-se adequadamente através do dominio de



codigos e linguagens, da tecnologia e ciéncia, e cultura e sociedade; (....) habilidade de
utilizacdo dos meios de comunicagdo atribuindo significado a informagdes vindas da
midia”, o proprio curso nao prevé essa formagao ou, pelo menos, ndo sabe mensurar se
ela, de fato, existe no curriculo em pratica.

Na pesquisa realizada dezoito alunas responderam ao questionario que buscou
levantar as percepgdes e usos que elas fazem da midia. O questionario constou de 64
questdes, sendo 52 fechadas e 12 abertas, divididas em quatro blocos. 1) Identificagdo e
socio econdmico, incluindo a posse de meios de comunicacdo; 2) Formacao Escolar; 3)
Exposicao qualificada aos meios de comunicagdo e de como se mantém informadas; 4)
A relagdo com a midia na formacdo e na pratica docente Neste bloco, foram feitas
quatro questoes abertas com o intuito de identificar se essas alunas tém clareza sobre o
que ¢ a midia, seus significados e possiveis usos na sala de aula.

Dada a escassez de espaco, neste artigo vamos nos limitar a analisar o Gltimo
bloco do questionario que tratou da relagdo das alunas com a midia no Curso de
Pedagogia e em suas praticas docentes. A primeira questao buscou saber se o estudo da
midia ¢ importante no Curso de Pedagogia. Todas as entrevistadas disseram que sim,
seja em disciplina especifica, seja em parte de conteido de disciplina ou por meio de
recurso didatico e estudos interdisciplinares. Com 15 ocorréncias para o estudo da midia
em disciplina especifica ou parte de alguma disciplina, pode-se concluir que, para esse
grupo de alunas a auséncia de discussoes acerca da midia € uma limitacao do curso. Isso
se confirma com a resposta de outra questdo do bloco que procurou saber se os
conteudos que a midia veicula em sua programacdo deveriam ser discutidos no Curso.
Todas disseram que sim, pois no processo de ensino-aprendizagem, a midia ¢ muito
importante para 9 alunas e importante para 8. Uma constante em praticamente todas as
respostas ¢ que a midia faz parte da vida dos alunos, funciona como formadora de
opinido e que a escola deve trabalhar os contetidos com criticidade. Essas percepg¢oes
podem ser os grandes motivadores para que as professoras fagam uso da midia no
processo educativo, mesmo sem saber se o fazem corretamente. Doze das 18
entrevistadas informaram que faz uso da midia, 6 que ndo fazem e uma nao respondeu.

Nas respostas das entrevistadas, fica comprovado que ndo ¢ claro para a maioria
delas o que se entende por midia. H4 confusdo entre “utilizagdo dos contetidos da
midia” na pratica docente, com “utilizacao do video na escola”, destacando-se para este
ultimo os documentarios, filmes, programas da 7V Futura sobre animais € outros

exemplos citados nas respostas. Do mesmo modo, hd confusdo entre os recursos



disponiveis na escola. Quatorze entrevistadas disseram que hd equipamentos na escola e
quatro que ndo. Nos equipamentos citados, ha ocorréncia de “retroprojetor” e “revistas

velhas”, como instrumentos que propiciam a utilizagdo dos contetdos da midia.

ApOs essa etapa, foram selecionadas algumas alunas para participar da segunda
fase da pesquisa que se constituiu em um grupo de discussdo, quando foram
contempladas as situagdes que envolvem a midia e que ja foram vivenciadas pelas
entrevistadas, de modo particular, na pratica docente. Foi possivel avaliar também até
que ponto as mediagdes (do entorno, cognoscitiva e institucional, incluindo a
universidade onde estudam) defendidas por Creel e Orozco (1990), bem como a
“cotidianidade familiar” e a “competéncia cultural” tratadas por Barbero (2001) alteram
a percep¢do do conteudo midiatico, o que elas pensam sobre a midia e como se
posicionam diante da influéncia dos meios de comunica¢do, com destaque para a
televisdo ja que € o veiculo de maior audiéncia entre elas.

Quatro alunas participaram do grupo de discussdo que teve a seguinte
dinamica: foram formuladas 7 questdes abertas e, ao final, apresentada uma reportagem
do Jornal Nacional de 67 segundos, veiculada dois dias antes (18 de novembro de
2004), para observacdo e comentarios das participantes. As quatro participantes serdo
identificadas por pseudonimos que elas mesmas criaram.

P1, 26 anos, cursa o 6° periodo de Pedagogia, tem 2 aparelhos de TV em casa,
conta com aparelho de video ou DVD em casa, fazendo uso esporadico, mas nao tem
canal de assinatura. Cursou Magistério em Escola Publica e leciona na Educagao Basica
(1* a 4*) de uma escola publica. Ja tem entre 5 e 10 anos de experiéncia em sala de aula.
Para PI, o estudo da midia ¢ importante no curso de Pedagogia e deveria se dar como
disciplina especifica, bem como em aulas, palestras e conferéncias. Classifica a midia
como muito importante no processo de ensino-aprendizagem, por estar presente no
cotidiano de todas as pessoas e porque devemos refletir as informagoes da midia com
criticidade. Diz que, na sua pratica docente, utiliza os conteudos da midia, por meio de
reportagens que julga interessantes e informou que na escola onde trabalha ha
equipamentos, radio e TV, que permitem utilizar a midia na pratica docente.

SM, 23 anos, cursa o 5° periodo do curso, tem um aparelho de TV em casa,
conta com video ou DVD, fazendo uso quinzenalmente, mas ndao tem canal de
assinatura. Cursou cientifico em Escola Publica e foi professora de Educacao Infantil

em uma escola particular. Para SM, o estudo da midia ¢ importante no curso de
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Pedagogia e deveria se dar como disciplina especifica e em aulas. Classifica a midia
como muito importante no processo de ensino-aprendizagem, porque a midia esta
presente no cotidiano dos alunos e traz muitas informagoes que despertam o interesse
dos mesmos. Diz que, na sua pratica docente, ndo utilizava os conteudos da midia,
porque “a escola ndo possuia material”.

Silva, 36 anos, cursa o 5° periodo, tem um aparelho de TV em casa, conta com
aparelho de video ou DVD, fazendo uso esporadico, e ndo tem canal por assinatura.
Cursou Magistério em Escola Publica, leciona na Educacdo Bésica (1* a 4* série) de
uma escola publica e ja tem entre 5 e 10 anos de experiéncia docente. Para Silva, o
estudo da midia ¢ importante no curso de Pedagogia e deveria se dar como parte de
conteudo de disciplina e nas aulas. Classifica a midia como muito importante no
processo de ensino-aprendizagem, porque o acesso a midia é facil e essa possibilita
uma maior interagdo com a aprendizagem. Diz que, na sua pratica docente, ndo utiliza
os contetidos da midia.

Rosaflor, 27 anos, cursa o 5° periodo, tem um aparelho de TV em casa, conta
com video ou DVD e respondeu fazer uso diario do DVD, ja que ¢ professora no
Programa de Telecurso. Nao tem canal por assinatura, cursou Magistério em Escola
Publica e tem entre 5 a 10 anos de experiéncia em sala de aula. Trabalha atualmente
com a Educacdo Infantil em uma escola particular. Para Rosaflor, o estudo da midia ¢é
importante no curso de Pedagogia e deveria se dar como atividades interdisciplinares e
em debates. Classifica a midia como importante no processo de ensino-aprendizagem,
porque podemos nos utilizar dela para trabalhar os conteudos e desenvolver nos
educandos uma visdo critica, com rela¢do ao que lhes é apresentado. Diz que, na sua
pratica docente, ndo utiliza os conteudos da midia, sem justificar o porqué e que, na
escola onde trabalha, ndo ha equipamentos que propiciem o uso da midia na sala de
aula.

Também foi perguntado ao grupo o que era midia, se essa influenciava as
pessoas e se essa influéncia se dava em todos de modo uniforme. A resposta de P1
confirma o papel da Universidade como mediadora dos contetidos da midia e aponta
para uma visdo de comunicagdo que ora se baseia nos estudos frankfurtianos, ora nos
estudos culturais que véem a cultura como importante na recep¢do da midia. “A midia
ndo so informa, mas quer passar uma ideologia. Ela influencia dependendo da cultura,
portanto ndo influencia sempre. Eu, por exemplo leio muito, devoro livros, quero

sempre saber o que estd nas entrelinhas”.
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Ja a fala de SM ¢ marcada por algumas contradi¢des ou incoeréncias. Ela diz
concordar com P1, mas reforca o tempo todo que a midia “induz demais as pessoas”,
que “tem um poder muito grande”. O que se pode perceber nas suas argumentagoes ¢
que o receptor ¢ um sujeito passivo diante das mensagens mididticas, sobretudo quando
defende que o consumismo ¢ culpa da publicidade. Parece faltar, para SM, uma anélise
mais ampla dos diversos aspectos que tornam uma sociedade consumista, como o
proprio sistema capitalista no qual estamos inseridos. Silva e Reosaflor ndo se
mostraram seguras nas respostas e reforcaram questoes ja postas por P1 e SM. Contudo,
o que fica evidenciado nas falas de SM, Silva e Rosaflor ¢ a reducao de “midia” para
“publicidade”, como se os géneros variados existentes dentro de uma unica midia como
a TV, e as outras midias que compreendem os meios de comunicagao (jornal e radio) se
restringissem as campanhas publicitarias. A influéncia da midia, neste caso, ¢ vista
apenas por esse género que tem como caracteristica a persuasdo, o convencimento, a
influéncia direta para o consumo de idéias, produtos e ou servigos. Falta, para as trés
alunas/professoras, um olhar da influéncia da midia, por meio da dramaturgia, do

entretenimento, do noticiario, dos mais variados programas.

Ao responderem sobre qual midia influencia mais, todas foram unanimes em
responder que ¢ a TV. Nas respostas surgiram velhos jargdes tais como a “a TV é a
baba eletronica” (SM); ou ainda o reconhecimento do papel que essa midia ocupa na
vida das pessoas: “Quando almogo a TV tem que estar ligada. Ndo tenho como ir ao
teatro ou cinema, entdo minha unica diversdo ¢ TV.” (P1); “A TV é uma companhia. Eu
ndo assisto muito por falta de tempo, quando fago é por falta de outra op¢do” (Silva).
A resposta de Silva marca um fator determinante nos estudos de recep¢ao. Quando ela
diz “eu ndo assisto muito por falta de tempo”, fica evidenciada a dificuldade de
permanéncia diante da TV, em funcao dos filhos, o que diminui o tempo da mae. Silva ¢
daquelas telespectadoras com grande probabilidade de dispersdo diante das imagens
veiculadas pela TV. Isso ndo significa que Silva esteja imune as influéncias e sedugdes
da TV, mas que seu cotidiano ¢ um fator determinante de que ndo s6 os meios de
comunicacao ditam a realidade.

Quanto ao uso da midia na Educacdo, as alunas/professoras também
concordam sobre a importadncia e a urgéncia dessa discussdo na formacdo dos
professores e reconhecem que a grande parte deles esta despreparada para fazer o uso da

midia em sala de aula. “O curso de pedagogia esta carente de uma disciplina que



12

cuidasse da preparagdo do professor para utilizar a midia na Educag¢dao” (P1), “Nos,
professores, ndo sabemos trabalhar com midia porque ndo temos esse habito (...) ndo
nos foi ensinado” (SM),; “O uso da midia pode ser positivo ou ndo, depende do uso que
a professora faz” (Silva); “Algumas professoras de algumas escolas utilizam revistas,
trazem coisa de fora, (..) mas ndo sdo todas as escolas. Algumas tém sala de
informatica, mas os alunos ndo tém acesso (...). Cada professor trabalha de um jeito
(...) A maioria das escolas ndo tem corpo docente preparado para lidar com a midia.”
(Rosaflor)

Ainda no grupo de discussdo, foi questionado qual ¢ a reacdo das
alunas/professoras quando os alunos comentam assuntos da midia em sala de aula ou
nas interagdes dentro da escola. Segundo P1, os alunos sempre trazem os assuntos da
midia para a sala. “Conheg¢o o caso de um menino de sete anos, da 1° série, que
comentou tudo sobre o atentado aos Estados Unidos, no dia 11 de setembro. O menino
dizia que o Biladen é o mau da historia e que ele tinha de morrer porque o pai disse
que o Bin Laden era ruim. O aluno pergunta esperando ouvir qual a percep¢do que o
professor tem sobre aquele assunto.” (PI). “Os meninos questionam, discutem,
comentam. As vezes ficam amedrontados, como no atentado aos Estados Unidos. Eu
ficava espantada com as noticias que os meninos do maternal traziam.” (SM); “Os
alunos comentam. Levam muito. Meu filho de trés anos comenta coisas que viu na
novela. As vezes espanto se ndo tenho visdo ou capacidade de responder tudo. Vou até
onde posso ir. Verifico o que ele quer e tento responder aquilo que sei. O que ndo sei,
busco informagoes, mas ndo me sinto preparada’. (Silva).

No caso citado por P1, sobre a crianga que reproduziu o discurso do pai, ¢
possivel perceber, mais uma vez, a mediacdo familiar, embora, quando nos referimos as
criangas, os estudos sobre mediagdes ainda sdo imprecisos, ja que se trata de um periodo
de conformagdo da personalidade da crianga. Como reforcam Orozco, Gaitan e
Cordelian (1996), dentro do ambiente familiar, a televisdo ainda permanece como
catalisadora da interacdo entre os membros da familia. A tendéncia familiar, entretanto,
para assistir mais a TV obrigard a crianca a também fazé-lo, participando assim dessa
atividade comum da familia. Assim, na fala da crianca, ndo esta sendo reproduzido
necessariamente o discurso da TV, mas o discurso do pai, embora este tenha
reproduzido o discurso da midia, neste exemplo especifico. E possivel perceber ainda
que, por mais que os alunos sejam influenciados pelos conteudos midiaticos, o professor

ainda tem um papel preponderante de formador de opinido, ou de “lider de opinido”,
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como definem os estudos da comunicagdo. Pelo menos ¢ o que apontou as respostas das
alunas pesquisadas.

Na parte final do grupo de discussdo, foi apresentada uma matéria do Jornal
Nacional, de 67 segundos, com o tema “Emprego e Condi¢oes de Trabalho”. Os
critérios para escolha do tema foram a abrangéncia do assunto, facilidade de
entendimento e, por tratar de topicos como educacdo e formagdo, incluindo o
depoimento de um professor. O objetivo foi perceber até que ponto as participantes do
grupo se prenderiam as questoes educativas ou expandiriam a analise, com base nas
outras informagdes apresentadas. Apos a apresentacdo e discussdo pode-se chegar a
algumas ponderacdes:

1) Mesmo se tratando de uma matéria que trazia dados mundiais da OIT,
sobre emprego, qualidade nos postos de trabalho, globalizagdo, privatizacdes, etc, a
andlise geral feita do noticidrio se restringiu ao referencial que elas trazem: a Educagao,
lembrando que apenas nos segundos restantes da reportagem, foi tratada a questdo da
formacao e da educagdo, propriamente dita. .

2) Despreparo e dificuldade para utilizar o contedo midiatico na pratica
docente. Apenas P1 buscou responder a questdo de como ela usaria aquele conteudo em
sala de aula. O que as participantes do grupo ja assumiram nas respostas ficou
confirmado com a dinamica, ja que muito pouco foi apreendido do tema. Essa
dificuldade ndo deixa de ser resultado da pouca leitura e das poucas referéncias no que
diz respeito a busca de informacdo, ja que a maioria se restringe a TV e a um unico
telejornal como fonte, no caso o Jornal Nacional da Rede Globo. P1 conseguiu avangar
bem mais, mostrando mais capacidade de sintese e andlise, o que pode ser reflexo de
uma formacao diferenciada.

3) Nao restam duavidas de que contetdos sobre midia no Curso de
Pedagogia poderiam melhorar o desempenho das alunas. Contudo, ndo se pode cair em
um reducionismo que colocaria essas possibilidades como “salvadoras da patria”. A
questdo ¢ bem mais complexa porque envolve a formagdo dessas alunas em um
contexto bem mais amplo do que a propria universidade. H4 uma defasagem de
conhecimentos de grande parte dos alunos que chegam a universidade, o que ndo ¢
diferente no curso de Pedagogia da universidade.

4) Embora a maioria das respondentes ao questionario tenha informado ser
o noticiario televisivo da Rede Globo, a principal fonte de informagdo, o dado que se

pode extrair, pelo grupo de discussdo, ¢ que essa informacdo ndo consegue ser
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repassada ou ressignificada enquanto método didatico ou estratégia pedagdgica de
utilizagdo dos meios de comunicagdo. A juncdo “midia e educacdo”, para as
alunas/professoras estd muito presa aos equipamentos e recursos, quando, na verdade, o
que se espera do professor ¢ a capacidade de aprofundar em didlogos que ja existem nas
interagdes da sala de aula. Ai estd a grande diferenga: defender o uso da midia na
educacdo nao ¢ defender os equipamentos eletronicos com suas muitas e variadas
possibilidades. Muito pelo contrario, ¢ reconhecer o papel do professor. Neste processo,
ele tem um lugar fundamental, sobretudo se sua pratica se basear nos principios de
autonomia e didlogo, como defendia Paulo Freire.

Nessa perspectiva, o professor Roger Silverstone (2002) tem razdo quando
defende a “alfabetizacdo em midia” como caminho de construcdo da cidadania. Afinal,
s06 pode haver liberdade, se soubermos e conhecermos quem nos escraviza.
Aproximamos, entdo, da idéia de que o discurso muito presente entre educadores e pais,

de que a “midia escraviza”, pode ser reflexo do pouco que dela se conhece.

5 - Consideracoes finais

O que ficou evidenciado, na pesquisa ndo foi a resisténcia ou o interesse, por
parte das alunas quanto a midia, mas sim, o despreparo. Para as professoras ha o
reconhecimento de que a midia faz parte da vida dos alunos, funciona como auxilio
didatico, mas essas se mostraram despreparadas para a tarefa. J4 no grupo de discussao,
as participantes t€ém a consciéncia desse despreparo e mais do que isso, a consciéncia, de
que a universidade falha por ndo prepara-las para lidar com a midia. Para as 18 alunas
pesquisadas, a midia ¢ importante no processo de ensino e aprendizagem porque faz
parte do cotidiano, da vida das pessoas e o acesso ¢ facil; porque o estudo da midia
desperta o senso critico; porque a midia interfere, forma, desperta interesse e interage;
porque o professor pode se apropriar do conteido em favor da aprendizagem e,
finalmente, porque a midia manipula, sendo que para essa ultima resposta, houve apenas
uma ocorréncia.

Essas justificativas somadas as analises feitas sobre o grupo de discussao
(quando as alunas constatam que a midia influencia, mas ndo a todos igualmente),
levam-nos a concluir que prevalece, entre as alunas pesquisadas, ndo a percep¢ao de
midia como manipula¢do, capaz de gerar efeitos subversivos e maquiavélicos nos

individuos indiscriminadamente. O que prevalece ¢ uma concepcao de midia que se

aproxima do modelo de persuasdo, proposto por Lima (2001). O que muda de um
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modelo para outro é que no primeiro, os efeitos da midia eram ilimitados e, agora,
passam a ser limitados, ja que as mensagens da midia poderiam sofrer a influéncia dos
lideres de opinido e dos grupos de referéncia, como intermedidrios entre as mensagens
dos meios e o publico alvo. Contudo, os meios de comunicagdo seguem sendo os todo-
poderosos, capazes de interferir, formar, despertar interesse, interagir, cOmo
responderam as proprias alunas, e o receptor continua sendo passivo diante do poder da
midia.

A concep¢do de comunicagdo como cultura - aquela que baseia o processo
comunicativo no compartilhamento, na troca, na interagdo e coloca o receptor como
ativo e como construtor de mediagdes culturais — ndo ¢ percebida na maioria das
respostas, ja que a énfase ¢ dada ao polo transmissor € ndo ao polo receptor e as
mediacdes presentes no processo comunicativo. O que podemos concluir ¢ que as
alunas pesquisadas ndo véem a midia, nem como inimiga, nem como aliada. Tampouco
véem como um meio termo entre estes dois antdnimos. Parece-nos que a percepgao
geral do grupo ¢ a de que a midia € importante porque simplesmente ¢ poderosa, faz
parte da vida das pessoas e que, de modo quase naturalizado, todos t€ém acesso, o que
poderia representar uma espécie de ameaga a Educacgdo. Por isso, faz-se necessario
utilizé-la, de modo a despertar o senso critico do aluno. Entretanto, ¢ justamente ai que
chegamos ao ponto chave deste trabalho, que poderia ser resumido, na seguinte frase: “a
midia ¢ importante na nossa formagdo, na formacao de nossos alunos, mas ndo estamos

preparados para utiliza-la”

Essa sintese fica evidenciada nas repostas ao questionario, nas falas do grupo de
discussao, na reduzida fonte de informagdo por parte das entrevistadas, na confusdo que
se faz entre “utilizacdo da midia” e “utilizacdo do video” na Educagdo, da dificuldade
de se diferenciar “midia de massa” de “tecnologias digitais”, na dindmica de exibi¢ao do
telejornal, no curriculo do curso de Pedagogia da universidade, finalmente. Embora essa
pesquisa se trate de um estudo de caso que ndo permite generalizagdes, cabe perguntar:
nao seria esse um quadro muito proximo da grande maioria das faculdades que formam

professores no Brasil?
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