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Preambulos

Este trabalho pretende contribuir para os estudos relacionados a um tipo de midia
eletronica, o Orkut - rede social construida virtualmente com o objetivo de ajudar seus
membros a criar novas amizades e manter relacionamentos -, particularmente as suas
Comunidades® que mostram de forma “negativa” os professores e a escola de maneira
geral. O trabalho aponta para uma ampliagdo das fun¢des formadoras da midia, aqui
representada pelo acima referido site de relacionamentos que permite ao internauta ter
sempre — a um clique do mouse — uma enorme lista de amigos, Comunidades e

informagdes que o usudrio coloca em sua ficha pessoal, de acesso publico.

A priori, concordo com a afirmag¢do de que a midia ndo apenas veicula, mas
constrdi discursos e produz significados. Importa esclarecer que o termo discurso esta
sendo trabalhado aqui numa concepgdo foucaultiana, na qual o filésofo francés, Michael
Foucault, argumenta que o discurso ndo pode ser resumir ao mero ato de fala ou mesmo ao
ato enunciativo (o conceito de enunciagdo para Foucault, sim, estaria mais proximo a essa
idéia). O(s) discurso(s) para Foucault ndo estd (estdo) localizado(s) num campo de
exterioridade em relacdo aos objetos que, supostamente, eles descreveriam. Antes disso, 0s
discursos se constituem como “praticas que formam sistematicamente [ou nao] os objetos

dos quais falam” (Foucault, 2000, p. 56).

' Estas reflexdes situam-se no ambito da Pesquisa de P6s-Doutorado Janior, junto ao grupo
de pesquisa XXX, da Universidade XXX, com o apoio do CNPq, sob a supervisdo de
XXX.

’Além de estabelecer a ligacdo de um usuario a outro, o Orkut permite a construcdo de
Comunidades cujas tematicas sdo as mais diversas: Vao desde aquelas que privilegiam a
discussdo sobre um autor, um escritor, um pintor, passando por aquelas sobre times de
futebol, grupos musicais, escolas, até as que contemplam ou compartilham preferéncias e
hobbies, como “Amo Chocolate”, “Eu odeio acordar cedo” , entre milhares de outras.



Desta maneira, observando a abrangéncia desta “febre do Orkut” °, cresce o
interesse, especialmente de pesquisadores da area da Educagdo e da Comunicagdo, por
tentar compreender o que faz com que os alunos criem Comunidades do tipo “Mate aula
antes que ela te mate!” * (com 165. 220 membros) e 14 escrevam de um modo agressivo seu
repudio a escola em geral. Antes de prosseguir esta introducdo, faz-se necessario pontuar
algo fundamental sobre a materialidade dos enunciados que estdo sendo pesquisados no
Orkut, pois conforme nos lembra Fischer (1996, p. 123), ao analisarmos textos da midia
(particularmente os scraps’ no Orkut), devemos ter claro que estamos lidando,
primeiramente, com um campo ainda novo, cuja caracteristica fundamental ¢ de ndo se
constituirem como materiais produzidos com fins restritos. Antes disso, trata-se de textos
que pretendem atingir o maior numero possivel de pessoas. Segundo a autora, ¢ justamente
esse mesmo seu objetivo: “fazer circular amplamente discursos cuja origem também ¢€
difusa, multipla e as vezes de dificil localizagdo”. Ja& na epigrafe do livro Sociedade
Midiatizada, organizado por Moraes (2006, p. 5), Ryszard Kapuscinski escreve um
“alerta” a esse respeito, afirmando que hoje estamos vivenciando duas historias distintas; a
saber: “A de verdade e a criada pelos meios de comunicagdo. O paradoxo, o drama € o
perigo estdo no fato de que conhecemos cada vez mais a historia criada pelos meios de

comunicacao e nao a de verdade”.

Ainda assim, mais importante do que o questionamento da “veracidade” dos textos,
das informagdes ou mesmo das caracteristicas dos usuarios do Orkut (se ¢ homem, mulher
ou se ¢ alguém “inventado” por algum membro que também “navega” no site), ¢

justamente entendé-las como o efeito de um conjunto de praticas que, ja ha algum tempo,

’ Reportagem de Valentina Marques da Rosa, intitulada “A febre do Orkut”. Zero Hora,
23/12/2006.
* Criada em 4 de novembro de 2004. Fonte: http://www.orkut.com.br. (Acesso em
12/03/2007).

> Scraps sdo as mensagens ou recados deixados seja em um perfil individual, seja nos
topicos de discussao das Comunidades. No caso dos perfis individuais, podemos dizer que
cada perfil de usuario conta com uma pagina de comentarios individual como uma forma
de interagdo entre os usuarios.. Cabe aos usuarios, destinatario ou autor dos scraps, a sua
eliminagdo ou manutencdo. Muitos os eliminam para manter a privacidade. Outros os
mantém como “indice de popularidade” — uma vez que o nimero de scraps que um usudrio
tem em seu perfil, indica o volume de recados deixados pela rede de amigos criada. Outra
evidéncia de “popularidade” é a colegdo de perfis lotados (com 1000 ou mais “amigos”). E
importante lembrar que todos esses numeros e recados sdo publicos: qualquer pessoa,



tencionam profundamente os dominios tanto da escola como o das novas tecnologias.
Nesse sentido - e dai a importancia de nos determos nesse tipo de material - ¢ que a forga e
a “verdade” contidas nos meios de comunicagdo sdao ampliadas “de uma forma
radicalmente diferente do que sucede a um discurso que, por exemplo, opera através das
paginas de um livro didatico ou de um regulamento disciplinar escolar” (Fischer, 1996, p.

124). Mais:

Essa busca de mais “realidade” através do virtual convive com as
experiéncias de pura simulagdo, através de maquinas que funcionam nao
mais como proteses de nossos olhos e ouvidos (como os equipamentos de
video e de som), mas como proteses de nossas maos: o controle remoto, a
magia do mouse, as telas tateis, os capacetes de visdo — tudo o que
Philippe Dubois chama de “dispositivo de frustragdo” -,
contraditoriamente, buscam oferecer ao usuario um modo de “tocar a
realidade”. (Fischer, 2006, p. 11)

Quando o Orkut surgiu, em 22 de janeiro de 2004, essa propria condi¢do da midia
como produtora de verdades mereceu atengdo especial e questionamentos a respeito do
mito da “verdade verdadeira”, da “verdade das verdades”, pois uma das “exigéncias” para
entrar no site diz respeito justamente a “veracidade” das informacdes que o usuario coloca
em sua ficha pessoal, de acesso publico®. Por mais que essa exigéncia sobre a veracidade
das informacgdes se faca, ndo ha como ter certeza de que os usudrios procedam dessa forma

quando langam seus perfis. Ocorre que a pessoa se sente “mais popular” e estabelece

desde que seja membro do Orkut, pode ver quantos amigos cada usuario possui, a
integralidade e o conteudo dos recados deixados (postados) na pagina de cada usudrio.

¢ Conforme a reportagem da Folha de Sdo Paulo “Orkut é o paraiso da enganagéo virtual”,
publicada em 15/11/2006: “Segundo Eduardo Honorato, pesquisador do Centro
Universitario Luterano de Manaus, 46% das pessoas acessam o site mais de uma vez por
dia e, em grande parte dos casos, a quantidade de contatos virtuais ¢ superior a de amigos
reais. Baseado em um questionario respondido por 480 usuarios, Honorato descobriu que
53% dos entrevistados disseram possuir uma lista com mais de cem pessoas no site de
relacionamentos € que o numero de amigos de verdade de 30% dos pesquisados nao
ultrapassava o de 20 colegas. Chamados "fakes" ou "bogus", os perfis falsos podem servir
como uma representagdo do que a pessoa gostaria de ser, se vivesse em um mundo sem
regras. ‘Se alguém faz uma ofensa racista a uma pessoa dentro de um shopping, ela pode
ser punida na mesma hora. Quando o racismo ¢ difundido pela internet, ha uma grande
sensacdo de impunidade’, explica Honorato. As representagdes virtuais, porém, ndo t€m
vidas totalmente proprias”.



relagdes com desconhecidos, combinagdo que transforma o site em um paraiso para os
mentirosos. Encarnar um personagem ¢ um expediente bastante usado para esconder a
identidade de usuarios racistas ¢ de “bisbilhoteiros” no Orkut ’. Contudo, ¢ justamente por
entender essas falas — que se multiplicam a cada dia no Orkut (¢ em outros espagos) —
como efeitos de discursos mais amplos, que este trabalho ndo terd como foco o
questionamento acerca das informacgdes (se “verdadeiras” ou ndo) contidas no perfil de
cada um dos participantes. De toda forma, os dados coletados e as analises feitas oferecem
um conjunto de problemas relevantes para melhor compreender as diversas concepgoes

que tomam forma na interse¢ao professor/Orkut/escola.

Consideragoes sobre a pesquisa

Ao analisar as Comunidades criadas no Orkut sobre professores — especialmente
aquelas que se dedicam a promover criticas, muitas vezes violentas, sobre sua figura -,
abordo, muitas vezes, temas relacionados a expressdo “a escola frente as novas
tecnologias”. Assim, ao descrever de que maneira, nesse espago virtual, os scraps
presentes nessas Comunidades participam ativamente na constru¢do das narrativas sobre
professores e escola, estabelego algumas relacdes a fim de ampliar as discussdes entre as
analises dos possiveis “motivos” dos registros dos alunos no Orkut sobre as representagdes
da figura do professor e da escola.

A partir dessas questdes levantadas, considerando a complexidade das mesmas,
trago algumas reflexdes na espera que elas possam contribuir para o campo da Educagao e
das novas tecnologias. Direciono o meu trabalho a luz dos Estudos Culturais, um campo
de estudos que considera a cultura como central e constitutiva de/em todos os aspectos da
vida social, procurando dar énfase as analises que tomam a pedagogia como fendmeno
cultural abrangente e complexo, que se concretiza tanto no ambito das instituicdes e

instancias estritamente educativas quanto em outros territorios e artefatos do mundo

Fonte: http://www1.folha.uol.com.br/folha/informatica/ult124u20986.shtml. Acesso em:
10/03/2007.

7 Arrisco dizer aqui que acredito ainda que os sites de relacionamento sejam apenas
potencializadores de tracos ja existentes na personalidade. A exemplo disso, alguns
torcedores de futebol descarregam suas reclamagdes nas Comunidades de times rivais,
outros fazem uso da rede para combinar o local para brigas apds as partidas.



contemporaneo. Entre os objetos de estudo privilegiados estdo: a escola, o curriculo e a
avaliagdo, bem como a midia, a arte, a ciéncia e as novas tecnologias. Também se
analisam, nesta vertente, as politicas culturais de identidade, os processos de subjetivagao,
os regimes de representacdo de diferentes grupos e as formas como artefato e praticas

culturais que operam na concretiza¢do de suas pedagogias.

Ressalto ainda que a leitura por mim realizada sobre a teoria a disposi¢do se fez,
portanto, subordinada a todos os fatores pessoais que costumam influir na percepgao que

cada leitor faz da obra de um autor. Como sugere Fischer (1996, p. 58):

Ai estara nossa humilde originalidade, nosso exercicio criativo, nossa
contribui¢do a academia e, principalmente, a sociedade. Mais do que
repetir autores, cita-los no original, mostrar desenvoltura na compreensao
e exposi¢do de seus achados teoricos, nossa tarefa principal, como
pesquisadores, serd mostrar que certos conceitos sdo produtivos, que nos
deixamos sujeitar por tais e tais autores para inclusive questiona-los, para
submeter suas concepgdes a um empirico que fervilha em novas
possibilidades de compreensdo. Esse manejo dos conceitos e,
principalmente, dos dados, ¢ extremamente produtivo.

Assim, ao debrucar-me sobre o tema escolhido neste trabalho que ora apresento,
vejo como nada simples e, a0 mesmo tempo, instigante, mergulhar nesta empreitada de
pesquisar e estudar um assunto nao ligado tdo diretamente a minha formag¢dao em Letras,
pois ao adentrar em outras searas, descobri novos autores em outros campos de saber
(Comunicagdo, Filosofia, etc.). A vontade de escrever algo a respeito das representagdes
dos professores e das escolas no Orkut e seu impacto sobre multiplas facetas no que diz
respeito a educagdo contemporanea surgiu quando tomei conhecimento de colegas
(professores) que comentaram comigo sobre o assunto. Soube que varios professores
estavam receosos até de entrar em sala de aula ao verificarem que os seus nomes estavam

em Comunidades do tipo “Eu odeio o professor [...]”, criadas por alunos.

Conforme Giroux (1995), levar em consideragcdo a pratica da vida cotidiana ndo
significa privilegiar o pragmatico em oposi¢ao a teoria, mas sim, ver essa pratica inspirada
em consideracdes teoricas reflexivas e, a0 mesmo tempo, transformadora da teoria. Neste
sentido, entendo que ““a teoria tem que ser feita, tem que se tornar uma forma de producao
cultural; ela ndo ¢ um mero armazém de insigths extraidos dos livros dos ‘grandes
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teoricos’ (Idem, p. 97, grifos do autor).

Cultura, Midia e Novas Tecnologias



Para Goémez (2006), inimeras sdo as mudangas no plano educacional provocadas
pelas midias e pelas novas tecnologias. O autor nos lembra como, ha alguns anos, o
professor era o detentor do conhecimento, na medida em que ele (e o livro) representava
0 - por vezes inquestionavel - saber. As criangas € os jovens iam para a escola para
aprender. Hoje, porém, ¢ possivel observar uma subversdo, digamos assim, das
hierarquias tradicionais de ensino, ja que os alunos “questionam o professor,
questionam seus saberes enciclopédicos, esvaziados de significado, diante da
abundancia representacional e policromatica dos ecossistemas comunicativos”. (Idem,
p. 96). Assim, além de enfrentar este novo desafio em sala de aula (de alunos, por vezes,
com acesso a mais informagdes do que o proprio educador), o professor precisa também

saber fazer uso das novas tecnologias.

A esse respeito, durante o II Simpdsio Nacional Discurso, Ildentidade e
Sociedade, em setembro de 2006 (PUC- RJ), Santos (2003) apresentou sua Tese de
Doutorado intitulada A Internet na pratica docente: novos desafios e conflitos para os
educadores. Em sua pesquisa, a autora (que realizou diversas entrevistas sobre esse
tema com professores do ensino fundamental e médio) constatou o quanto a “introducao
dessas novas tecnologias no ambiente escolar parecem ser uma fonte de conflitos
pessoais, tensdo e sofrimento para esses profissionais” (Idem, p. 5). Entre os novos
desafios gerados pela difusdo da Internet, Santos (Idem) cita o receio desses professores
“em relacdo a estabilidade de seus empregos, com medo de serem substituidos ou
excluidos do mercado de trabalho em educagdo — por maquinas ou por professores mais

jovens que dominam sua opera¢ao.”

Penso que isso esta ocorrendo pelo fato de a escola ndo estar conseguindo,
em geral, “dar conta” e acompanhar a rapidez de tantas mudancas tecnologicas
proporcionadas por novos saberes cada vez mais complexos. Como conseqiiéncia,
alguns professores terminam ora “relutando” em usar o computador ora vendo-o de
uma forma negativa, como se ele estivesse, de certa maneira, “competindo” ou

“concorrendo” com o ensino mais tradicional. Como escreve Fischer (2006, p.9):

Cada vez que uma nova tecnologia de comunicagdo surge, cada vez que uma
nova maquina de imagens se impde, ela chega como moda e novidade e
parece colocar na sombra “maquinas” anteriores: em seqiiéncia, ¢ o que



aconteceu com o surgimento da fotografia, do cinema, da televisdo, do
video, da imagem digital e da informatica.”

Assim, frente a esta situacdo, as instituigdes educacionais - € o professor em
particular — necessitam ndo apenas incorporar as novas tecnologias como conteudos
do ensino, mas também reconhecer e partir das concepgdes que os jovens tém sobre
estas tecnologias para elaborar, desenvolver e avaliar praticas pedagogicas que
promovam o desenvolvimento de uma disposi¢do reflexiva sobre os conhecimentos
e 0s usos tecnologicos. E certo que esta ndo ¢ uma questdo facil de resolver, pois na
pratica muitos alunos estdo ainda numa fase da vida de deslumbramento e
curiosidade. Eles ndo tém, em geral, organizacdo e maturidade para se concentrar
em um so tema durante uma hora. Entdo terminam abrindo mil paginas ao mesmo
tempo, deixando-se naturalmente seduzir por certos temas musicais ou eroticos,
conforme a sua idade. E esse conjunto de questdes dificulta o trabalho com um

tema especifico.

A meu ver, a tecnologia pode ser 1til para integrar tudo o que se observa no
mundo, no dia-a-dia e para fazer disso objeto de reflexdo. Pensemos nas proprias
Comunidades criadas pelos alunos no Orkut falando mal dos professores. Interessa
trazé-las a baila, fazer essa ponte, mostrando os contetidos (os scraps postados por
alunos) e devolvendo-os de novo ao cotidiano, a sala de aula, possibilitando, dessa

forma, a interagdo e o debate entre alunos e professores.

Nas palavras de Silva (2001, p. 37):

Vale dizer que precisamos estar atentos para a urgéncia do tempo e
reconhecer que a expansao das vias do saber ndo obedece mais a logica
vetorial. E necessario pensarmos a educagdo como um caleidoscopio, e
perceber as multiplas possibilidades que ela pode nos apresentar, os
diversos olhares que ela impde, sem contudo, submeté-la a tirania do
efémero.

Orkut/Comunidades/Scraps — Retratos e Recortes da Vida Escolar

Bauman (2003), ao abordar o tema “Comunidades”, relaciona as mesmas a

palavra “seguranca” referindo-se ao que as pessoas procuram nos dias de hoje. Em



recente artigo®, uma adolescente de 14 anos afirmou que “o Orkut é a pracinha de
hoje em dia. Ao invés de irmos para as ruas, estamos todos plugados no Orkut”.
Seguindo o pensamento da garota (que diz inclusive ter parado de fazer programas
ao ar livre para ficar em casa), os jovens procuram o mundo virtual dos
computadores para fugir da violéncia urbana. “La fora, na rua, toda sorte de perigo
estd a espreita; temos que estar alertas quando saimos, prestar atencdo com quem
falamos e a quem nos fala, estar de prontidao a cada minuto. Aqui, na comunidade,
podemos relaxar — estamos seguros”. (Bauman, p.7) [grifo meu]. Estad claro que o
autor ndo se refere especificamente as Comunidades existentes no Orkut. No
entanto, estas Ultimas possuem a mesma conotacdo de ser algo bom, além de
remeter a nog¢do de pertencimento, de grupo identitario; enfim, de “marcas” que

escolhemos, pois conforme Silveira (2006, p. 11), no Orkut:

Podemos pertencer a comunidades, sem jamais participarmos de qualquer
conversa da mesma — a questdo central ¢ o que ela diz sobre nos aos
outros que visitam nossa pagina, ¢ o conjunto das comunidades a que
pertencemos (praticamente sem limite de namero — 10, 20, 30...) mapeia
esta identidade virtual.

Existem milhares de Comunidades no Orkut. Neste trabalho, como ja
explicitado anteriormente, optei por uma breve andlise daquelas que falam de um
modo, digamos, pejorativo, sobre professores e escola. Como elas sdo muitas,

estabeleci alguns critérios para a selecao

do corpus: Fizeram parte da escolha de materiais aquelas Comunidades que
possuiam o maior numero de membros e que sugerem futuras reflexdes proficuas. A partir
da escolha dessas Comunidades, selecionei tdpicos de discussdo que continham, no
minimo, mais de 10 participagdes — ou seja, que mostravam um numero mais razoavel de
participacdo de seus membros. E, por fim, a selecdo dos topicos de discussdo foi feita
também com base no fato de oportunizarem debates que pudessem contribuir

significativamente, enriquecendo o trabalho. Partindo desses critérios iniciais, ficou assim

¥ Refiro-me ao artigo “A febre do Orkut”, publicado em Zero Hora (Porto Alegre),
sabado/23/12/2006.



definida uma amostra’ - a titulo de ilustragdo - de apenas 1 (no quadro abaixo) do conjunto

de Comunidades que foram, neste artigo, “visitadas”:

Comunidade Descri¢ao Membros
u durmo na aula... Para  todos aqueles que
encontram nas palavras do 433.324

professor uma cancdo de
ninar, capotam e, quando
aprendem alguma coisa, foi
por total osmose...

Criada em

21 de maio de 2004

Importa lembrar aqui o carater provisorio desta sele¢ao — tendo em vista o fato de
que novas Comunidades podem surgir (ou mesmo desaparecer) no decorrer da leitura deste
trabalho, bem como os novos topicos que vao sendo criados quase que diariamente. Até o
presente momento, além das Comunidades ja mencionadas, venho acompanhando as

T

seguintes: “Galera do Fundao

(227.136 membros); “Odeio estudar... Adoro Escola” (279.886 membros); “Eu odeio

(802.890 membros); “Eu ndo mato aula ela g me mata”

professor frustrado” (8.321 membros); “Chega de aulas mediocres” (38.992 membros);
“Assina a chamada pra mim” (140.195 membros); “J& COLEI na Prova” (225.612
membros); “Tenho q estudar. Mas to na NET!” (414.489 membros); “Tomara q o professor

falte” (252.128 membros) '° ¢ “Odeio professora mal-comida” (81.629 membros) '

’ A idéia aqui foi a de procurar fazer um quadro semelhante as Comunidades do Orkut.
Optou-se por ndo copiar a pagina original da Comunidade, para preservar os nomes dos
usuarios. Os dados expostos foram retirados das Comunidades (sem corre¢do dos erros de
Portugués) e estdo atualizados de acordo com a data de 26/02/2007.

' Ha um topico nessa Comunidade, intitulado “qual professor vc torce para faltar”? que
obteve 718 scraps... A maioria dos topicos ndo obtém muitas respostas, pois em geral
aparecem apenas 1 ou 2 comentarios. Assim, ao observar essa quantidade de scraps,
percebe-se que o aluno “encontra no Orkut um meio capaz de romper com o acordo
silenciosamente estabelecido com o mestre na sala de aula. Aqui, no espago virtual, o




Para servir de ilustragdo a essas Comunidades, o criador seleciona ou a foto do
professor ou alguma outra imagem que o “represente”. Na busca de ofender e ridicularizar
a figura do docente, imagens de animais (burro, macaco), bruxas, caveiras ou at¢ mesmo
com algum desenho pornografico parecem ser as preferidas. “O Orkut e suas respectivas
comunidades virtuais €, atualmente, um dos principais ‘espagos” utilizados pelos alunos
para poder objetivar aquilo que verdadeiramente pensam em relagdo a seus mestres.”
(Zuin, 2006, p. 2). Assim, ¢ possivel observar o quanto as ‘“chamadas™ para essas
Comunidades, convidando os amigos a entrarem ¢ a dela fazerem parte sdo, no minimo,
agressivas: “Se vocé ja perdeu a paciéncia com aquela professora ou professor que é mal-
comido (ou ndo comido), e que parece que nasceu pra encher o saco, essa é a sua

comunidade! Vamos nos ajudar, e juntos, ajudar esses professores carentes de sexo”.

Existem Comunidades como “Quem ndo cola fi sai da escola” '

’, que possui
539.453 integrantes; ou seja, alunos que entram e participam, criando topicos do tipo: “O
que vocé mais odeia nas aulas da [...]?” ou “O que vocés costumam fazer na aula da [...]?”.
As respostas escritas (os scraps) sdo, em geral, bastante desrespeitosas e ofensivas,

incluindo palavrdes, mensagens ironicas e depreciativas.

Conforme observa Jeffrey Weeks (apud Bauman, 2003, p. 91-92):

O mais forte sentido de comunidade costuma vir dos grupos (no caso
aqui, dos alunos) que percebem as premissas de sua existéncia coletiva
ameacadas e por isso constroem uma comunidade de identidade que lhes
da uma sensag¢do de resisténcia e poder.(...) O resultado € com freqiiéncia
um particularismo obsessivo como modo de enfrentar e/ou lidar com a
contingéncia. [grifos meus].

Em outras palavras, essas “ameacgas” estdo representadas muitas vezes nas provas e

avaliacOes que os professores realizam em sala de aula. De certa forma, a “sensacdo de

aluno se sente encorajado a confessar o quanto odeia os professores que se aproveitam da
condicao de “educador” e destilam sua soberba intelectual”

Fonte: http://www.anped.org.br/reunioes/29ra/trabalhos/trabalho/GT16-1670--Int.pdf.
Acesso em: 8/3/2007.
"' Estes dados sdo de 20/03/2007.



resisténcia e poder” dos alunos parece estar vinculada a Criagdo de uma Comunidade que

possui topicos com “dicas de cola” aos participantes...

Interessa também pontuar aqui o fato de que, as vezes, nessas Comunidades sobre
escola — criadas, supoe-se, pelos alunos — aparece no meio dos scraps dos estudantes, um
scrap de algum professor. Assim, se o leitor estiver acompanhando os registros e lendo as
queixas dos alunos, “sente” um “corte” no texto. Por exemplo, na Comunidade “Chega de

", no qual

aulas mediocres”, ha um tdpico intitulado “Que matéria deveria sumir?”
aparecem diversas respostas de alunos criticando as matérias; inclusive hd um scrap que
diz: “Todas, eu odeio estudar... nasci pra viver de heranga...”. De repente, em meio aos
textos dos estudantes, 1&-se: “Legal essa comunidade!!! Adorei essa comunidade, sou
professora, mas concordo que alguns professores sdo mediodcres (sic) (espero q todos
saibam o significado desta palavra). SO quero informar que tem gente boa por ai, vejam o
exemplo da comunidade de professores de quimica, tem 514 membros, todos preocupados

em dar uma educacdo legal!!! Pra quem ndo detonou a quimica, valeu!!! Pra quem

detonou é pq ndo teveram um (sic) bons professores! Abragos, Beth”.

Em momentos como esse — que parece mais uma “invasao” da parte do professor,
nota-se um certo “desconforto” e até mesmo um silenciamento, pois os alunos demoram
um pouco para responder. Na maioria das vezes, os estudantes ignoram essa “enturmacgao”
um tanto for¢ada do professor e partem para a escrita de novos topicos, sem comentar o
que o mestre, “intruso”, postou. Recorro as palavras de Bauman (2003, p.10) para refletir
sobre esta postura dos alunos: “Vocé quer seguranga? ...Nao confie em ninguém de fora da
comunidade. Vocé quer entendimento mutuo? Nao fale com estranhos...Vocé quer
protecao? Nao acolha estranhos”... (no caso, o professor que invadiu comunidade dos

estudantes).

Ora, mas assim como hé& professores que aparecem tentando se defender das

criticas, ha, também, aqueles que entram nas Comunidades para brigar e provocar os

> Comunidade criada em 27/05/2004. Fonte: http://www.orkut.com.br (Acesso em

20/03/2007).
' Este topico foi criado em 05/03/2005 e possui quase 200 scraps. Fonte:
http://www.orkut.com.br. (Acesso em 02/02/20006).



alunos chamando-os de “burros, ignorantes, etc.” como, por exemplo, no seguinte scrap':
“Vocés sdo um bando de derrotado (sic) ... perdedores... ndo conseguem pensar, ndo
sabem ler e muito menos escrever... Cambada de recalcado... VOCES E que SAO um
LIXO... MEDIOCRES... Bando de patricinha e mauricinho... Vio estudar e parar de ler
Contigo e o Lance... RETARDADOS!!!!”.

A esse respeito, ou seja, a essa tentativa de ameaga (e de “defesa” do professor)

concordo com as palavras de ZUIN (2006, p. 3) ao afirmar que:

A gradual permuta das punigdes fisicas pelas psicologicas nos ambientes
escolares porta consigo uma ambigiiidade, pois se, por um lado, a
construcdo simbolica da puni¢do contém em si um carater progressista
em relagdo a fisica que pode, em certas ocasides, reverter na morte do
agredido, por outro lado, a dificuldade de se identificar os vergdes
psicologicos ndo arrefece o seu poder, bem como os danos devastadores
produzidos no processo educacional/formativo do aluno.

Ha também no Orkut, por exemplo, uma outra Comunidade intitulada “Chega de
aulas mediocres!”. Na “chamada”, aparece o desenho de um professor (velho, de barba e
cabelos brancos) vestindo uma toga, € com um enorme “X” em cima da figura. Criada em
22 de maio de 2004, esta Comunidade traz, na pagina, o seguinte “convite”: “Para todos
aqueles que ja cansaram de ir para aulas toscas, com professores toscos e ndo conseguem
fazer nada a respeito! Alunos de todo o Brasil com sua educagdo chulé: Uni-vos!”. Os
diversos topicos que aparecem, creio eu, despertam a curiosidade de qualquer educador
que se preocupe com o seu fazer pedagdgico, com a sua didatica; enfim, interessa tentar
compreender essas enunciacdes dos alunos — documentos produzidos para uma ampla
circulagdo em escala massiva. SO o topico “Qual a aula mais odiada?” j& aponta para uma
discussdo interessante em torno das Disciplinas da area das Ciéncias Humanas, tendo em
vista que, numa primeira analise, pode-se perceber o quanto as disciplinas e os professores
dessa area de conhecimento sdo citados. Um aluno escreveu, por exemplo, que “a
Filosofia é a Ciéncia com a qual ou sem a qual, o mundo continua tal e qual...”.

Acredito que os exemplos acima citados, bem como o conjunto de dados e as

andlises propostas no presente artigo, sejam de suma importancia para que os educadores

'* Este scrap foi escrito em 05/03/2005 no tdpico intitulado “Aula mais odiada”. Este
topico foi criado em 24/03/2005 e possui 146 scraps. Fonte: http://www.Orkut.com.br.
(Acesso em 03/02/20006).



reflitam — através do conhecimento dessas informagdes — sobre como operar com esses
materiais que estdo circulando neste tipo de midia, o Orkut, que representa, por assim
dizer, a linguagem das novas geragdes. A esse respeito, sobre o impacto das novas

tecnologias, Fischer (2006) acrescenta que o importante ¢€:

sublinhar quer todas essas midias, do radio a Internet e a televisdo t€m
um carater de onipresenca, tornam-se cada vez mais essenciais em nossas
experiéncias contemporaneas, ¢ assumem caracteristicas de producdo,
veiculagdo, consumo e usos especificos, em cada lugar do mundo.
Interessam-nos entdo, os materiais € os sujeitos produtores e usudrios
dessas midias, aqui no Brasil; mais ainda, interessam-nos os modos de
aprender os fatos da cultura, pelos mais jovens, modos que assumem
particularidades quando vistos a partir do olhar de educadores, no
cotidiano das violéncias escolares.

Ao iniciar minha pesquisa®, em outubro de 2006, dez Comunidades -
particularmente, aquelas criadas no Orkut que mostravam de forma “negativa” os
professores e a escola de maneira geral - constituiam a amostragem inicial. Passados cinco
meses, novas Comunidades foram criadas, algumas aumentaram o niimero de participantes
e outras diminuiram a quantidade de adeptos. Por exemplo, a Comunidade “Mato aula p/
ndo matar a prof.*”, que possuia 40.525'* membros na época em que foi citada, hoje'” conta

com apenas 419 o nimero de participantes...

A esse respeito, creio que o fato de algumas destas Comunidades estarem
diminuindo pode estar relacionado ao medo... Por parte dos alunos. Uma das principais
conseqiiéncias (lamentaveis) do uso indevido do Orkut ¢ a ofensa a honra, gerando o
dever de indenizagdo. A exemplo disso, um estudante de Direito foi obrigado a retirar do
ar o nome do Colégio Sdo Paulo e a logomarca da instituicdo de ensino da Comunidade

do Orkut chamada “Holden Caulfield”, a qual reunia ex-alunos do colégio de freiras.

' Conforme ja explicitado na nota de rodapé numero 1.
'* Fonte: http://www.orkut.com.br. (Acesso em: 20/03/2007).

"Fonte: http://www.orkut.com.br Acesso em 13/03/2007 A Comunidade diminuiu. A
chamada, porém, continua igual: “Se vocé tem um (a) professor (a) totalmente
desequilibrado (a) ou que ndo consegue dar uma aula decente, ndo fala coisa com coisa ¢
ndo acrescenta nada na sua vida! E por isso, as vezes, vocé tem vontande (sic!) de pular no
pescoco dele (a). Entao pode ter certeza de que todos aqui se identificam com vocé! Essa
comunidade ¢ uma homenagem a uma professora maluca!!!”.



Holden Caulfield ¢ o nome do personagem do romance O apanhador no campo de
centeio, de J.D. Sallinger. O estudante disse que “s6 queria reunir ex-colegas, mas
algumas pessoas comecaram a fazer ataques pessoais as freiras, aos professores e a

ol , . 1
criticar os métodos de ensino” ¥

A esse respeito, ¢ exemplar a “chamada” desta Comunidade “Eu odeio minha

“«© . . 1 . . . 2
professora™ “ve ja (sic) ' odiou alguma professora? intaum entre nessa comunidade®® e
junte-se a nos... vamos todos odiar os professores e suas materias. OLHA, dependendo

da usa professora, pode te processar, conselho nao colokar u nome dela e zua-la. mas

. : : . . w2l
aki ve pode xingar, mas depois, poderd ter ke arcar cum as consequencias” ~".

Assim, ¢ de se questionar como as autoridades irdo lidar com o que acontece no
Orkut e como serdo abordadas as questdes juridicas que o envolvem, quais sejam: crimes
virtuais (os mais variados possiveis), coleta de provas em investigagdo criminal, violacao
do direito fundamental de privacidade, excesso no exercicio da liberdade de expressao,
etc. Mais: Talvez o simples fato de que ndo se pode saber se uma pessoa que esta se
manifestando na rede ¢ ela mesma, revele a fragilidade e insubsisténcia de uma prova
extraida do Orkut 2. Desta maneira, ¢ facil perceber que existem diversos
questionamentos a serem respondidos antes de se cogitar a possibilidade de utilizagdo do

. . . o o 2
Orkut como meio de prova na investigagdo criminal®.

"“Fonte: http://conjur.estadao.com.br/static/text/31280,1. Acesso em 13/03/2007.

' Os scraps serdo transcritos na integra ao longo da pesquisa; assim os erros de Portugués
ndo serdo corrigidos.

* Texto retirado da Comunidade “Eu odeio minha Professora”, que possui 1.261 membros.
Fonte: http://www.orkut.com.br (Acesso em: 09/08/2006).

! Todas as transcrigdes e citagdes do Orkut (bem como os scraps postados) virdo,
doravante, em italico e entre aspas.

2 Além disso, “civilmente, hd uma polémica. Na lei civil, o critério ndo “é mais a
nacionalidade do autor, e sim o local de origem do fato. Ademais, ainda ndo ha
regulamentacdo para a hipotese de aplicagdo da lei brasileira fora do Brasil.” Fonte:
http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=7631. Acesso em: 13/03/2007.

2 Em OPINIAO DO ADVOGADO, “O Orkut e a prova no processo penal”. Acesso em:
13/03/2007



Diante disso, penso que debater questdes sobre o Orkut configura-se hoje
como uma tarefa relevante, e talvez inadiavel, no cotidiano dos professores. E bem
provavel que o desenvolvimento acelerado das novas tecnologias ndo tenha tido o
tempo necessario para a sociedade (ou melhor, parte dela) adaptar-se as novas
possibilidades de interagdo com o mundo, por exemplo, que a internet oportuniza.

Conforme Gémez (2006, p. 97):

Os docentes manifestam um temor profundo de serem substituidos pelas
novas tecnologias de informagdo colocadas a servi¢o de objetivos de
aprendizagem. E as institui¢des educativas acabam por ndo compreender
a magnitude da mudanca, e insistem teimosamente em continuar com
uma visdo reducionista que sé repara no aspecto instrumental, tanto de
midias quanto de tecnologias. Ndo é equipar de maquinas as escolas a
unica alternativa para abreviar o desafio, como insistiram muitos
ministérios de educacdo latino-americanos. Na verdade, debater e
repensar os motivos da educacdo ¢ da comunicacdo em uma grande
mudanca de época como a atual ¢ o que necessitamos continuar fazendo.

Algumas llagoes

Sem a pretensdo utopica de concluir ou encerrar o debate a respeito do que foi
exposto até aqui, creio que o impacto das transformacdes de nosso tempo obriga a nds,
educadores, a repensarmos a escola e sua temporalidade. O proprio nome da Comunidade
que deu origem a este artigo —- TOMARA QUE O PROFESSOR FALTE! - revela-se como
uma espécie de “grito de alerta” para que no meio das discussdes surjam idéias proficuas a
respeito das novas tecnologias, no caso, das Comunidades do Orkut que rechagam os
professores € a escola de hoje. Assim, € preciso conscientizar-se de que os recursos que a
tecnologia oferece — bem como 0 modo como ela se institucionaliza - ndo podem se tornar
mais uma ferramenta ou uma técnica a servico de um abismo entre professor e aluno.

Neste sentido, vejo que, como educadores precisamos, sim, ser propositivos e
procurar um caminho para além das denuncias e da revolta ao nos depararmos com o fato
de que “Parece ndo haver limites para a exposi¢do da catarse regressiva dos alunos por
meio do Orkut”. (Zuin, 2006, p. 14). A pergunta "o que fazer diante a existéncia dessas

Comunidades citadas ao longo do trabalho?” deve, sim, em minha opinido, tentar ser




respondida, pois como profissionais precisamos de sugestdes e idéias praticas. Pensemos,
por analogia, numa simples receita de bolo. Cada um ird recriar a receita anterior
produzindo alguma coisa nova. Assim, cada texto, cada sugestdo pratica para se trabalhar
em sala de aula (com o Orkut) constitui uma proposta de significagdo que nao esta
inteiramente construida. A significacdo se dd no jogo de olhares entre o texto e seu
destinatario. Este exemplo ¢ para mostrar que cada producdo humana dialoga
necessariamente com as outras.

Em meus anos de pratica em sala de aula, sempre procurei incentivar meus alunos a
falar em publico, mesmo sendo esse publico restrito; ou seja, falar para os colegas,
desenvolver/expor algum tema diante da turma. Pois bem, nos ultimos anos, quando
iniciava uma conversa com eles sobre a referida atividade, mencionava as Comunidades do
Orkut “Odeio falar em publico”; “Vergonha de falar em publico”; “Tenho medo de falar

em publico™”

e outras similares. Dizia aos alunos que eu tinha conhecimento de topicos
nessas Comunidades que davam, inclusive, “dicas” para perder a timidez: Tomar remédio,
beber antes das apresentacdes, etc. Enfim, demonstrar aos alunos que eu tinha
conhecimento de seus medos, de certa forma, aproximava-me deles, deixando-os mais a
vontade para expor seus receios de falar em publico.

Por fim, longe da pretensdo de oferecer “receitas” e descartando qualquer
ingenuidade de se imaginar uma relagdo perfeita entre mestres e educandos,
finalizo este trabalho convidando os educadores a (re)pensar o seu fazer
pedagogico... E na esperanca da possibilidade de que nossos alunos ndo sejam
estimulados a escrever (infelizmente, muitas vezes com uma certa razao), versos
como este, postado na maior Comunidade na Categoria Alunos e Escola do Orkut,

9925

“Galera do Fundao”"”, com o aval de 802.890 membros...

“Orac¢ao da Comunidade™:

Fonte: http://www.oabpr.org.br/op20.asp

* Fonte: http://www.orkut.com/UniversalSearch.aspx?searchFor=C&q=falar. Acesso em:
30/03/2007.

* Criada em 4 de dezembro de 2004, “Galera do Fundao”, traz a seguinte “chamada”: “Se
voce ¢ dakeles que sentam no fundao da sala, seja para dormir, conversar ou simplismente
para colar, essa ¢ a sua comunidade”.

Fonte: http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=871455



Pai Nosso Que Estais No Céu
Aumentai As Nossas Férias
Diminua As Nossas Aulas
Perdoai Nossas Colas
Assim Como Nos Perdoamos
A Existéncia Dos Nossos Professores
Ndo Nos Deixe Cair Em Recuperagdo
Mas Livrai-nos Da Reprovagdo

Amem
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