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Este poOster apresenta um recorte da pesquisa de Mestrado, em
desenvolvimento, intitulada “Formac¢do Continuada na Lida do Policial Civil: Estudos
sobre as estratégias de formacao continuada de policiais civis para o atendimento aos
grupos vulneraveis”. Essa pesquisa se propde a discutir as condi¢cdes de formacdo e
aperfeicoamento dos profissionais da Policia Civil do Estado de Minas Gerais (PCMG),
ocorridas no contexto de trabalho e que os auxiliam no preparo para o atendimento aos
grupos vulneraveis.

Na integra o trabalho aborda questdes pertinentes a formacéo policial e as suas
consequéncias no preparo deste grupo para atuar perante a sociedade. Visando
identificar, na perspectiva dos sujeitos, os aspectos condicionantes, as possibilidades e
as motivacdes que os permitem permanecerem se aperfeicoando profissionalmente. Sem
desconsiderar, entretanto, a relacdo de tais aspectos microscopicos da organizagdo
policial, das determina¢des macro, advindas das atuais Politicas de Seguranca Publica e
do proprio contexto histérico de formulacdo da Constituicdo Federal Brasileira.

Contudo, para fins deste péster, serdo apresentados alguns aspectos pertinentes
ao atual contexto dos cursos de formacéo policial, em seguida, a proposta metodoldgica
adotada na referida pesquisa e por fim algumas consideracdes sobre os cursos de
formagé&o continuada ofertados pela PCMG.

Reflexdes sobre a formacao policial

Apesar da promulgacdo da Constituicdo Federal Brasileira ter ocorrido no
ano de 1988, foi somente durante o governo do presidente Fernando Henrique Cardoso
(1994-2002) que o tema Direitos Humanos entrou definitivamente para agenda politica
nacional. A participagdo do Brasil na Conferéncia Mundial dos Direitos Humanos em
1993 e o trauma causado pelo massacre em Eldorado dos Carajas (MESQUITA NETO
& PINHEIRO, 1997) desencadearam na elaboracdo do primeiro Programa Nacional de
Direitos Humanos (PNDH-1) em 1996, E, em seguida, no ano 2000, a instituicdo do
Plano Nacional de Seguranca Publica.

! Seis anos depois, em 2002, ainda no governo FHC, foi langado o PNDH-2. Atualmente, encontra-se em
sua terceira versdo, o PNDH-3 lancado em 2009 — governo do ex-presidente Lula (2003-2010).
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Como consequéncia deste processo, em 2003, foi apresentada a “Matriz

Curricular Nacional: Para a¢Bes formativas dos profissionais da &rea de Seguranca

Publica” (SENASP, 2009). Com o objetivo de ser um referencial que orientasse 0s

cursos de formacao dos profissionais da area da seguranca publica de todo pais. Assim
dizendo, sua principal caracteristica:

[..] € ser um referencial tedrico-metodologico para orientar as AcGes

Formativas dos Profissionais da Area de Seguranca Puablica — Policia Militar,

Policia Civil e Bombeiros Militares — independentemente da instituicao, nivel
ou modalidade de ensino que se espera atender (BRASIL, 2009, p.6).

Todavia, apesar dos cursos de formacdo seguirem as diretrizes dessa Matriz,

que possui como um dos principio éticos a Compatibilidade entre Direitos Humanos e

Eficiéncia Policial e Compreensdo e valorizacdo das diferencas, a maioria desses

cursos ainda permanecem arraigado a valorizagdo de conteddos ligados a cultura

policial® tradicional e insipientes em contelidos direcionados a formacdo para

atendimento aos grupos vulneraveis e minorias. Ou seja, esses tendem a priorizar 0s

aspectos legalistas do trabalho policial, com énfase no combate ao crime, sem fomentar

processos reflexivos condizentes com a realidade profissional. Assim como
problematizado por Paula Poncioni (2005, p.592):

De um lado, dentro da organizacdo, principalmente no periodo de

treinamento, transmite-se a ideia do trabalho policial baseado essencialmente

no controle do crime e no cumprimento da lei, com énfase na importancia de

sua adesdo as regras e procedimentos da organizacdo para 0 controle do

crime nos limites da lei [...]. De outro, fora da organizacéo, ele se defronta

com uma grande diversidade de situagdes com relagdo as quais tem de tomar

constantemente decisfes que ndo estdo necessariamente de acordo com as

diretrizes, procedimentos, ordens gerais, ou mesmo com 0s processos formais
da legalidade, [...]

Ademais, apds o processo de selecdo e aprovacao nos curso de formacéo,
0s recém-policiais sdo empossados e designados a trabalhar em diversas delegacias,
onde se deparam com um universo ja estruturado, no qual estdo inseridos diversos
outros profissionais, por conseguinte, diversos sujeitos com conhecimentos,
experiéncias e praticas diferenciadas. Também se deparam com situa¢fes adversas e,
em alguns casos, contrarias daquelas ensinadas pela academia de policia. Neste
contexto, os conhecimentos do curso de formacdo lhe parecem insuficientes, sendo

comum o0s antigos policiais, ao receberem 0s novatos, ressaltarem a dicotomia entre

2 Sobre Cultura Policial ver a dissertacéo de Barreto Junior (2009).
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conteudo tedrico e a pratica dizendo para “esquecerem tudo o que aprenderam, pois nas
ruas e nas delegacias o0 mundo ¢ outro” (BASTOS, 2008, p.70).

Somada a essa disparidade entre os conteddos ministrados nos cursos e a
aplicacdo pratica, que parece refletir certa desconsideracdo com os Direitos Humanos,
outros aspectos se fazem relevantes quando analisado o contexto de formacdo dos
policiais. Dentre eles 0 processo de recrutamento, sele¢éo e formagéo do corpo docente,
uma vez que este, em geral, ndo privilegia na escolha critérios como a formag&o prévia
e a experiéncia profissional. Assim como, a falta de mecanismos mais sistematizados e
adequados e de avaliacdo dos cursos de formacdo, os quais assumem formatos
diferenciados em cada instituigdo e/ou estado. Como esclarece Poncioni (p.26, 2007):

De modo geral, faltam as academias de policia as ferramentas necessarias —
recursos humanos e materiais — para uma reflexdo mais aprofundada sobre a
questdo da formagdo do policial, a fim de incrementar um padrdo de ex-

celéncia no exercicio cotidiano do trabalho dos membros desse grupo
profissional especifico.

Metodologia

Diante do objetivo principal da pesquisa: Identificar e analisar as estratégias
de formacdo continuada mobilizadas pelos policiais civis, ocorridas no exercicio de
suas funcBes, escolheu-se investigar a Delegacia Especializada de Atendimento a
Mulher (DEAM) de Belo Horizonte.

O estudo sera desenvolvido em um enfoque qualitativo. No entanto, a coletada
de dados foi dividida em trés momentos — levantamento de dados institucionais,
questionarios e entrevistas —, aliando procedimentos qualitativos e quantitativos que irdo
se complementar.

Na primeira etapa serd realizado o levantamento de informag0es relativas a
oferta de cursos e organizacdo de eventos (simposios, coloquio, palestras, dentre outros)
direcionados a capacitagéo e aperfeicoamento dos profissionais, inclusive aqueles que
ocorrem em parceria com outras institui¢cbes (Ministério da Justica, Secretaria de Estado
de Defesa Social, Universidades, etc.).

Serdo priorizados os dados sobre cursos que abordem tematicas relacionadas
aos Direitos Humanos e Grupos Vulneraveis, ocorridos nos ultimos dez anos. No intuito
de identificar a proporcdo entre a oferta e a procura dos policiais pelos cursos de
formagéo, assim como, verificar a modalidade em que estes sdo ofertados (presenciais

ou a distancia) e as condigcdes para a participacdo (facultativo ou obrigatdrio). Tais
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dados serdo obtidos atraves da Divisdo Psicopedagdgica da Academia de Policia Civil
de Minas Gerais (ACADEPOL).

A segunda etapa destina-se a aplica¢do de questionarios de perguntas fechadas
(BABBIE, 1999) a todos os policiais lotados na DEAM, no intuito de tracar os perfis
pessoais (sexo, idade, religido, escolaridade, raca), profissionais e dados sobre a
participacdo em cursos de formagao continuada destes policiais. Mais objetivamente, o0s
questionarios intencionam a compreensdo de questdes relativas a dados demogréficos,
formacdo escolar e académica, cursos frequentados antes e depois da integracdo ao
quadro de funcionarios da Policia Civil, condi¢bes que os permitem frequentar os
cursos, atividades exercidas no trabalho, motivos de lotacdo na unidade, tempo de
atuacdo profissional, relagdo com o publico atendido, previsdes para a carreira.

A partir das informacGes obtidas por meio dos questionarios, a proxima
etapa serd dedicada a entrevistar um grupo de profissionais cujas fungdes estejam
diretamente relacionadas ao fazer policial: delegado, escrivédo e investigador de policia.
As entrevistas serdo realizadas com o minimo de dois representantes de cada um desses
cargos, seguindo um roteiro de questdes semiestruturadas (MINAYO, 2007). Neste
contexto, estas serdo um instrumento fundamental de coleta de dados, através da qual se
pretende esclarecer, aprofundar e confrontar as informacdes fornecidas pelos

questionarios.
Consideracoes finais

Como ressaltado no inicio, este trabalho apresenta, em termos gerais, a
abordagem tedrica e metodoldgica de uma pesquisa em andamento. Ressalta-se que
somente foi iniciado o levantamento dos dados na ACADEPOL.

Em contato com os primeiros materiais, observa-se 0s principais cursos de
formagéo continuada ofertados pela ACADEPOL, sendo eles o Curso de
Aperfeicoamento Policial e o Curso de Preparacdo Para Chefia Policial, sofreram
alteracbes quanto a modalidade e grade curricular, indicando uma aproximacao as
critérios apontados na Matriz Curricular e um aprimoramento do processo de avaliagdo
dos discentes.

Esses, anteriormente ofertados a distancia, passaram a ser ofertados na

modalidade presencial®, com duragdo de 136 horas/aula e possuem como critérios para

% para policiais lotados na cidade de Belo Horizonte e Regido Metropolitana.
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conclusdo a aprovacdo em uma prova final e a entrega de um trabalho académico.
Houve ainda uma maior sistematizacdo da grade de disciplinas, que séo dividas em
cinco eixos principais: Cotidiano e Pratica Reflexiva; Violéncia, crimes e controle
social; FuncOes, técnicas e procedimentos em seguranca publica; Sistemas, instituicdes
e gestdo integrada em seguranca publica; Comunicacdo, informacdo e tecnologias em
seguranca publica.

No entanto, no que se refere aos contetdos direcionados aos grupos
vulneraveis, somente no Curso de Preparacdo Para Chefia Policial, ofertado aos policias
dos ultimos niveis da carreira, sdo contempladas disciplinas especificas — Grupos

Vulneréveis, LIBRAS e Humanizagdo do Atendimento as Vitimas de Violéncia Sexual.
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