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RESUMO

Discutimos os resultados de pesquisa sobre mal-estar docente em professoras da Educacéo
Infantil. Conceitos de mal-estar docente e de processo de trabalho docente formaram o
quadro tedrico-analitico. Utilizamos procedimentos de carater quantitativo para atualizar o
banco de dados com informagGes sécio-demograficas, funcionais e médicas das
professoras, e aplicamos o instrumento Job Content Questionnaire, visando capturar as
demandas psicoldgicas e o controle sobre o processo de trabalho. Na dimensdo qualitativa,
utilizamos entrevistas semi-estruturaras com as professoras, buscando compreender tanto
seu cotidiano escolar quanto o significado social que atribuiam ao seu oficio. Concluimos
que as docentes se véem obrigadas a enfrentarem, cotidianamente, diversas pressoes sem,
no entanto, contarem com formacdo adequada e apoio pedagdgico e institucional. Isso tem
repercussdes sobre a salde das docentes, que experimentam sentimentos de desconcerto e
de insatisfacdo frente as suas préaticas educativas e as imagens de exceléncia que sdo
construidas sobre o que significa ser uma boa professora.
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