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Este texto apresenta reflexdes fundadas nos resultados parciais que desenvolvo no
Curso de Mestrado em Educacéo pela Universidade Catdlica de Santos (UNISANTOS)
e cujo objeto é o trabalho de implantacdo do Programa de Agentes Comunitario de
Saude (PACS).

O trabalho destaca aspectos sécio-culturais, politicos e educacionais das relagdes
entre saude e desenvolvimento no &mbito de um projeto de integracdo Porto/ Cidade. As
familias de (ex) trabalhadores do Porto de Santos refletem na saude de seus membros, a
complexidade do trabalho portuério.

O objetivo é o de analisar os resultados do Programa, que visa reorganizar a
pratica da atengdo & salde em novas bases e substituir o modelo tradicional, levando a
salde para mais perto da familia e, com isso, melhorar a qualidade de vida dos
brasileiros.

“... parece estar clara a necessidade de se buscar novas e diferentes maneiras de
analisar e avaliar as praticas, acdes e estratégias implementadas em diversos cenarios
brasileiros, visando a avaliacdo e a sedimentacdo daquelas sob mdltiplas éticas e
visbes que caracterizam-se pela adequacao as necessidades e expectativas dos usuarios
internos e externos.”’(CIANCIRULLO,T.1.,2002)

Segundo o IBGE, Santos possui 417.983 habitantes (Censo de 2000).Atualmente
no municipio de Santos o Programa de Agentes Comunitarios de Saude tem atuacdo em
22 bairros da cidade, com um total de 34.241 familias acompanhadas no municipio,
aproximadamente 123.036 pessoas.

A pesquisa refere-se a um trabalho que ja atingiu um total de, aproximadamente,
5.000 familias (18.000 pessoas). Esta posicionada nos bairros Estuario e Macuco, area
portuaria da cidade de Santos.

Considerado o maior porto do hemisfério Sul, o Porto de Santos foi inaugurado
em 2 de fevereiro de 1892, quando a entdo Companhia Docas de Santos (CDS) entregou
a navegacao mundial os primeiros 260 metros de cais, na area do Valongo. O porto ndo
parou de se expandir, atravessando todos os ciclos de crescimento econdmico do pais,

aparecimento e desaparecimento de tipos de carga, até chegar ao periodo atual de amplo



uso dos contéineres. Com a inauguragdo, iniciou-se, também, uma nova fase para a vida
da cidade. A populacdo economicamente ativa da cidade de Santos sempre trabalhou
direta ou indiretamente no porto de Santos. A vida se entrelacava com o cotidiano
portuario.

Durante o final do século XIX, o porto foi a principal atividade econdémica da
cidade e da regido. A cultura do café estendia-se por todo o Planalto Paulista, atingindo
até algumas areas da Baixada Santista, 0 que pressionava as autoridades para a
necessidade de ampliacdo e modernizacdo das instalacGes portuarias. O café poderia ser
exportado em maior escala e rapidez.

Apo6s 1980, algumas transformagdes foram realizadas como a estatizagdo das
operacdes portuarias, em decorréncia da qual o porto passou a ser administrado pela
Companhia Docas do Estado de Sdo Paulo, uma empresa de economia mista, de capital
majoritario da Unido, e, em 1993, foi promulgada a Lei 8.630, chamada Lei de
Modernizacdo Portuéaria, que provocou grandes mudancas, introduzindo empresas
privadas e com isso novos operadores portuarios.

Esta mudanca nas relagdes de trabalho influenciou a vida das familias dos
trabalhadores portuarios, ndo s6 em sua salde, mas também na qualidade de vida de
seus membros.

Atualmente, o Porto de Santos, movimenta, por ano, mais de 60 milhdes de
toneladas de cargas diversas, € responsavel por um terco da movimentacdo de
exportacdo e importagdo brasileira, com 12 km de cais, entre as duas margens do
estuario de Santos.

Por mais de trés séculos e meio, o Porto de Santos, embora tivesse crescido,
manteve-se em padrfes estaveis, com 0 minimo de mecanizacdo e muita exigéncia de
trabalho fisico. Além disso, as condi¢cdes de higiene e salubridade do porto e da cidade
resultaram altamente comprometidas, propiciando o aparecimento de doencas de carater
epidémico.

Mediante estudo empirico das relagbes entre educacdo informal/ educagédo
institucional, investigo as novas praticas educativas que emergem das relacGes
cotidianas entre a populacdo portuaria e agentes comunitarios de saude.

O Programa de Agentes Comunitarios de Salde atende seguindo os critérios de
indicadores epidemioldgicos de saude.

“A observacéo de alguns indicadores como: presenca de desnutridos, recorréncia

de patologias facilmente controlaveis, ocorréncia de 6bitos por doencas trataveis,



doengas incapacitantes dos pais, desemprego prolongado e separagdo de casal,
violéncia contra cidaddos mais frageis, fracasso escolar, envolvimento de criangcas em
situacdes ilicitas, percepc¢ao pelos vizinhos de situacGes de negligéncia e crise interna,
criancas para sai vivendo na rua, presenca de idosos com sinais de descuido, atritos
frequentes com a vizinhanga e repeticdo de posturas prejudiciais @ comunidade local,
possibilitam a identificacdo das familias a serem assistidas, priorizando suas
necessidades”.(VASCONCELOS, 1999).

Confirmando o que podemos observar no porto de Santos, Icléia Thiesen ao
referir-se ao porto do Rio de Janeiro, descreveu a mesma imagem.

“Desativados antigos portos, as regioes portuarias habitadas hoje por id0SOS
com baixas aposentadorias e populacdes desempregadas, entram em acelerada
decadéncia, sendo caracterizada como” espagos de poluicdo “, “ lugares mortos *,
com precérios servi¢os publicos e privados, ampliando e intensificando antigos
estigmas que ja rondavam tais dreas” .

Estas convergéncias de imagens esclarecem que a degradacdo destas regides seja
de municipios situados na Baixada Santista ou municipios da Baixada Fluminense,
ocorrem em um mesmo processo histérico de modernizacdo da sociedade brasileira.

A histdria do bairro do Macuco se origina da familia Macuco que era possuidora
de grande parte da regido, hoje ocupada pelo bairro. E um dos mais tradicionais bairros
da cidade, guardando em suas ruas antigos mercadinhos, botequins e a vida tranquila de
um bairro que nasceu para abrigar os trabalhadores do porto e onde hoje vivem seus
descendentes.O bairro do Estuéario, assim denominado porque se estende para o estuario,
é parte do bairro do Macuco, onde hoje se situam a Bacia do Macuco e casas populares.

O Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS) € uma nova proposta que
tem como referéncia basica o processo de humanizagdo no atendimento aos usuarios do
servico de saude. Os profissionais que 0 compdem sdo importantes para essa mudanca.

O envolvimento da equipe com a populagdo assistida vai além do mero ambito da
salde. O Agente Comunitario de Saude é parte integrante desse processo, pois para
atuar no Programa de Agente Comunitario de Saude € necessario que seja morador do
bairro e que esteja inserido na comunidade.Essa relagdo cria vinculo de co-
responsabilidade favorecendo a integracao porto/cidade/universidade.

“Apesar das transformacoes sentidas no porto e em seu entorno, ou ao menos

com parte dele, a relagdo continua estreita quer seja em termos de trabalho, quer seja



em termos da relagdo entre os trabalhadores e suas entidades de representagdo na
comunidade”.(SANTANA, 2000).

O Agente Comunitario de Satde ndo é um mero espectador dessa realidade.Ele
também faz parte dessas familias, pois estes “devem pertencer a propria comunidade,
viver uma vida igual & de seus vizinhos e estar preparados para orientar as familias a
cuidarem da sua prépria saude e da saude da comunidade” (BRASIL, 2000).

Na pesquisa busco desvelar como o Agente Comunitario de Saude percebe a
implantacdo do PACS nos bairros portuarios de Santos e se é compreendida a sua
insercdo neste processo como elo de ligacdo entre a populacdo portuaria e a cidade. As
opinides elaboradas pelos ACS, as quais dizem respeito a sua préatica, desvelando tanto
como eles véem, como também, sdo vistos pela comunidade santista.

De fato, com o advento da globalizacdo econdmica as mudancas ocorridas com a
implementacdo da Lei 8.630, ao privilegiar a insercdo da robética e informética, causou
impacto nas relacBes de trabalho portudrio tendo como seu principal efeito o
desemprego, indicador de empobrecimento destas regides portuarias.

“As transformacoes técnicas e de processo de trabalho, bem como na gestdo do
porto, ndo deixaram de ter impactos nas formas organizativas dos trabalhadores” .
(SANTANA, 2000).

O que ja pude observar a partir da pratica do trabalho do Agente Comunitario de
Saude & a presenga massiva de homens em idade produtiva a vagar pelos “lugares
mortos” e “espacos de poluigdo™.

O desamparo e a desesperanca fluem “Eivada de subjetividade, a historia oral,
principalmente de homens comuns” (BARROS, 2005), coloca o Agente Comunitario de
Saude frente ao desafio de pesquisar relacdes entre a cidade e o porto, na perspectiva de
seus habitantes, o que justifica a exigéncia de se desdobrar a reflexdo para o &mbito do
trabalho universitario.Assim no confronto das politicas desenvolvimentistas
rememoradas pela fala dos habitantes das areas portuarias, percebi a preméncia de
desenvolver um trabalho académico que desse conta de cotejar essa memoria
reatualizada no presente por essa lei.

Instigada pelas contradi¢cBes vivenciadas no ambito de meu trabalho como
supervisora dos ACS, cuja principal funcdo é o desafio de reeducar trabalhador
desempregado e sua familia e pela simultanea necessidade a desenvolver esta pesquisa
com vistas a elaborar minha dissertagdo de mestrado. Apresento aqui 0S primeiros

resultados obtidos, que j& expressdo a relevancia social e educacional desta



investigacdo, como bem assinala Pedro Demo. “Pesquisa é processo que deve aparecer
em todo trajeto educativo, como principio educativo que é, na base de qualquer

proposta emancipatoria”. (DEMO, 2001, p.16).
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