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Este trabalho tem como objetivo discutir a a¢do dos professores na construgdo de
referenciais para as politicas e praticas de avaliagdo da Educagdo Superior, analisando as
experiéncias de avaliagdo vividas por eles como avaliadores de cursos e instituigdes € como
participantes de processos de avaliagdo internos nas institui¢des onde atuam.

Entende-se que a avaliagdo € uma pratica cotidiana de julgamento e classificagao,
legitimada pela sociedade, em diferentes campos da vida social e estd presente em todos os
espagos da experiéncia humana. Estd, portanto, na ordem social que, segundo Berger e
Luckmann (1985, p.75), “existe unicamente como produto da atividade humana” A
avaliacdo,¢ entdo, uma atividade eminentemente social, sendo assim, fruto da agdo humana.

No caso da avaliacdo em educagdo, pode-se afirmar que ela faz parte da propria
historia da instituicdo escolar e como pratica social esta contaminada pelos valores que
predominam, ndo somente no espago especifico da escola mas, também, pelas intengdes e
determinacdes do contexto mais amplo ao qual ela est4 inserida. Dessa forma, por tratar-se
de um fendmeno social a “avaliagdo tem a ver com agdes, atitudes e valores dos individuos
em diversas dimensdes” (DIAS SOBRINHO, 2002, p.14).

Entretanto, por entre as intengdes, explicitas ou ndo, nas praticas cotidianas de
avaliacdo, transitam determinantes de outras praticas do contexto mais amplo: as praticas
institucionais e as praticas organizativas (GIMENO SACRISTAN, 2002, p.56). As
primeiras, segundo o autor, estdo relacionadas ao sistema escolar, sua estrutura e formas de
funcionamento. As segundas referem-se ao funcionamento da escola e estdo configuradas
pela sua organizacdo. Dessa forma as praticas educativas e todo o movimento que as
produz, nos diferentes tempos e espagos, estdo demarcados por determinantes desse
conjunto de praticas que vao produzindo os valores, as concepgdes, as disposi¢oes pessoais
e coletivas presentes no cotidiano da instituigao.

Nesse territorio de interesses diversos e conflituosos os professores vivem

experiéncias de avaliagdo nao s6 da aprendizagem dos alunos, mas, também de cursos, de



institui¢des e de desempenho docente.Todavia, mesmo a avaliagdo da aprendizagem, ndo se
limita apenas aos dominios do professor, uma vez que a avaliagdo sistémica abrangendo
todos os niveis de educagdo ', vem ganhando, nas ultimas décadas, cada vez mais espago ¢
“tende a imprimir uma dada légica e dindmica organizacional nos sistemas de ensino. Essa
logica se expressa no estimulo a competicao entre institui¢des e no interior delas, refletindo
na forma de gestdo e nos curriculos” (SOUSA, 2002, p.36). Isso porque as caracteristicas
principais dessas avaliagdes estdo referendadas pela perspectiva quantitativa, com énfase
nos produtos e ou resultados obtidos através de testes sem articulagdo com a auto-avaliagao
das instituigoes.

Em varios estudos® encontram-se dentincias de que os mecanismos de avaliaco
sistémica, que predominam no cendrio educacional, em todos os niveis, se baseiam na idéia
de regulacdo e controle do Estado pois visam a analise da eficiéncia e da eficacia das
institui¢des através dos resultados do desempenho de seus alunos, conforme as leis do
mercado.

Imersos nesse cendrio, os professores sdo avaliados e exercem a funcdo de
avaliadores em diferentes situagdes: na avaliacdo de desempenho de alunos; fazendo parte
de comissOes de avaliacdo internas as institui¢cdes, atuando como avaliadores de outras
institui¢des a servigo do governo e, tembém, avaliando programas e ou cursos de graduagao
e pos-graduacdo, dentre outros. Assim vém exercendo influéncias na configura¢do desse
campo de estudos na construgdo de referenciais para a avaliagdo conforme interesses dos
que participam desse campo.

No ambito deste trabalho serdo apresentados resultados de uma pesquisa sobre a
atuagdo dos professores, tanto como avaliadores, quanto avaliados, no ambito das politicas

e das praticas de avaliacdo da Educacdo Superior. A pesquisa, de cunho qualitativo,

'Refiro-me as avaliagdes de larga escala realizadas pelo governo, no ambito federal-
SAEB,ENEM, ENADE bem como as outras modalidades de avalia¢des realizadas por
organismos internacionais como PISA.Vale destacar, também, a ocorréncia das avaliagdes
sistémicas, em nivel estadual, em varios Estados do pais, destinadas a avaliacdo,
principalmente, do ensino fundamental. Dentre elas: SIMAVE/ MG, SARESP/SP e outros.



realizou-se por meio de entrevistas com professores que atuam em instituigdes das redes
privada e publica, divididos em dois grupos: o grupo A- formado por professores
participantes de processos de avaliagdo internos e externos nas instituicdes onde atuam;
grupo B formado por professores que viveram experiéncias como avaliadores de cursos e
de instituicoes.

A avaliagdo faz parte da vida profissional dos professores como um elemento
constitutivo das tarefas de seu oficio.Gauthier e Tardiff (2001) afirmam que a profissao
docente ¢ constituida de saberes pluridimensionais, produzidos por diversos contextos
institucionais e profissionais, ligados tanto ao exercicio da profissdo como as relagdes
interativas no proprio trabalho do professor de modo dindmico. Esses saberes evoluem de
acordo com as mudangas sociais, politicas, culturais e educativas que atingem, tanto as
atividades da escola, quanto a configuracao da profissao docente.

Assim sendo, os professores sdo participes dos processos cotidianos de negociagao,
resisténcia e transformacdo de sua vida profissional e suas experiéncias também produzem
a dinamica institucional que, por sua vez, contribui com os processos de constru¢do de
politicas. Entende-se que as instituigdes de ensino superior sdo espagos sociais de formagao
privilegiados por comportarem, nos diferentes niveis de atuacdo de seus profissionais, a
riqueza da diversidade, da contradicao e dos conflitos.

Bourdieu (2001a, p.27) destaca que o espaco social como uma realidade invisivel, ¢
demarcado pelas diferencas. E um espago que ndo se pode tocar, nem mostrar ¢ que nio
pode ser compreendido “como um dado, mas como algo que se trata de fazer”. Os espagos
sociais da educacdo superior em que se engendram as praticas educativas estdo em
constante processo de construgdo e, assim pensando, os sujeitos implicados nesse processo
estdo, também, em permanente estado de revisdo de suas concepgoes e praticas, conforme

as posi¢des que ocupam nesses espacos. De acordo com Bourdieu:

Se o mundo social, com suas divisdes, ¢ algo que os agentes sociais tém a fazer,

a construir, individual e, sobretudo coletivamente, na cooperagdo e no conflito,

* Dentre eles destacam-se dentre outros: Afonso(2001),Andrade (2000), Dias
Sobrinho(2000), Morosini (2001), Catasni e oliveira (2000),Palharini (2001)
Sguissard(2000).



resta que essas constru¢des ndo se ddo no vazio social: a posi¢do ocupada no
espago social, isto €, na estrutura de distribui¢do de diferentes tipos de capital,
que também sdo armas, comanda as representagdes desse espago e as tomadas de

posicdo nas lutas para conserva-lo ou transforma-lo. (BORDIEU, 2001a, p. 27).

Os espagos sociais comportam, nessa perspectiva, diferentes configuragdes de
individualidade e de coletividade que se evidenciam nas agdes, representagdes e praticas
dos sujeitos. Entende-se que nos processos de construcdo permanente desses espagos as
acoes dos sujeitos sao determinantes e, a0 mesmo tempo, determinadas, conforme maior ou
menor capacidade desses de influenciarem a agdo da coletividade e, dessa forma,
produzirem a transformacao ou conservagdo, de acordo com os interesses predominantes.

No caso da avaliagdo da Educacdo superior, destaca-se que as Instituigdes de
Educagdo Superior- IES tém sido influenciadas por padrdes de referéncias instituidos por
meio de diferentes mecanismos: veiculagdo de documentos produzidos pelo MEC para
orientacdo quanto aos padrdes e indicadores de qualidade; as comissdes de avaliadores do
INEP; as comissoes internas de avaliagdo das IES; orienta¢des advindas dos conteudos do
Exame Nacional de Cursos -ENC ¢, atualmente do Sistema Nacional de Avaliagdo da

Educacao Superior - SINAES.

O que revelam as experiéncias dos professores

Ao apresentar suas experiéncias de avaliagdo, os professores trouxeram, a tona,
elementos para a reflexdo do importante papel dessas experiéncias para a compreensao da
educagdo superior no contexto atual, bem como a fungdo que a avaliacdo vem cumprindo
nesse nivel de ensino. Exercitaram a reflexdo sobre os processos de formagdo nas
instituicdes onde atuam, bem como revelaram as suas influéncias no ambito de outras
institui¢des, cursos e processos formativos de outros colegas.

Larossa (2002, p.21) destaca que “experiéncia ¢ tudo que nos passa, 0 que nos
acontece, o que nos toca. Nao o que se passa, ndo o que acontece, ou o que toca”. Assim

podemos compreender que muitas coisas se passam em nosso cotidiano, principalmente,



nas instituicdes escolares, em que o tempo precisa ser bem utilizado em busca cada vez
mais de informagdo e da realizagdo de inimeras tarefas. Entretanto, nem tudo que acontece
com os sujeitos no cotidiano escolar pode ser considerado como experiéncia.

Considerou-se experiéncia, neste trabalho, os processos de apreensao e apropriagao
dos codigos que determinam os interesses e praticas no interior de um campo. Isso por se
compreender que as experiéncias cumprem papel fundamental no movimento de
conservagdo/mudanga das estratégias dos sujeitos no jogo de disputas no campo o que
somente pode ser compreendido numa dimensdo temporal, pois tais estratégias se
concretizam como sintese das experiéncias ja assimiladas, estruturantes das que virdo.
Afirma-se, assim o que afirma Gimeno Sacristan (2002, p.41)sobre o fato de que “a
experiéncia individual é, essencialmente, mediada e nutrida pela dos semelhantes com os
quais estabelecemos comunica¢do no ambito das redes sociais das quais participamos”.

Nessa perspectiva, as experiéncias de avaliacdo vividas pelos sujeitos participantes
desta pesquisa sdo constituintes das manifestagdes do campo em que eles estdo inseridos e
tendem a nos apresentar os sistemas simbolicos que nele se instituem. Esses sistemas se
configuram, no caso da Educagdo Superior, como componentes estruturantes do contexto
desse nivel da educacao.

A apreensdo dos cddigos desses sistemas simbolicos transforma o sujeito quando
esse se apropria de suas proprias experiéncias, tornando-se delas sujeito ao se “expor” a

elas com receptividade e disponibilidade. Sobre essa questio, reporto-me a Larrosa:

O sujeito da experiéncia é um sujeito “ex-posto”. Do ponto de vista da
experiéncia, o importante nao € nem a posi¢ao (nossa maneira de pormos), nem a
“0-posi¢do” (nossa maneira de opormos), nem a “im-posi¢do” (nossa maneira de
impormos), nem a “pro-posi¢cdo (nossa maneira de propormos), mas a “ex-
posi¢do”, nossa maneira de “ex-pormos”, com tudo o que isso tem de
vulnerabilidade e de risco. Por isso ¢ incapaz de experiéncia aquele que se pde,
ou se opde, ou se impde, ou se propde, mas nao se “ex-pde”. (LAROSSA, 2002,
p.24-25).

Desse ponto de vista, a exposi¢do dos sujeitos as experiéncias que lhes acontecem
transforma-os em sujeitos afetados por algo que nao lhes pertence apenas, pois foi
construido nos processos de mediacdo e interagdo simbdlica com outros sujeitos e, a
medida em que se expdem ao universo das experiéncias, deixam suas marcas, registrando

sua inser¢ao nos processos de constru¢ao permanente dessas mesmas experiéncias.



Os professores, sujeitos desta pesquisa ao relatarem as experiéncias de avaliagdo
tanto sistémica quanto de suas IES, destacaram a importancia dessas em seus processos de
formacdo de consciéncia critica e em suas concepgoes € praticas de avaliagdo, o que se

pode observar no depoimento a seguir:

De toda a minha experiéncia de longos anos como professor, consultor de
instituicdes particulares e avaliador do INEP o que me causou maior
aprendizagem foi que essas experiéncias suscitaram um desejo de me embrenhar
pelos estudos da tematica da avaliagdo. Hoje tenho outra visdo (muito mais
ampla) e outra consciéncia (muito mais clara) da importancia da avaliacdo e, ao
mesmo tempo do papel que cumprimos, enquanto avaliadores e, também como
avaliados, ainda que indiretamente em nossas instituicdes quando temos nossos
cursos e a instituicdo como um todo avaliados. (professor do grupo B).

Na dupla posicao -avaliador e avaliado - esse professor se “exp0s” as experiéncias
de avaliag@o e, dessa maneira, fez-se sujeito da experiéncia. Observa-se que ele atuou em
diferentes periodos da Educag@o Superior o que pressupde que suas vivéncias se fundaram
numa condi¢do temporal favoravel a reflexdo e a continuidade como principio de
experiéncia que, no dizer de Dewey (1976, p.29), “significa que toda e qualquer
experiéncia toma algo das experiéncias passadas e modifica, de algum modo, as
experiéncias subseqiientes.”

O autor destaca, ainda, o principio de interacdo que estd intimamente ligado ao
conceito de situacdo pois, uma experiéncia € o que €, porque uma transa¢ao esta ocorrendo
entre um individuo e o que, ao tempo, ¢ o seu meio, ou seja as condigdes em que a
transacdo se efetiva em interacdo com as necessidades, desejos, propodsitos e aptiddes
pessoais de criar a experiéncia em curso (DEWEY,1976, p.30).

Assim, o sujeito da experiéncia ¢, também, criador nos processos em que as
experiéncias se produzem. O relato, a seguir, serve como sintese dos varios depoimentos
registrados pois contém elementos presentes nos depoimentos de todos os sujeitos

participantes dessa pesquisa.

Das experiéncias vividas como avaliador de cursos e institui¢des aprendi, com o
tempo, que os paradmetros que tinha nas méaos, produzidos pelo MEC, eram
apenas parametros elaborados a partir das referéncias gerais das institui¢cdes e de

seus cursos. Mas como enquadra-los? Como se pautar em padrdes produzidos



para um modelo de Educagdo Superior que nem bem sabemos qual deve ser?
Assim fui construindo maneiras de avaliar que, considerando as exigéncias do
MEC, pudessem analisar o processo de desenvolvimento das IES e seus esforcos

concretos em realizar as mudangas necessarias. (professor do grupo B)

O conhecimento das potencialidades de sua experiéncia da ao professor sustentagao
para a andlise critica de seu papel, de sua pratica e do contexto historico social e politico em
que ela se efetiva. Assim, no percurso da experiéncia, o sujeito se coloca, se expde e
assume posigoes, e, dessa forma, constroéi, na marcha da experiéncia, as mediacdes
necessarias para a efetivagdo das praticas de avaliagdo definidas por parametros que nao
dao conta da diversidade presente na Educagdo Superior. A questdo da diversidade ¢

destacada em varios relatos, a exemplo do que se segue:

Como avaliador de cursos as experiéncias de avaliagdo me ajudaram a perceber
que a diversidade ndo significa que tal curso ¢ inferior ou pior de que outros.
Levo em consideragdo o que cada entidade fez para solucionar seus problemas
em busca da realizag¢do dos objetivos. E isso, fez, também, com que eu mudasse

minhas posturas em relagdo a avaliagdo de meus alunos. (professor do grupo B)

Os depoimentos dos dois professores dos grupo B, registrados nas citagdes
anteriores, evidenciam o quanto as experiéncias de avaliagdo sdo reveladoras da
complexidade do campo social em que se situa a Educacdo Superior.Os professores
percebem que estdo inseridos em um campo de referéncias multiplas das vivéncias de
avaliacdo como avaliadores e avaliados nas variadas formas de avaliagio no contexto
escolar. Hadji (1994) destaca que a acdo de avaliar pode contribuir para a regulacdo de
desenvolvimentos individuais, do funcionamento de unidades do sistema escolar ¢ do fluxo
de alunos no conjunto do campo escolar e do contexto social e politico.

De fato, essas experiéncias, conforme mostram os depoimentos, ampliam a visao de
avaliagdo dos professores e pode-se depreender que elas, também, colaboram para a
compreensao de que as avaliagdes ndo se efetivam desvinculadas das prescrigoes do
ordenamento politico nem, tampouco, de modo alheio aos olhares dos sujeitos envolvidos e

responsaveis pela producdo do cotidiano institucional. Também estd presente a idéia de que



essas experiéncias interferem, inclusive, nos processos de avaliacdo da aprendizagem dos
alunos. Em outros depoimentos as experiéncias revelam a capacidade formadora da

avaliagdo, conforme registros que se seguem:

Foi muito importante para mim participar do PAIUNG (versdo das comunitarias
gatichas para o PAIUB) e agora do SINAES. Aprendi a ver a avaliagdo com
outros olhos. Comecei a entender a avaliagdo como uma etapa de um processo
pedagogico que deve considerar todo o processo e ndo apenas os resultados.

(professor do grupo A).

No final da década de 80 e no inicio da de 90 iniciei meu contato com os
instrumentos e procedimentos de avaliacdo institucional. Os projetos de
credenciamento eram integrados, obrigatoriamente, pelo projeto pedagodgico-
institucional (PPI), pelo plano de desenvolvimento institucional (PDI) e pelo
programa de avaliacdo institucional (PAI), este baseado no modelo do PAIUB,
desenvolvido pela Sesu. Na elaboragdo desses projetos, como consultor, me
envolvia intensamente nos processos de elaboragdo e de implementagdo desses
instrumentos. A avaliagdo institucional estava engatinhando nessa época, com o
nascimento do PAIUB. A influéncia maior veio, decididamente, da filosofia que
presidiu o surgimento do PAIUB e que, agora, volta, ligeiramente alterada, no

SINAES. (professor do grupo B)

Os depoimentos dos professores revelam a importancia das experiéncias de
avaliacdo em suas trajetorias e apontam para o fato de que ha um conhecimento por parte
desses sujeitos no que diz respeito ao cendrio atual da educagdo superior brasileira. A
riqueza de experiéncias apresentadas pelos professores indica que existe por parte da
maioria deles conhecimento sobre as principais politicas e programas de avaliagdao
implementados pelo poder publico.

Ao relatarem suas experi€ncias de avaliagdo sistémica, os professores revelaram
conhecimento e interesse pela evolugdo da avaliagdo da educagdo superior. Percebe-se nas
experiéncias descritas que a avaliagdo impulsiona ac¢des que estimulam mudangas no
cotidiano das IES, seja por meio de debates, ou ainda por meio de revisao de curriculos e

programas.



Dessa forma as experiéncias de avaliagdo vividas, no interior das institui¢des de
educagdo superior, revelam-se como elementos de mediagdo entre as praticas institucionais
e as politicas, compreendendo-se que essas praticas sdo, eminentemente, coletivas e que
comportam, nessa perspectiva, as dimensdes simbodlicas do espago social em que se

efetivam como praticas sociais conforme afirma Barbier (1996):

Para abordar este problema da natureza do processo de avaliagdo, parece-nos que
seria importante considerar de um modo conseqiiente os fatos da avaliagdo como
praticas sociais, isto é, praticas que ndo se reduzem nem ao seu aspecto
puramente técnico nem ao seu aspecto puramente social, mas que representam,
em qualquer grau, um processo de transformagdo resultando num determinado
produto e implicando agentes sociais concretos mantendo entre eles relagdes

especificas (BARBIER, 1996, p.10).
Como praticas sociais as situagdes de avaliagdo registram as concepgdes presentes
no universo especifico da educacdo superior através das producdes, representacdes e
mediagdes resultantes das experiéncias de avaliagdo vividas pelos sujeitos implicados nesse
contexto. Em menor ou maior grau, segundo o autor, representam transformagdes nas
relagdes entre os sujeitos concretos das experiéncias vividas. Nesta pesquisa ficou
evidenciada a existéncia de mudancgas, tanto nas concepc¢des, quanto nas praticas de
avaliacdo. A importdncia da avaliagdo para o desenvolvimento das instituigdes, foi
destacada por todos os professores entrevistados, principalmente nos registros sobre

projetos institucionais e funcionamento de comissoes internas.

Projetos Institucionais como Referentes da Avaliacio

Os professores destacaram, em diferentes momentos, 0s processos em que se
perceberam participes da avaliagdo, apontando mudangas significativas nas politicas e
praticas.Dentre os aspectos relacionados, evidenciou-se a elaboragdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI, do Projeto Pedagdgico Institucional - PPI e dos
projetos pedagdgicos dos cursos de graduacdo. A partir da exigéncia desses, como
componentes portadores das informagdes que guiariam os trabalhos das comissdes

avaliadoras, houve uma atencdo maior, por parte das instituicdes, com relagdo a



importancia do planejamento e do registro organizado de suas concepgdes, acdes €
pretensoes.

Os depoimentos evidenciaram a relevancia desses instrumentos na composi¢do de
uma avaliagdo mais afinada com as diferentes realidades institucionais. Entretanto, ¢
importante destacar, que nem sempre esses documentos representavam o pensamento
coletivo e, em muitos casos, nem mesmo a realidade institucional, conforme o depoimento

a seguir:

A gente ndo ignora que muitos dos planos que foram apresentados por algumas
instituicdes eram elaborados por consultorias, entdo, representavam um trabalho
eminentemente técnico que ndo mexia com a vida das universidades. Mas, em
outras situagdes, algumas institui¢des realizavam debates, sensibilizavam os
professores, divulgavam as propostas e chegavam a um ‘certo consenso’ no
momento de consolidar as idéias e de compor os projetos. (professor do grupo B)

As situagdes apresentadas no depoimento aparecem nos relatos da maioria dos
professores. Observa-se no caso em se adquire um modelo de plano ou de projeto objetiva-
se ao cumprimento de uma exigéncia legal e, para o que se depreende um consultor esta
mais bem preparado para atender aquilo que se deseja verificar exatamente. Decorre dai o
fato de se compreender a avaliagdo sist€émica como uma agdo burocratica que pouco ou
nada contribui para o desenvolvimento da instituicdo.Tem-se o entendimento de que as
experiéncias de avaliacdo, pelas quais passaram as IES, ndo aconteceram sobre uma base
solida capaz de produzir a legitimidade necessaria. Ao colocar sob a responsabilidade de
um consultor a realizagdo de seus planos, para cumprir as determinagdes legais, entendem
as instituicdes que a avaliacdo prescinde da participagdo dos sujeitos pertencentes o
universo institucional.

Por outro lado, em outras situagdes o trabalho de construgdo dos projetos eleva a
participagao e produz efeitos nas relagdes internas, principalemnte ao que se refere a
revisdo da missdo institucional,das prioridades e das expectativas do sujeitos que dela
fazem parte. Essas diferencas mostram o alto grau de divergéncias sobre a avaliagdo que se
vem realizando e reflete a complexidade desse campo. As institui¢des quando se colocam
em situacdo de avaliacdo sistémica apresentam comportamentos diferentes. Algumas

buscando construir seus proprios referentes para, assim, explicitar seus propositos, sua



missdo, seus objetivos e principios e outras que entregam a mercé de estranhos a tarefa de
produzir planos e documentos para a avaliagdo externa, como se essa nao lhe dissesse
respeito.Todavia o depoimento a seguir evidencia avangos produzidos por essas

experiéncias.

Ao ter que pensar, ou repensar, a institui¢do a partir da elabora¢do de um PDI e
da elaboragdo de projetos pedagogicos especificos as instituigdes comegaram a
ter um movimento,ainda pequeno, mas um movimento de pelo menos dar ciéncia
as pessoas de qual era a sua proposta. No momento da ciéncia, até porque quando
as comissOes vinham elas queriam saber se as pessoas tinham conhecimento ou
ndo das propostas e, entdo, era importante definir os movimentos. Eu penso que
esse foi um elemento importante, da tentativa de resgatar a necessidade de uma
cultura de avaliacdo que estd muito associada a cultura da participacdo. Sem esses
dois tipos de cultura a gente nfo tem uma avaliagdo adequada. (professor do
grupo B)

A idéia de dar ciéncia aos sujeitos de uma instituicao sobre suas propostas, € aqui
encarada como um movimento importante no favorecimento de uma cultura de avaliagdo e
de uma cultura da participagdo. Amplia-se, portanto, a compreensao do que seria uma
“adequada avaliacdo”. Tem-se presente a idéia da consciéncia que se expande ao se “tomar
ciéncia” e ao “dar ciéncia” de um plano, ou de um projeto. Dai se depreende que a
avaliacdo pressupde um ponto de partida que lhe € precedente e que se situa no plano das
intengdes ou seja, “ela principia pela expressdo de uma decisdo da instituigdo, antes que
esteja definido o seu desenho e elaborados seus instrumentos de coleta de dados e analises”.
(DIAS SOBRINHO,2002, p. 103).

Observa-se, dessa forma, que o papel dos professores como avaliadores pressupode
um conhecimento muito mais amplo do que o conhecimento especifico de especialista de
uma determinada area. Na Educagdo Superior brasileira, a participagao de professores
como avaliadores ¢ caracteristica tanto da graduagdo, quanto da pos-graduagdo e, em ambos
0s casos, predomina a atuagcao em pares.

A modalidade de avaliagdo pelos pares tornou-se pratica nas atividades cientificas,
por se alicercar no principio de que a qualidade e relevancia da pesquisa cientifica sé
podem ser julgadas pelos que sdo experts na area. Nessa logica “a avaliacdo ¢ mais que
uma agdo cotidiana na ciéncia, ela € parte integrante do processo de construcdo do

conhecimento cientifico” (DAVYT e VELHO, 2000, p.2).Além disso, nessa modalidade, as



determinagdes de procedimentos, critérios e indicadores seguem a logica especifica de um
determinado campo cientifico e, dessa maneira, se estruturam e se organizam em formas e
praticas institucionais especificas.

Segundo Bourdieu (1983) no campo cientifico o capital social se refere a autoridade
cientifica disputada entre os agentes a partir da Iuta em torno da legitimidade da ciéncia.
Além do prestigio e da autoridade os portadores de maior capital social, nesse campo em
questdo, possuem o poder de definir regras e conceitos para a manutengdo de estruturas que

sdo favoraveis a legitimidade da posi¢ao como dominante. Segundo o autor:

O campo cientifico, enquanto sistema de relagdes objetivas entre posi¢des
adquiridas (em lutas anteriores) ¢ o lugar, o espaco de jogo de uma luta
concorrencial. O que estd em jogo especificamente nessa luta ¢ o monopdlio da
autoridade cientifica definida, de maneira inseparavel, como capacidade técnica e
poder social, ou, se quisermos, o monopdlio da competéncia cientifica,
compreendida enquanto capacidade de falar e agir legitimamente (isto ¢, de
maneira autorizada e com autoridade), que € socialmente outorgada a um agente
determinado. (BORDIEU, 1983a, p.122-13)

Ao outorgar autoridade e reconhecimento a um determinado agente do campo
cientifico evidenciam-se os interesses especificos de seus representantes que sao
produzidos a partir do proprio funcionamento do campo. A modalidade de avaliagdo em
pares torna-se uma estratégia de auto-regulagcdo da ciéncia produzida por uma determinada
comunidade cientifica, além de legitimar a logica do discurso cientifico ali produzido.

A realizacdo de avaliagdes por professores, reconhecidos como especialistas em
comissdes especificas, tem gerado criticas a este modelo, bem como apontado as limitagdes
da avaliacdo sistémica. Ao registrarem suas experiéncias com as comissoes, 0s professores
revelaram aspectos importantes para a analise dessa modalidade de avaliagdo e do papel
que vem cumprindo as comissdes de especialistas. Os professores destacaram as tensdes, 0s

conflitos e as possibilidades de contribui¢do da atuagdo como avaliadores.



As vezes em que atuei como avaliadora de instituiio me senti completamente
despreparada, apesar de me encaixar nas exigéncias do MEC.Eu descobri que
nada sabia sobre avaliagdo institucional e, pior ainda, os instrumentos que tinha
em mao para proceder a avaliagdo limitavam-se a orientagdo sobre o que verificar
e comprovar. Ou seja, descobri que poderia ser considerada como especialista na
area das Letras, mas ndo como uma avaliadora. (professora do grupo B)

Percebe-se a consciéncia de que a questdo da avaliagdo € muito mais complexa e
que pressupde um conhecimento especifico, além da necessidade de se ter clareza da
funcdo da avaliacdo e do papel do avaliador, como precedentes para a legitimidade de
uma avaliagdo sistémica. Sobre a func¢do da avaliagdo, observa-se a confluéncia de duas
perspectivas. Uma que se refere a idéia de verificagdo e outra a idéia de comprovacgao,
presentes no depoimento que destaca as limitagdes dos instrumentos disponibilizados
para o processo.

Verificar e comprovar fazem referéncia a um modelo inico. Nesse caso a comissao
caberia a tarefa de verificar a existéncia de determinadas condigdes referenciadas a um
padrdo do que seria o minimo necessario ao funcionamento de um curso e ou institui¢ao e
comprovar remete a idéia de atestar que existem as condi¢des informadas. A professora
mesmo afirmando ter descoberto que nada sabia sobre avaliagdo, estava consciente de que
essa nao se limitava apenas as agdes de verificacdo e comprovacao de algo declarado ou
referenciado a determinado padrdo.Reconhece que a avaliagdo € um processo mais
complexo.

Percebe-se que a consciéncia da limitagdo do avaliador, especialista de uma
determinada area, tende a indicar novos rumos as politicas de selegdo, treinamento e
qualificagdo dos participantes das comissdes avaliadoras. Entretanto, existem diferentes
expectativas em relagdo a acdo desses profissionais, principalmente, ao que se refere a

subjetividade dos que avaliam, conforme relato a seguir:

De um modo geral nas visitas de verificag@o in loco das quais participei estavam
presentes tensdes de dois tipos: a) expectativa do olhar do avaliador ser diferente
da institui¢do, e b) receio que alguns pontos fracos fossem supervalorizados pelo
avaliador. Encontrei apenas uma institui¢do que tentava “enganar” a comissao,
mas j& existe um comportamento mais profissional por parte da maioria das
escolas que visitei. (professor do grupo B)

Avaliagdo aparece, aqui, como um processo a mercé da subjetividade de quem a

realiza. As tensdes anunciadas revelam a desconfianca relativa a real funcdo da avaliagao



sustentada no desconhecimento, por parte dos avaliados, sobre as referéncias que orientam
a acdo dos avaliadores, bem como os limites entre essas ¢ as possibilidades da agdo
subjetiva dos mesmos. Além disso, revela-se o “fantasma” da avaliagdo que enfatiza mais
os pontos fracos, em detrimento dos possiveis avangos, tradicionalmente presente nas
praticas de avaliacao educacional.

De toda forma a participagdo dos professores nos processos de avaliagdo de cursos e
instituicdes como avaliadores e avaliados realiza-se sempre em agdes de parceria. E de
interacdo. A exemplo destacam-se, nesta pesquisa, a implementagdo do SINAES como um
grande avango na participagdo docente nos processos de avaliagdo, principalmente no que
se refere ao trabalho a ser desenvolvido pelas Comissdes Proprias de Avalilagdo- CPAs,
que pressupde em sua concepcao e nas bases que sustentam o SINAES, um efetivo trabalho
coletivo.

A sensibilizagdo e motivagdo, que deve ser promovida pelas CPA’s, para a
identificagdo de instrumentos e procedimentos de auto-avaliagdo, da avaliagdo institucional
e de cursos, na visao de muitos, podera contribuir para o engajamento dos docentes em todo
0 processo, representando ganhos exponenciais para o enraizamento da cultura da avalia¢do
da qualidade nas IES.

Todavia ¢ a consolidagdo da avaliagdo institucional como pratica consensada,
assumida dentro dos principios de globalidade e participacdo a grande expectativa. Nesse
sentido o funcionamento das CPAs torna-se um imperativo para a o alcance do que se

objetiva na proposta do SINAES. Os depoimentos ilustram essa expectativa:

As CPAs da forma como estdo sendo propostas sdo a grande novidade trazida
pelo SINAES pois sem elas ndo ha possibilidade de um processo de auto-

avaliag@o com multiplos olhares. (professor do grupo A)

De fato, parece haver consenso nesta questdo, sem comissdes internas o trabalho de
construgdo de processos de avaliagdo estaria comprometido. Entretanto ha, também o risco
de se atribuir fungdes de especialistas em avaliacdo aos seus membros ¢ de que esses se

comportem como donos da avaliagdo e da institui¢do.De toda forma e isso esta presente em



alguns depoimentos, ha que se definir bem o que representa a comissdo no contexto das
institui¢des, qual o seu papel e em que se pautam suas agoes.

O exercicio de compreensdo coletiva desses aspectos é essencial para que se
instaure, nas IES, mecanismos legitimados de participacdo, através dos quais se garanta o
conhecimento e a aprovagao dos envolvidos em todas as etapas dos processos avaliativos,
inclusive naqueles que sdo da competéncia direta do Estado.

As comissdes ao ganharem visibilidade no sistema nacional, fazendo parte dos
indicativos legais que o regulamentam, tornam-se ainda mais, responsaveis por processos
de avaliagdo comprometidos com a aqualidade da educagdo superior, conforme revela um

professor em seu depoimento:

O SINAES tornou as comissdes internas de auto-avaliagdo, denominada
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), parte do sistema nacional de avaliagdo da
educagdo superior. Esse, talvez, seja o avango mais significativo e uma real
contribui¢do para a consolidagdo da cultura da avaliagdo e, conseqiientemente,
para a melhoria da qualidade do ensino superior. (professordo grupo B)

Observa-se a expectativa em relagdo ao trabalho das CPAs e os avangos na diregao
da qualidade do ensino.Além disso, ha registros importantes em relagdo ao carater formador
e formativo que elas podem possibilitar, tanto aos que delas participem diretamente, quanto
aos que se envolvem nos processos € agdes por elas desencadeados.

Evidencia-se nas analises dos professores que as comissdes tem um importante
papel na ampliacdo do envolvimento dos professores e demais participantes na avaliagcao
institucional. Isso porque devem promover ac¢des de sensibilizacdo e motivacao para que os
sujeitos possam se engajar, de fato, em todas as etapas dos processos avaliativos.A
participacdo nas CPAs oportuniza, enquanto experiéncia formadora, a possibilidade de
comparar o funcionamento de cursos e programas favorecendo, assim, a troca de
experiéncias € 2 uma maior unidade institucional, bem como ao intercambio de a¢des bem

sucedidas.

Consideracoes finais



A pesquisa revela que o debate a avaliagdo e as politicas vigentes, principalmente a
partir do Provao, conseguiram ‘“chamar a aten¢do” da sociedade para a questdo da
qualidade do ensino ou da falta dela e, ao mesmo tempo, criar de certa forma algum
“incodmodo” nas instituigdes acerca da necessidade de desenvolverem acdes de diagnostico
em busca das melhorias necessarias ao desenvolvimento institucional.

Além disso, ha uma consciéncia de que os processos de avaliacdo desenvolvidos na
educagdo superior pelo governo, por meio de diferentes mecanismos € instrumentos que
enfatizam os resultados e demonstram predominio da perspectiva de regulacdo em
detrimento a avaliagdo como processo formador. Dessa forma, em diferentes espagos do
campo da educacdo superior, tém-se questionado sobre a natureza da avaliagdo realizada
pelo governo por compreender a necessidade de se discutir as propostas e projetos tendo em
vista preservar as conquistas alcangadas e vislumbrar, por meio das experiéncias ja vividas,
as possibilidades de articular, avaliagdo e regulacdo em busca da qualidade.Nesse ponto a
atuagdo dos professores tem destaque como na formacao dessa consciéncia.

E possivel afirmar que ha consenso sobre a necessidade e a importancia dos padrdes
e indicadores de qualidade, assim como sobre a questdo da singularidade do referente. Ou
seja, ainda que se paute em parametros gerais, a avaliagdo de uma instituicdo somente tera
sentido se tomar a propria institui¢do como seu referencial.

Tem-se, entdo, um indicativo de que a avaliagdo precisa se pautar, também, nos
aspectos técnicos, no aprimoramento de instrumentos e processos de andlise de dados e
informacdes que a torne mais complexa e mais proxima da realidade a ser avaliada. Além
disso, outros aspectos constitutivos das realidades das instituigdes, evidenciados nas
reflexdes dos professores, pertencem ao universo da cultura escolar e da cultura da escola.
Sao, portanto, elementos que contém generalidades e singularidades a serem analisadas.

Por outro lado evidenciam-se, também, praticas que se evoluem no sentido de uma
avaliacdo mais proxima do que se deseja como ideal isso porque, a construcdo de
parametros ¢ indicadores tanto internos, quanto externos, em busca de referentes,
impulsiona a discussdo sobre a pertinéncia dos processos que estdo em vigor e, dessa

forma, produzem novas experiéncias.
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