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INTRODUCAO

O tema avaliacdo ¢ bastante amplo e permeia todo o processo de
ensino-aprendizagem. Para dele tratar, ndo se pode deixar de pensar em
alguns conceitos intrinsecos ao processo avaliativo, os quais,
dependendo da forma que sdo explorados, podem aflorar reagdes mais
ou menos positivas por parte do bindmio envolvido: professor - aluno.
Trata-se de elementos como: o medo, a culpa, a ansiedade, o juizo de

valor, os critérios.

Pretendeu-se no estudo analisar as reflexdes de professores e
estudantes no que tange as suas vivéncias de praticas avaliativas no

ensino superior.

O recorte da pesquisa realizada teve como fatores instigantes as
sensagdes incomodas, de desconforto de parte dos estudantes do nivel
superior, no momento das avaliagdes. Para tal, optou-se por um curso
que corresponde a licenciatura (Pedagogia) e o outro a area técnica
(Ciéncias Contédbeis). Fez-se necessario analisar as falas de professores
e estudantes devido ao fato de que ambos apresentam-se como
elementos-chave no processo avaliativo. Por isso, a importancia de
confrontar o posicionamento de quem aparentemente tem as armas na
mao e de quem se sente supostamente ameagado por elas. A perspectiva
do discurso tende a variar nesses casos. Afinal, ele apresenta uma

distingdo inegavel quando feito a partir de 6ticas divergentes.

Definidos os sujeitos, optou-se pela entrevista semi-estruturada
pois se pretendia uma reflexdo qualitativa dos dados. Pensou-se em
estabelecer relacdes da avaliagdo da aprendizagem com as vivéncias dos

entrevistados. Esperava-se um contato mais direto com cada um dos



sujeitos, haja vista que a avaliacdo ¢ um tema ainda bastante polémico,

gerador de constrangimentos e revelador de fragilidades humanas.

Foram elaborados dois roteiros de entrevista: um para os
docentes, composto por dez itens, e outro, com onze, direcionado aos
estudantes. Relativamente aos professores, pretendeu-se abranger os
seguintes eixos tematicos: avaliagdo no processo (instituicdo,
resultados da avaliacdo, dificuldades), concepg¢des (avaliagdo no
processo de ensino e aprendizagem, relagdes entre avaliagdo e poder),
inovagdo (formas diferentes de avaliacdo, mudancgas, regras da

instituicdo), formacdo docente (académica e pessoal).

Com relagdao aos alunos, os topicos selecionados foram: avaliagao
(importancia, objetivos, tipos de praticas avaliativas, freqiiéncia, e os

aspectos positivos e negativos da avaliacdo)

As dimensdes selecionadas, em ambos os roteiros, s6 fazem
sentido a partir da visdo do processo educativo e do papel da avaliagdo
da aprendizagem no contexto em que se encontra inserida. Afinal, a
educacdo mantém uma relacdo estreita com as instancias sociais,

politicas e econdmicas de um pais.

A pretensdo inicial foi a de realizar a entrevista com quinze
sujeitos, entretanto, por envolver a instituicdo em que trabalham ou
estudam, sentiram-se intimidados diante do tema, polémico em sua
esséncia. Assim, efetuaram-se, no total, doze entrevistas, das quais

cinco com professores e sete com estudantes.

As entrevistas foram gravadas e transcritas na integra. Optou-se
por uma analise vertical das informagdes obtidas. Os dados dos eixos

tematicos mencionados serviram de base para a reflexdo.

Para atender ao objetivo da pesquisa, recorreu-se a alguns
tedricos que discorrem sobre a avaliacdo da aprendizagem, dentre eles:
Luckesi, Hoffmann, Perrenoud, Freitas, Enguita, Bourdieu, entre

outros.



O OLHAR DOS PROFESSORES E ALUNOS

Como resultado da pesquisa, no que se refere a concepcdao de
avaliagdo, pode-se concluir que os docentes a compreendem como
diagnostico. Afinal, lida com resultados que norteiam sua pratica
pedagdgica, apontam em que etapa do processo o estudante encontra-se
e em que condigdes se apresenta. A mesma percep¢do ¢ observada entre
os alunos, que compreendem a avaliacdo também como o reflexo do
trabalho do professor. Assim, os resultados implicam uma critica para
aprimoramento de ambas as partes. Trata-se de uma perspectiva
qualitativa da avaliagdo da aprendizagem, vislumbrada por Luckesi
(2005) quando defende a avaliacdo diagnoéstica, na medida em que se

mostra como instrumento de avango, de identificacdo de novos rumos.

Perrenoud (1999) também mostra-se partidario dessa concepgdo,
ja que a define como uma regulagdo continua das intervencdes e das
situagoes didaticas. Seu papel ndo ¢ mais criar hierarquias, mas
delimitar as aquisi¢des e os modos de raciocinio de cada estudante, o
suficiente para auxilid-lo a progredir no sentido dos objetivos. Nesse
caso, o “erro” assume uma conotacdo diferenciada das vivéncias

académicas que os estudantes tém na memdoria: puni¢do e culpa.

Para o exercicio de praticas avaliativas emancipatérias, os
sujeitos apontam a necessidade de romper com o sistema imposto pela
instituicdo'. Tanto estudantes, quanto professores mostram-se parceiros
nessa forma de pensar. E interessante o olhar critico que os estudantes
integrantes da pesquisa detém ndo s& sobre as imposi¢gdes da
instituicdo, mas também sobre a pratica do professor. Percebem que os

docentes tém as limitacdes nas praticas pedagdgicas e essas sdao de

' Conforme o Regimento Unificado da instituicdo, as avaliagdes escritas acontecem duas vezes por
semestre e atendem a um Calendario Geral, que especifica os dias em que realizar-se-8o, nos termos das
normas aprovadas pelo CAS (Conselho de Administragdo Superior)



dominio institucional. Mas sabem que, independentemente das regras,

as avaliagdes estdo diretamente vinculadas a escolha de cada professor.

Os proprios docentes entrevistados revelam que suas escolhas
quanto as praticas avaliativas pouco relacionam-se a sua formacao
académica, mas sim a uma opc¢ao pessoal, decorrente de sua visdo de

mundo.

Os dados revelam que alguns docentes tém conseguido escapar da
estrutura organizacional académica, inserindo algo em que acreditam
ser pertinente para melhor aprimoramento e desenvolvimento do

estudante. Mas reconhecem que o processo ¢ arduo e lento.

Conforme Hoffmann (2003), essa avaliagcdo implica trabalho em
parcerias, reorganiza¢ao daquilo que, num resultado primeiro,
apresentou-se de forma desfavoravel, ndo atendendo plenamente aos

objetivos tracados. E isso indica empenho, engajamento.

A propria instituicdo — Jlocus da pesquisa — pretende, em seu
regulamento, propiciar aos estudantes uma avaliacdo continua de seu
desempenho, considerando, para tal, sua freqiiéncia e os resultados
obtidos nos trabalhos e avaliagdes realizadas. Mas as regras do sistema
aparecem e o professor ndo dispde de liberdade desejada, pois tem a
obrigatoriedade de aplicar, no minimo, duas avalia¢cdes por semestre, as

quais atendem ao formato de provas dissertativas ou testes.

A partir da analise dos dados, nota-se que ¢ latente o paradoxo
presente no discurso. Ao mesmo tempo em que a regulamentacdo
possibilita a pratica de uma avaliacdo mediadora, limita o espaco de
acdo do professor ao impor a quantidade de avaliacdes a serem
realizadas e com as datas pré-determinadas, evidenciando a maéscara
conservadora do sistema. Essa evidéncia aponta para o fato de que o
sistema, entdo, ndo ¢ imutavel e que, portanto, ¢ valiosa a postura de

resisténcia do professor.

Os estudantes sentem-se satisfeitos por encontrarem, no ensino

superior, profissionais comprometidos com essas concepcdes de



praticas pedagdgicas e avaliativas apontadas. Entendem, como
inovacgao, avaliagdes que propiciem seu desenvolvimento critico e
possibilitem reflexdes diante do erro, garantindo o aprendizado.
Pontuam que seus professores, em sua maioria, demonstram tal postura
nas avaliacdes. Isso se d&, pois grande parte dos docentes entrevistados
enxerga esse compromisso com o estudante e com 0 processo ensino e
aprendizagem. No entanto, ha referéncias, por parte dos sujeitos, a
aspectos extremamente negativos relacionados a avaliacdo. Nesse
momento tem-se a contradi¢cdo entre o discurso do professor e do aluno,
na medida em que este traz na memodria os reflexos negativos que a
avaliagdo lhe permitiu vivenciar no decorrer de sua vida académica. Os
alunos tentam encontrar maior seguranca na medida em que percebem,

no avaliador, um parceiro e ndo um rival.

Os discursos mostram-se uniformes com relacdo as sensacdes de
desconforto e de tensdo, que sdo provocados no momento da avaliacdo.
As manifestagdes decorrem do erro e, como conseqiiéncia dele, o
castigo, com o qual o estudante conviveu em sua vida académica.
Entretanto, com o passar do tempo, ele deixou de ser fisico, mas
continua se manifestando na escola de outra maneira: atingindo a
personalidade do aluno. E o sintoma daquilo que Bourdieu (2001)
‘

nomeia como “violéncia simbdlica”.

Com atitudes que desenvolvem no estudante o clima de medo, de
tensdo e ansiedade diante da avaliacao, o docente mantém-se distante da
pratica avaliativa almejada pelo aluno. Ao contrario, suas acgdes
refletem, conforme Luckesi (2005, p.49) que, “o professor ndo estd
interessado em descobrir quem sabe o que foi ensinado, mas sim quem
ndo aprendeu, para poder expor publicamente aos colegas a sua

fragilidade”.

Por isso, justifica-se o fato de os dados revelarem que a
avaliagdo continua ¢ a forma ideal de avaliagdo da aprendizagem, visto
que através dela o aluno tem a aquisicdo do conhecimento num trabalho

realizado em parceria com o docente, que se apresenta, neste contexto,



como um mediador. Como aponta Hoffmann (2003), ao tratar da
avaliagdo como um processo de verificagdo constante, continuo; o que
propicia as interferéncias do educador e os reajustes por parte do aluno
e do professor para o desenvolvimento adequado de suas competéncias e

habilidades.

Tem-se aqui o entendimento do erro como ponto de partida, como
fonte para continuidade do caminho. Uma trajetéria de aprimoramento,
de aperfeigoamento daquilo que, numa primeira instancia, apresentou-se
de forma deficitaria. Essa ¢ uma forma alternativa de compreender que
a avaliagdo ndo necessariamente precisa agregar a si valores tdo
negativos. Professores e estudantes podem transcender esses conceitos e
permitir ao outro um contato mais maduro, mais autébnomo com essa

etapa do processo educativo.

Vale ressaltar que, ndo necessariamente, todos os sujeitos, sem
exce¢do, praticam a todo o momento aquilo em que acreditam. E
importante perceber que ainda que ndo consigam colocar em pratica
seus ideais, ao menos sdo conscientes de que existem e de que vale a

pena lutar por eles, mesmo que o retorno seja a longo prazo.
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