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Introducéo

O presente artigo analisa, valendo-se da pesguisa sobre gestdo escolar e trabalho
docente, método utilizado no trabalho de campo, alguns resultados preliminares obtidos
por meio da experiéncia-piloto realizada em uma escola estadual que se localiza em

uma cidade no interior do Estado de Minas Gerais.

Tal pesguisa tem por objeto o trabalho docente, considerando-se sua natureza, suas
configuracOes e seus sentidos. Visa identificar e analisar as mudancgas ocorridas na
organizacdo do trabalho na escola e no exercicio da profissdo docente, a partir das
reformas implementadas nas redes publicas de ensino de Belo Horizonte e de Minas
Gerais desde 1990. Tais mudancas circunscrevem-se no quadro de reformas que os

paises latino-americanos passaram a viver a partir dos anos 1980.

Parte-se do pressuposto de que o trabalho docente compreende ndo s6 aquele realizado
em sala de aula como também o processo que envolve o ensino e a aprendizagem, mas,
ainda, a participacdo do professor no plangjamento das atividades, na elaboracéo de
propogtas politico-pedagdgicas e na propria gestdo da escola, incluindo formas coletivas
de redlizacdo do trabalho escolar e articulagdo da escola com as familias e a

comunidade.

A metodologia adotada pauta-se no trabalho coletivo empreendido tanto pelos
pesquisadores quanto pelos sujeitos pesquisados. Por essa razdo, as relacOes
estabelecidas na pesquisa sdo orientadas pela busca da horizontalidade e da autonomia
nos processos educativos. 1sso pressupde envolvimento dos professores no processo de
investigacdo ndo como meros informantes, mas como sujeitos autorizados e estimulados
a pensar sobre o seu trabalho, sobre as dificuldades existentes e dispostos a contribuir

para sua interpretacdo. Embora de maneira desigual, esses pressupostos foram
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confirmados em campo, mediante a participacdo dos professores na identificacdo dos
problemas e na andlise do trabalho coletivo exercido na escola-piloto, o que serd

demonstrado adiante.
As escolhas tedrico-metodologicas

A escola, como ingtituicdo que desempenha papel social e, ab mesmo tempo, constitui-
se em local de trabalho, € caracterizada por uma complexidade de multiplas relacoes.
Para investiga-la, faz-se necessaria a adocdo de um enfoque tedrico-metodologico que
possibilite a analise de suas dimensdes objetivas em profundidade e extensdo, ab mesmo
tempo que permita a apreensdo e a interpretacdo das percepcdes dos sujeitos que nela

atuam, acerca do problema gque se deseja conhecer.

A abordagem qualitativa responde a essas condi¢des, uma vez que Se preocupa com o
universo dos significados, das acdes e das relacdes humanas e reconhece 0s sujeitos
envolvidos na investigagcdo, como capazes de elaborar conhecimentos e produzir
préticas para intervir nos problemas que identificam. O pesguisador desempenha papel
fundamental, porém se concebe aqui 0 conhecimento como uma obra coletiva em que
todos os envolvidos, inclusive os pesquisados, podem identificar criticamente seus
problemas e suas necessidades, encontrar alternativas e propor estratégias adequadas de
acdo (CHIZZOTTI, 1998, p. 83; MINAY O, 2002, p. 22).

Acredita-se que haja um carater interativo na producéo do conhecimento. O professor é
sujeito do processo em que se produz o conhecimento sobre ele. A comunicagéo tem
papel fundamental nesse processo e constitui 0 espago no qual o sujeito estudado vai
amadurecendo e congtruindo, de forma coletiva e cada vez mais complexa, sua
expressao, condi¢do essencial para o conhecimento que se constréi. Manifesta-se, assim,
uma natureza construtivo-interpretativa, em um processo Vvivo em permanente
desenvolvimento, no qual se realizam e legitimam formas muito diversificadas, entre
elas a elaboracdo pelos préprios sujeitos de suas expectativas sobre os resultados

esperados.

Dentro da abordagem qualitativa, utiliza-se como referencial a concepcéo dialética que
considera que o fenbmeno ou processo social tem de ser entendido nas suas
determinacbes e transformagdes dadas pelos sujeitos (MINAYO, 1996, p. 65). O
método dialético, segundo Trivifios, é capaz de “[...] assinalar as causas e consequéncias

dos problemas, suas contradicbes, suas relagdes, suas qualidades, suas dimensdes



guantitativas, se existem, e realizar, através da acdo, um processo de transformagdo da
realidade, que interessa’ (1987, p. 125).

Para Frigotto (1989, p. 70-90), no materialismo histérico, o0 homem € produto do social
e deve ser considerado concretamente, ou seja, situado no tempo e no espaco, inserido
num contexto historico-econdmico-cultural-politico. O homem é sujeito da sua acdo. As
concepcdes de homem e de mundo sdo consideradas conjuntamente. As interacoes
homem-mundo e sujeito-objeto sdo imprescindiveis para que o0 ser humano se torne
sujeito de sua praxis. Por suavez, a educacdo é vista como uma atividade mediadora no
seio da prética social global. Em sintese, 0 materialismo histérico permite o
levantamento de questdes sobre a construcéo da sociedade e centra-se no conhecimento

como fruto do contexto histérico.

Portanto, a abordagem qualitativa na perspectiva dialética mostrou-se a mais adequada
para o alcance dos objetivos propostos nesta pesquisa, considerando o objeto estudado.
Foram ainda adotados alguns elementos da pesguisa-acéo, da pesquisa-participante e de
grupos-focais. Contudo, nenhum desses instrumentos foi aplicado na sua integralidade,
tendo esses sido reordenados dentro da logica proposta pela presente investigacéo.
Assim, pode-se considerar que a opcdo metodoldgica deste trabalho ndo se prende aum

modelo puro, mas se compde da combinacdo de aproximacdes de diferentes modelos.

A pesguisa se estruturou em duas etapas. a primeira consistiu em revisao de literatura,
com o intuito de mapear a producdo académica na area; a segunda, em trabalho de
campo em quatro escolas das redes publicas, em duas da Rede Municipal de Belo
Horizonte/MG e em duas da Rede Estadual de Minas Gerais, entre as quais localiza-se 0
projeto-piloto ja referido. Tratase de uma pesguisa que pretende analisar a
complexidade das novas situactes que abarcam o cotidiano da organizago escolar e as

relacdes de trabalho na escola.

O trabalho de campo, na escola-piloto, deu-se por meio de encontros planejados pelo
grupo de pesguisa, tomando-se por base a definicdo de uma temédtica a ser abordada
com os docentes; o resultado de cada um dos encontros subsidiava 0 planejamento dos
seguintes. O estimulo a reflexdo, a discussdo, a fala e a construcéo de sentidos era
realizado por meio de técnicas afinadas aos objetivos propostos na pesquisa, que
buscavam a reflexdo e a expressdo dos docentes acerca da sua realidade de trabalho e
das relacbes sociais que a compdem (OLIVEIRA, 1992). Essas estavam voltadas para

identificar situagdes que caracterizam o espaco escolar, a organizacdo e as condicdes de



trabalho, o controle do tempo, a intensificacdo e a precarizacdo do trabalho, entre
outras. Optou-se por utilizar no trabalho de campo fotografias e filmagens, além de
anotacOes, por considerar que O registro visual proporciona a documentacdo de

momentos ou situacdes que ilustram a riqueza de todo o trabalho desenvolvido.
O trabalho de campo: descoberta e criacéo

O primeiro encontro foi organizado objetivando a apresentacdo da proposta de pesguisa
e a vivéncia da metodologia a ser utilizada. A adesdo ocorreu “praticamente por
unanimidade”, embora tenham transparecido incertezas expressas ha seguinte frase: “O

gue nds vamos ganhar com isso?’.

Os trabalhos foram iniciados por uma técnica projetiva denominada Portal, na qual os
professores representaram, por meio de colagens, seus sentimentos ao entrar e sair do
local de trabalho. O objetivo foi leva-los a refletir sobre a complexidade do trabalho na

escola

Os professores revelaram preocupacdo com a qualidade da educagdo, com o
reconhecimento da intensificacdo do trabalho docente e da precariedade financeira,
manifestando ainda inquietacdo com as consequiéncias desses aspectos sobre 0 processo
de trabalho e com a propria formacdo continuada dos professores, conforme se pode
observar neste depoimento: “Estamos nos transformando em maguinas, que educagdo é
essa?[...] Otempo ndo da para fazer tantas coisas que precisam ser feitas. [...] Precisava

de um avido ou de uma moto bem potente...” (Professor A).

A ambiglidade ante o trabalho estd4 presente no sentimento de relativa autonomia e
auto-responsabilizacdo, a0 mesmo tempo, desconforto por se sentirem sozinhos.
Vejamos. “O trabalho € um desafio e um desafio solitério. [...] A gente se enxerga
sozinho, nd0 consegue se enxergar como coletivo. O trabalho € nosso mesmo”

(Professor B).

Os professores guestionam as mudancas que se vém operando nas escolas, 0 que se
apresenta por meio de uma crise de confianca no sentido e na qualidade da educacéo e
nas repercussdes sobre o seu trabalho. A intensificac@o do trabalho torna-se cada vez
maior, mas as condi¢bes de trabalho alteram-se pouco, deixando os professores mais
expostos a criticas e, a0 mesmo tempo, responsabilizando-se individualmente pelos

males que atingem a escola.

No segundo encontro foi proposta a discusséo sobre a relacdo dos trabalhadores com o



seu tempo, enfocando a producéo e a reproducdo da vida. Para tanto, utilizou-se a
técnica do rel6gio, que consistiu no registro de cada participante de como sd0 ocupadas
as vinte e quatro horas do seu dia. O objetivo foi identificar e dimensionar o tempo
despendido pelos professores com as atividades que compdem o seu cotidiano, tais
como: preparacdo para o trabalho, jornada de trabalho, ritmo, disciplina, divisdo sexual
do trabalho, tempo de locomocéo, trabalho domeéstico, dupla jornada, lazer, descanso e
tempo dedicado afamilia.

A discussdo em grupo realizada pelos professores sobre os seus “rel6gios’ levou-os a
refletir sobre as obrigacdes do trabalho no dia-a-dia e a interferéncia disso na sua vida.
Os professores se depararam com a realidade da organizacéo do tempo destinado a sua
vida pessoal e daguele reservado ao trabalho e a compararam com as dos demais

colegas, passando da percepcdo individual a uma percepcdo coletiva.

A discussdo desse tema foi complementada com leitura e debate de texto® em pequenos
grupos, o que revelou um excesso de tempo dedicado ao trabalho e a falta dele no que se
refere ao lazer e a familia, como pode ser verificado neste depoimento: “[...] O horério

de trabalho é que organiza os outros horarios de nossa vida...” (Professor C)

Mesmo fora da escola, os professores possuem tarefas concretas relacionadas a
docéncia, além de se preocuparem com os alunos. A preparacdo das aulas, por exemplo,
acontece na maioria das vezes ao final da noite, juntamente com outras atividades, como
assistir a TV, ou mesmo orientar as tarefas escolares dos filhos, uma vez que parcela
significativa de professores trabalha em dois turnos ou mais (na mesma escola ou em
outra). Hatambém a presenca marcante do trabalho doméstico entre as professoras, que
se constitui em carga de trabalho agregada. Com isso, o tempo de descanso e de lazer e
0 espaco para a criacdo ficam comprometidos, reforcando a idéia de homem-maguina
com uma rotina alienante, o que € expresso no depoimento que se segue: “[...] O
trabalho é estressante e transforma o homem em maquina, o professor em maguina. O
tempo regula a organizacéo, o planejamento, a execucao, tudo. O tempo vai alienando o

homem...” (Professor D).

Na sociedade capitalista ocorre uma demarcacdo muito definida entre o tempo de
trabalho e aquele ndo vinculado a essas obrigacfes. Pode-se considerar que o tempo de

reproducéo da forca de trabalho fica subsumido ante o tempo de producéo. Para ser

3 Thompson (1991).



realizado como previsto, 0 conjunto das atribuicdes docentes excede em horas a jornada
semanal de trabalho remunerado, contribuindo para que os professores se vejam

obrigados a dedicar mais tempo do que aquele pelo qual recebem os seus salarios.

Nesse encontro com os docentes foram tratados ainda os temas relactes de poder na
escola’ e humana docéncia,® baseando-se em leitura e debate de textos. Das falas dos
professores pode-se destacar 0 entendimento sobre a desumanizacdo do trabalho
docente e a necessidade de se humanizar as relacOes entre professores e alunos. A
necessidade de reconhecer 0s alunos como sujeitos individuais e histéricos surge como
preocupacdo importante, assim como a constatacdo de que muitas vezes os alunos
freglientam a escola em diferentes condigdes e por motivacoes diversas. A escola pode
significar a oportunidade de acesso a renda minima e a alimentacdo, como pode ser

verificado no depoimento abaixo.

[...] Humana docéncia seria... nds estarmos lidando com o ser humano
€ Ndo com receptores ou maquinas, que estdo ali e vao receber uma
certa dosagem de conhecimento didrio... E preciso entender os
conflitos. [...] Os alunos vém a escola, pra qué? O que ees estéo
levando dagui ou o que eles estdo trazendo? Muitas vezes vém, [...]
pra receber o Bolsa-Escola, ou pra merendar [...] E o aprendizado? E
uma perspectiva de vida? A gente ndo esta percebendo isso...
(Professor E).

Na sua relacdo, professores e alunos apresentam questdes que séo de ordem econdmica,
social e institucional e que se manifestam na escola como problemas relativos a fome,
a0 uso de drogas, a sexualidade, a doencas, a preconceitos. Trata-se de questdes téo
complexas e que exigem solucfes tdo imediatas, que o docente € constantemente
assaltado por duvidas, incertezas, indecisdes, quando ndo por apatia e por desespero
(SANTOS, 2002). Alguns desses professores buscam solitariamente alternativas para
superar isso, 0 que agrava o sentimento de culpa quando insucessos sdo obtidos. Outros
evitam se envolver com questdes que ndo sejam especificas do ensino-aprendizagem e

dos “muros da salade aula”.

As exigéncias do trabalho docente tém mudado com o tempo, sendo maiores as

responsabilidades, mais difusos os papéis, mais diversificadas as estratégias de ensino e

* Tratemberg (2002).
® Arroyo (2002).



de avaliagdo. O controle sobre o0s professores por meio dos programas prescritos, 0s
curriculos definidos e os métodos de instrucdo levam os professores a cada vez mais
esforco, em condicdes que, no melhor dos casos, séo estaveis, quando ndo se deterioram

diaadia

O terceiro encontro centrou-se na discussdo dos temas processo de trabalho,
organizacéo escolar e organizacéo do trabalho escolar, tendo sido iniciado com uma
aula dialogada. Posteriormente, os professores foram divididos em dois grandes grupos,
de acordo com a experiéncia que apresentavam em relacdo ao tempo de docéncia— um
com menos de dez anos e 0 outro com mais de dez anos de efetivo trabalho no
magistério. Os grupos tiveram como tarefa representar o processo de trabalho na escola,
no respectivo periodo, valendo-se de sua propria vivéncia. Essa representacdo se deu
por meio datécnica Painel, em que 0s grupos retrataram a escola, seus sujeitos e papéis,

equipamentos e mobiliarios, a organizacdo do espaco fisico e as relactes de poder.

Os painéis construidos pelos professores e as discussoes realizadas foram extremamente
ricos e reveladores de sua percepcdo sobre as mudangas na organizacdo escolar e na
organizacdo do trabalho na escola nessas Ultimas décadas. As imagens mostraram, antes
mesmo da apresentacdo dos grupos, as grandes mudancas operadas. Os docentes

acabaram por produzir paradigmas da escola referentes aos dois periodos.

A escola ha mais de dez anos foi representada com uma definicdo clara e hierérquica
dos papéis e das atividades que eram executadas. o diretor foi localizado no topo da
hierarquia, centralizando decisdes, seguido do vice-diretor e dos especialistas, conforme

se verifica no depoimento abaixo:

[...] Na verdade quando se fala que o diretor estava acima dos outros,
€ gue quando ele dava uma ordem, ndo se discutia. [...] Ele ndo pedia
opinido pra ninguém, ele chegava ‘vai ser assim’ e era mesmo... [...]
Era uma rdacdo de poder forte mesmo.... [...] Na hierarquia tinha o
orientador e o0 supervisor... [...] Depois é que vinham os professores
(Professor F).

No painel, os professores figuraram abaixo dos especialistas e separados dos alunos,
com os quais ndo havia didlogo. Ja os pais foram representados fora da escola. A
disciplina foi considerada rigida; e o medo, destacado como mediador das relacoes.

Segundo a avaliag8o dos participantes, a escola tinha maior credibilidade por parte dos



alunos e professores, sendo estes mais reconhecidos, o que se pode confirmar no

depoimento que se segue.

A conclusdo para 0 nosso grupo € que ha dez anos a escola tinha mais
credibilidade, acreditava-se mais na escola e nas coisas que ea
ensinava e hoje em dia até mesmo o professor esta tendo essa divida
‘0 que eu estou ensinando vai valer realmente pra que o aluno quer,
praque o aluno busca? (Professor G).

A escola atual foi representada ja inserindo os novos padrdes de organizacdo do
trabalho escolar, quais sejam: organizacéo flexivel, ndo hierarquica, com a fusdo de
papéis e funcdes dos trabalhadores, revelando maior proximidade entre os sujeitos e
maior liberdade por parte dos aunos. O papel do diretor foi identificado como néo
restrito a administracdo escolar, envolvendo também atividades pedagdgicas, assim
como os demais trabalhadores da escola, o que foi assinalado como um avanco em

relacdo a escola anterior, como pode ser observado nesta declaracéo:

[...] O fato de o diretor ter se envolvido pedagogicamente, eu acho que
€ importante. Todos 0os membros da escola estarem envolvidos com o
pedagdgico, ndo é mais sO o0 gabinete, sO a parte administrativa. Hoje
a escola esta organizada para isso. 1sso é bom porgue vocé tem com
guem dividir, vocé tem onde buscar. [...] Entdo eu acho que isso, no
meu ponto de vista, um grande avanco que nés tivemos, eu acho
positivo (Professor H).

No entanto, constata-se que ha uma desorganizacdo da escola, desorganizacdo esta vista,
a0 mesmo tempo, como positiva e negativa. Se por um lado rompeu-se a hierarquia
rigida presente na escola anterior, por outro gerou-se um sentimento de perda em
relacdo a identificacdo dos papéis ora desempenhados, desconhecendo-se a quem

recorrer em determinadas situactes. Essa percepcdo pode ser verificada a seguir:

A gente vé uma desorganizacdo positiva e negativa na escola
Positiva, porque os diretores e todos nds saimos do pedestal, mas é
negativo no ponto em que as pessoas nao sabem mais o que tem que
fazer, qual é a sua funcdo. Nés, professores ndo sabemos a quem
recorrer, muitas vezes a desorganizacdo causa isso. [..] Os
especialistas estéo interagindo de certa forma, mas na grande parte das
vezes ndo é porque eles tém um trabalho conjunto e multidisciplinar
ou interdisciplinar. Muitas vezes um esta suprindo a falta do outro[...]
(Professor 1).



Apurou-se, também, um descontentamento dos professores no que se refere as normas e
ordens emanadas dos gestores dos sistemas de ensino, consideradas distantes do
contexto escolar e restritivas ao exercicio da autonomia da escola. O depoimento que se

segue é revelador dessa percepcao.

[...] A deicdo do diretor ndo modifica muito essa relacdo da Escola
com o Estado. O diretor ndo tem autonomia, porque tudo esbarra na
Secretaria, esharra na legislacdo. [...] Na realidade a escola gira em
torno do Sistema fazendo tudo que vem de |4 porque ndo tem outra
saida. A gente se adapta e tenta fazer o melhor se virando daguele
jeito que pode. [...] Sdo ordens, que as vezes nem sd0 normas, Sao
ordens... (Professor J).

Tomando-se por base os depoimentos dos professores, pode-se considerar que a escola
tradicional, transmissiva, autoritaria e burocratica, mudou de alguma forma. 1sso, no
entanto, ndo significa que a escola atual seja democrética, pautada no trabalho coletivo,
na participacdo dos sujeitos e com uma educacdo de qualidade. O trabalho pedagdgico
foi reestruturado, mas espera-se mais do docente em termos de participacdo na gestéo,
nas instancias de representacdo das escolas (colegiados e conselhos), nos trabalhos
coletivos, nas relagbes com pais e comunidade. Entretanto, por se tratar de local de
trabalho onde diferentes interesses podem confrontar-se, surgem as contradi¢es, muitas
vezes, entre a logica da racionalidade da administracéo e as inadequadas condi¢des de
trabalho, o que tem sobrecarregado os professores. Os salarios foram deteriorados, o
gue indica um processo de precarizagdo do trabalho docente. A comunidade ainda se

encontra fora da escola, desconhecendo o direito de participar (OLIVEIRA, 2002).

O quarto encontro com os professores teve como tematica central a salde do
trabalhador docente. Cada professor recebeu uma transparéncia — dispositivo, produzido
em folha translicida — que continha uma silhueta de seu corpo onde ele marcaria as
partes em que sentia o efeito do trabalho. Essa técnica permite evidenciar sintomas
concernentes as particularidades da profissdo, mostrando que, muitas vezes, iss0 ndo
acontece de forma individual, ou seja, varios do mesmo grupo profissional relatam os
mesmos sintomas. Essas transparéncias individuais sobrepostas possibilitaram a

indicagdo de um quadro de sintomas coletivo dos professores. tensdo nervosa,



problemas de voz, dores nas pernas, na garganta, nas maos, no abdémen, nos ombros,

na nuca e no corageo.

Pogeriormente, os professores indicaram, no painel da escola atual, os locais, as
pessoas, as situagbes que provocam os sintomas demonstrados nas silhuetas. As
principais preocupacdes apontadas foram: o aprendizado e a fregiiéncia dos alunos; a
desorganizacdo da escola; as constantes mudancas nas normas; a sobrecarga de
trabalho; a diversidade de idéias e pensamentos; o trabalho com a diferenca; a falta de
recursos; o bem-estar coletivo; os problemas sociais dos alunos e a responsabilidade, a

autocobranca e os limites da agdo dos docentes.

As preocupactes dos professores em relacdo aos sintomas, constantes no QUADRO 1 é

elucidativa de suas percepcoes.

QUADRO 1
Depoimentos dos professor es sobr e os agentes gerador es de sintomas
Agente gerador de Depoimentos
sintomas
Aprendizado dos “[...] O auno é o nosso foco principal. A aprendizagem dele depende da

alunos gente e o retorno também, (_antéo 0 que vai me deixar feliz ou infdiz no
momento depende da aprendizagem dele...” (Professor K)

Constantes mudangas  “Eu esbarro nas normas... Eu acho gue mudam de plano antes que a gente

nas normas se acostume com €les, na verdade é isso, € isso gque atrapalha o ensino...
[..] Eu ndo sou conservadora, mas eu acho que essas mudancas
confundem muito a gente...” (Professor L)

Diversidade deidéiase “[..] A gente que trabalha como gestor trabalha com a diferenca, com

pensamentos essa diversidade de idéias, de pensamentos. [...] A gente tem que sair da
gente pra atender o outro e com isso acaba néao olhando a gente mesmo” .
(Professor M)

Faltaderecursos e “Nés temos varios problemas com os alunos que as vezes exigem
problemas sociaisdos  psicdlogos, que exigem recursos... Nos ndo temos a verba. [ ...] Meu maior
alunos problema no momento é este: 0 que eu posso fazer por esses alunos’.

(Professor N)

Responsabilizacéo e “Me incomoda muito a cobranca sobre mim mesma, nao €?. Isso também
autocobranca me deixa meio doente. E... a gente querer colocar tudo nas costas. E...
essa autocobranca, responsabilidade’ . (Professor O)

Fonte: Relat6rios dos Encontros (1° ao 5°) realizados na escol a-piloto



Esses depoimentos mostram que os professores se sentem obrigados a responder as
novas demandas pedagogicas e administrativas advindas das reformas educacionais e
concretizadas no cotidiano da escola. Observa-se, ainda, que a dindmica imposta por
tais politicas vem evidenciando no cotidiano escolar a criacdo de distintas relagbes entre
os professores, seu trabalho e sua identidade profissional. Esse processo vem forjando a
subjetividade docente, ou seja, esses profissionais estdo se auto-responsabilizando pelas
falhas ocorridas na escolarizac8o de seus alunos e por outros problemas que surgem na
escola e que também provocam o adoecimento dos trabalhadores docentes, constatado

por meio de altos indices de afastamento por estresse.®

Na Rede Estadual de Minas Gerais 0s dados sobre adoecimento séo aarmantes. Quatro
em cada cem professores encontram-se na situagdo de ajustamento funcional.” A
impossibilidade dos professores de realizar o trabalho como gostariam, a desmotivacéo
pessoal, a insatisfacdo profissional, a indisposicdo em face das exigéncias, o descrédito
ante as propostas de mudanca, a autodepreciacdo, 0 sentimento de desisténcia e

abandono, geram mal-estar, que pode conduzir ao adoecimento.

O quinto e Ultimo encontro na escola-piloto teve como foco a identificacdo das
estratégias dos professores no enfrentamento de problemas relativos ao seu trabalho. Foi
proposto que individualmente os participantes registrassem um problema ocorrido em
seu trabalho, a edtratégia utilizada e o motivo da escolha. As experiéncias foram

debatidas em subgrupos e, posteriormente, em plenéria.

Entre os problemas manifestados, predominaram aqueles afetos a relacéo
professor/aluno, dificuldades de aprendizagem, indisciplina, problemas sociais, uso de
drogas, violéncia dos alunos e o0 despreparo dos professores para lidar com essas
situacBes. Também surgiram em menor nimero aspectos relativos as condicbes de
trabalho, a saber: excesso de trabalho, desvalorizacdo do magistério, desmotivagéo dos

docentes e baixos salarios.

As edtratégias Uutilizadas em relacBo aos aspectos apontados foram pontuais,

predominando intervencdes restritas a mudanca de procedimentos e posturas nos

® Gasparini (2005).

" O gjustamento funcional corresponde & situagdo do profissional, que, por motivo de adoecimento
provocado pelo exercicio das fungdes proprias do cargo, se vé impedido de exercé-lo. Adquire o direito,
apos laudo médico do Servico de Salde do Estado, de assumir outras fungdes, em que ndo necessite
executar as atividades consideradas a causa do adoecimento (AUGUST O, 2004).



sujeitos envolvidos. Embora tenha predominado o enfrentamento individual dos
problemas, em alguns momentos foram relatados esforgos no sentido de compartilhar a

discussdo e a busca de solugdes coletivas.

Os encontros finalizavam em um processo de avaliagdo do trabalho com o coletivo dos
docentes da escola. Entre o0s aspectos levantados nessas avaliacfes, destaca-se que a
pesguisa possibilitou crescimento e fortalecimento do grupo, expresso na capacidade
gue adquiriram de refletir sobre si mesmos, sobre as condi¢cdes de trabalho individual e
coletivo, o que se pretende e 0 que se pode fazer. O coletivo docente ressalta o respeito
com que foi tratado no decorrer da investigacdo e o quanto os professores passaram a se
sentir mais seguros. Esses compreenderam que talvez possam realizar pouco em prol do
ensino, mas € possivel fazé-lo. Afirmam que o trabalho abriu horizontes, despertando a

vontade de lutar pela educacéo.

Eu acho que foi assim, um crescimento muito grande... por nés
estarmos refletindo sobre nés, sobre nosso trabalho, sobre aquilo que a
gente quer, sobre aquilo que a gente pode [...] Tenho certeza de que
Nnés Ndo vamos Ser as Mesmas € 0S Mesmos, isso que é o mehor e a
gente cresce muito com isso (Professor P).

[...] Vendo essa situacéo toda de conflito que nés vivemos, eu senti
gue aquilo que eu achava que acontecia s6 comigo, que era minha, é
uma coisa coletiva. [...] Ja que o problema é generalizado, ndo sou sé
eu, é porgue nés precisamos mudar, fazer alguma coisa. Eu acho que
esse contato abriu horizontes, [...] mais gente pensando da mesma
forma, entdo vamos lutar, ndo vamos desanimar, ndo sou so eu. Acho
gueisso foi muito importante (Professor Q)

Consideracfesfinais

As mudancas na organizacdo escolar introduzidas a partir das reformas educacionais
mais recentes, fizeram surgir outra realidade nas escolas, e com ela, novos problemas.
Para apreendé-los, constatou-se que seria necessario  congtruir um  desenho
metodoldgico proprio, jA que nenhum dos modelos classicamente estabelecidos no
paradigma qualitativo atendia integralmente aos propositos da pesquisa. E foi

exatamente isso que 0 grupo de pesquisa buscou construir.

Tais mudancas séo caracterizadas por situactes de intensificacéo, de flexibilizacgo, de
precarizacao do trabalho docente, que precisam ser identificadas, analisadas e avaliadas
por agueles que, no dia-a-dia, exercem 0 seu oficio. Elas indicam a existéncia de

distanciamento e divergéncia entre 0 que se propugna nas reformas educacionais e o0 que



€ passivel de realizacdo na préatica escolar. A percepcéo da contradicdo pelos proprios
docentes permitiu aos profissionais compreender issO, expressar Seus anseios,

expectativas e necessidades de alteracéo nas condicdes de trabalho.

A metodologia de trabalho empregada nesta experiéncia teve por escopo tal pretensio,
tendo sido possivel observar o processo de crescimento e desenvolvimento dos proprios
participantes nesse sentido. Se alguns revelaram, em relatos iniciais, incertezas quanto
ao trabalho a ser realizado, nos ultimos encontros a afirmativa da experiéncia pode ser
constatada nos depoimentos sobre o significado do que foi vivenciado pelos

profissionais, tanto no que concerne ao seu trabalho quanto em sua vida pessoal.

[..] A gente ficava assim, antes do primeiro encontro, naquela
expectativa... serd o que ees gquerem da gente... Eu mesma questionei
muito isso, foi uma das perguntas que nos fizemos pra vocés nagquele
primeiro dia. Eu acredito que a gente ganhou muito mais do que as
propostas que vocés nos fizeram... E ndés ganhamos muito em
seguranca. [...] Eu acho que a gente sabe que talvez a gente possa
pouco, mas gue a gente pode. Entdo eu acho que vocés abriram pra
gente esse canal, essa esperanca que a gente pode crescer (Professor
R).

Os relatos confirmam a capacidade dos professores de se envolverem na andlise do
proprio trabalho, demonstrando ainda a confianca na construcdo do trabalho coletivo e
na possibilidade de mudancas valendo-se da sua prépria organizacdo. Considera-se que
a pesguisa se constituiu em um espaco de formagdo dos professores, ultrapassando as

expectativas iniciais do grupo de pesquisadores envolvidos.

Esta experiéncia possibilitou exercitar a imaginacdo para forjar um trabalho, um
caminho de investigacdo que abrisse novos horizontes em termos de perspectivas para
se chegar ao conhecimento que envolve o homem e suas criagbes. O convite realizado
por Mills (1972) de usar a imaginacdo socioldgica e ser um bom artesdo na construcdo
metodoldgica ecoou como grande estimulo a esse desafio, que se coloca para as

proximas escolas que compdem o universo da pesquisa.
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